Uchwata Nr 67/2023
Senatu Akademii Tarnowskiej
z dnia 1wrzes$nia 2023 roku
w sprawie ustalenia programu studiow dla kierunku
Jezyki obce w komunikacji (e-) biznesowej
— studia pierwszego stopnia o profilu praktycznym
od roku akademickiego 2023/2024

Na podstawie art. 28 ust. 1 pkt 11 ustawy z dnia 20 lipca 2018 roku Prawo
o szkolnictwie wyzszym i nauce (t.j. Dz.U. z 2023 r. poz. 742 z p6zn. zm.) § 21 ust. 2 pkt 12
Statutu Akademii Nauk Stosowanych w Tarnowie (przyjety Uchwatg Nr 23/2021 Senatu
Panstwowej Wyzszej Szkoty Zawodowej w Tarnowie z dnia 18 czerwca 2021 r., z pézn. zm.),
uchwala si¢ co nastgpuje:

§1.
Senat Akademii Tarnowskiej ustala program studiow dla kierunku Jezyki obce w komunikacji

(e-) biznesowej — studia pierwszego stopnia o profilu praktycznym od roku akademickiego
2023/2024 stanowiacy Zataczniki nr 1, nr 2, nr 3, nr 4 i nr 5 do niniejszej Uchwaly.

§2.

Uchwata wchodzi w Zycie z dniem 1 pazdziernika 2023 r.

dr hab. Malgorzata Kolpa, prof. Uczelni
Rektor Akademii Tarnowskiej



Zatacznik nr 1
do Uchwaty Nr 67/2023 Senatu Akademii Tarnowskiej z dnia 1 wrzes$nia 2023 roku

CHARAKTERYSTYKA KIERUNKU STUDIOW | PROGRAMU STUDIOW

OPIS KIERUNKU STUDIOW

Instytut:

Wydziat Humanistyczny

Nazwa kierunku studiow:

Jezyki obce w komunikacji (e-)biznesowej

Specjalnosé, specjalizacja w zakresie:

Poziom studiow:

pierwszy

Forma studiow:

stacjonarne

Profil:

praktyczny

Czas trwania studiéw (liczba semestréw):

studia stacjonarne - 6

Tytut zawodowy nadawany absolwentom: licencjat
taczna liczba godzin zaje¢ (konieczna do 2940
ukonczenia studiow):

Liczba punktéw ECTS konieczna do 180

ukonczenia studiéw na danym poziomie:

Dziedzina/-y naukowa/-e, do ktérej/-ych
przyporzadkowany jest kierunek studiow:
Dyscyplina/-y naukowa/-e, do ktérej/-ych

przyporzadkowany jest kierunek studiow:

Dziedzina nauki: dziedzina nauk spotecznych
Dyscyplinaly: nauki o zarzadzaniu i jakosci

Dziedzina nauki: dziedzina nauk humanistycznych
Dyscyplinaly: jezykoznawstwo

Dyscyplina wiodaca: jezykoznawstwo

Przyporzadkowanie efektow uczenia si¢ do
dyscyplin naukowych/artystycznych

jezykoznawstwo - 58%
nauki o zarzgdzaniu i jakosci - 42%

Przyporzadkowanie punktéow ECTS do
dyscyplin naukowo/artystycznych

dyscyplina wiodaca: jezykoznawstwo - punkty ECTS: 113 - udziat: 63%
dyscypliny pozostate: nauki o zarzgdzaniu i jakosci - punkty ECTS: 67 - udziat:
37%

dyscypliny pozostate: brak - punkty ECTS: 0 - udziat: 0%

Warunki przyjecia na studia:

opis ponize;j

1) Opis warunkoéw, wynikajacych z
Regulaminu rekrutacji, stawianych
kandydatowi ubiegajacemu si¢ o przyjecie
na studia:

O przyjecie na studia mogg ubiegac¢ sie zaréwno osoby posiadajgce obywatelstwo
polskie jak i obcokrajowcy, ktorzy uzyskali swiadectwo dojrzatoéci lub jego
odpowiednik w danym kraju uprawniajgcy do ubiegania sie o przyjecie na studia
wyzsze.

Kandydaci ubiegajacy sie o przyjecie do naszej Uczelni muszg spetni¢ wymagania
formalne okreslone przepisami wewnetrznymi Uczelni.

Nowa matura: czes¢ pisemna: jezyk obcy nowozytny.

Stara matura: cze$¢ pisemna lub ustna: jezyk obcy nowozytny.

Przedmiot zdawany na poziomie rozszerzonym mnozony jest przez 2.0, natomiast
na poziomie dwujezycznym przez 3.0.

O zakwalifikowaniu kandydata na pierwszy rok studiow decydowac¢ bedzie lokata
na liscie rankingowej w granicach ustalonej liczby miejsc na dany kierunek.

2) Warunki rekrutaciji, z uwzglednieniem
laureatoéw oraz finalistéw olimpiad stopnia
centralnego, a takze laureatéw konkurséw
migedzynarodowych oraz ogélnopolskich:

Warunki rekrutacji, z uwzglednieniem laureatéw oraz finalistow olimpiad stopnia
centralnego, a takze laureatéw konkurséw miedzynarodowych oraz ogolnopolskich
okresla wtasciwa Uchwata Senatu Akademii Tarnowskie;j.

3) Przewidywany limit przyje¢ na studia:

Okreslany corocznie odpowiednim Zarzgdzeniem Rektora Akademii Tarnowskiej.

Wymogi zwigzane z ukonczeniem studiow
(praca dyplomowa, egzamin dyplomowy,
inne):

Uzyskanie zaliczen i zdanie wszystkich egzaminéw zgodnie z programem studiéw,
napisanie pracy dyplomowej i obronienie jej podczas egzaminu dyplomowego.

UWAGA DODATKOWA:
W programie studidw uwzgledniono mozliwo$¢ uzyskania liczby punktow
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ECTS w ramach ksztatcenia z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na
odlegtos¢, nie wiekszg niz zostato to okreslone w przepisach powszechnie
obowigzujgcych.

Kwalifikacje oraz uprawnienia zawodowe
jakie uzyskuje absolwent kierunku:

TYTUL ZAWODOWY:
Absolwent kierunku otrzymuje tytut zawodowy licencjat.

SYLWETKA ABSOLWENTA:

Absolwent kierunku Jezyki obce w komunikacji (e-)biznesowej potrafi
kompetentnie uczestniczy¢ w specjalistycznej komunikacji z rodzimymi
uzytkownikami jezyka niemieckiego i angielskiego w szeroko pojetej dziatalnosci
biznesowej, zarowno w biznesie tradycyjnym wykorzystujacym techniki e-
biznesowe, jak réwniez w  e-biznesie.

W obszarze wiedzy i umiejetnosci z zakresu komunikacji w jezykach obcych w (e-
)biznesie:

-potrafi postugiwac sie w dziataniach komunikacyjnych jezykiem niemieckim i
angielskim ogdlnym oraz niemieckim i angielskim jezykiem biznesu na poziomie
B2+ wg ESOKJ;

-posiada w zaawansowanym stopniu wiedze o jezyku, jezykach specjalistycznych
oraz pragmatycznych, dyskursywnych, socjolingwistycznych
psycholingwistycznych uwarunkowaniach komunikacji jezykowej oraz potrafi jg
wykorzysta¢ w praktyce w dziataniach komunikacyjnych w (e-)biznesie:

*potrafi uczestniczy¢ w rutynowej komunikacji na co dzien, w rozmowach
negocjacyjnych oraz rozmowach telefonicznych oraz przygotowac¢ wystgpienia
ustne oraz prowadzi¢ korespondencje handlowg w jezyku niemieckim i angielskim,
*potrafi analizowac¢ oraz twoérczo wykorzysta¢ modele tekstow uzytkowych i
specjalistycznych przyjete w polskiej przestrzeni jezykowo-kulturowej oraz w
przestrzeni jezykowo-kulturowej krajéw niemieckiego i angielskiego obszaru
jezykowego oraz ttumaczy¢ pisemne i ustne teksty biznesowe,
-posiada wiedze dotyczacg wybranych zagadnien z zakresu kultury
Niemiec/Austrii i Szwajcarii oraz Wielkiej Brytanii/lUSA oraz ma swiadomos¢ réznic
i podobienstw kulturowych miedzy Polskg a tymi krajami, a takze szanuje wartosci
innych kultur,;

W obszarze wiedzy i umiejetnosci z zakresu (e-)biznesu:

- zna ekonomiczne, spoteczne, technologiczne i prawne uwarunkowania e-biznesu
i potrafi je wykorzysta¢ w dziatalnosci biznesowej;

- posiada w zaawansowanym stopniu wiedze i umiejetnosci z zakresu marketingu i
zarzgdzania marketingowego oraz handlu tradycyjnego i internetowego;

- potrafi postugiwac¢ sie narzedziami, metodami, strategiami wykorzystywanymi we
wdrazaniu marketingu cyfrowego oraz w zarzgdzaniu marketingiem tradycyjnym i
cyfrowym (np. przy obstudze wybranych platform sprzedazowych i
pozycjonowaniu stron internetowych); zajecia prowadzone sg w formie warsztatow
przez doswiadczonych specjalistow-praktykéw z branzy e-commerce i e-
marketing;

-posiada i potrafi wykorzysta¢ wiedze z zakresu coachingu w biznesie do
rozwigzywania zadan oraz problemoéw zwigzanych z komunikacjg w (e-)biznesie;

W obszarze kompetencji spotecznych absolwent jest gotéw do dziatania w sposéb
przedsiebiorczy, do krytycznej oceny odbieranych tresci i zasiegania opinii
ekspertow w przypadku trudnosci z samodzielnym rozwigzaniem problemu, do
wypetniania zobowigzan spotecznych, do wspdtorganizowania dziatalnosci na
rzecz srodowiska lokalnego oraz do odpowiedzialnego petnienia rél zawodowych
w Srodowisku (e-)biznesowym oraz wspoétdziata¢ w grupie przyjmujgc w niej rézne
role.

MIEJSCA PRACY ABSOLWENTA:

W odniesieniu do uzyskanych kompetencji z zakresu specjalistycznej komunikacji
wielojezycznej (dyscyplina wiodgca w programie studiow to jezykoznawstwo)
absolwenci bedg mogli znalez¢ zatrudnienie:

- w firmach sektora biznesowego, w ktérych za najwazniejszg ceche profilu
kompetencyjnego kandydata bedzie uwazana bardzo dobra znajomos$¢ jezyka
niemieckiego i angielskiego (np. w sektorze ustug nowoczesnych: centrach
outsourcingu proceséw biznesowych oraz
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centrach ustug wspaélnych);

- w firmach sektora biznesowego, w ktérych znajomos¢ tych jezykéw bedzie
traktowana jako atut i moze przewazy¢ o decyzji w sprawie zatrudnienia (np. w
koncernach miedzynarodowych);

- w firmach sektora biznesowego, w ktérych oprocz znajomosci jezyka
niemieckiego i angielskiego biznesu konieczna jest znajomos$¢ technik i narzedzi
sprzedazowych w (e-)biznesie (np. w obstudze platform sprzedazowych, w firmach
oferujagcych e-ustugi, w dziale marketingu);

- w podmiotach wspétpracujgcych z partnerami zagranicznymi w sektorach
ustugowych oraz produkcyjnych o zréznicowanym profilu dziatalnosci
gospodarczej/w szerokim spektrum branzowym (np. réowniez w turystyce czy
branzy IT);

- jako przedsiebiorca prowadzacy dziatalno$¢ gospodarczg, wprowadzajgcy na
rynek krajowy lub miedzynarodowy produkty lub ustugi.

STANOWISKA PRACY ABSOLWENTA:

Absolwent kierunku jezyki obce w komunikacji (e-)biznesowej posiadajacy
kompetencje specjalisty ds. obcojezycznej komunikacji w e-biznesie lub biznesie
tradycyjnym wykorzystujagcym techniki e-biznesowe jest przygotowany do podjecia
pracy jako:

- specjalista ds. obstugi klienta e-commerce z j. niemieckim i j. angielskim

- specjalista ds. marketingu internetowego z j. niemieckim i j. angielskim

- specjalista ds. obstugi klienta obcojezycznego w (e-)biznesie z j. niemieckim i j.
angielskim

- specjalista ds. sprzedazy zagranicznej w biurze obstugi klienta

- specjalista ds. obstugi sklepu internetowego z j. niemieckim i j. angielskim

- specjalista do spraw marketingu i reklamy z j. niemieckim i angielskim.

MOZLIWOSC DALSZEGO KSZTALCENIA:

Absolwent kierunku jezyki obce w komunikaciji (e-)biznesowej moze kontynuowac
nauke:

- na studiach Il stopnia na kierunkach zwigzanych z ksztatceniem kadr dla
biznesu;

- na studiach Il stopnia na kierunkach filologicznych, na ktérych wymagany jest
poziom B2+ znajomosci jezyka/ jezykow objetych programem studiow;

- na studiach podyplomowych w obszarze nauk spofecznych i humanistycznych;
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Zatgcznik nr 2
do Uchwaly Nr 67/2023 Senatu Akademii Tarnowskiej z dnia 1 wrzesnia 2023 roku

Liczba punktéw ECTS
studiéw (konieczna do ukoriczenia studiéw) 180
zajeé prowadzonych z bezposérednim udziatem 108,47

nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych (dla studidéw stacjonarnych wynosi co
najmniej potowe punktéw ECTS objetych programem
studiéw, wliczamy praktyki zawodowe)

zajeé ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne (na 90,52
studiach o profilu praktycznym powyzej 50% punktow
uzyskanych w ramach studiéw)

zaje€ z dziedziny nauk humanistycznych lub nauk 0
spotecznych

zajeé¢ do wyboru (fakultatywne; nie mniej niz 30% 58 (32%)
punktéw uzyskanych w ramach studiéw)

zajec z jezyka obcego 0

praktyk zawodowych 32
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Zatgcznik nr 3

do Uchwaly Nr 67/2023 Senatu Akademii Tarnowskiej z dnia 1 wrzes$nia 2023 roku

Efekty uczenia sie dla kierunku studidow z odniesieniami do charakterystyk efektow uczenia sie
pierwszego i drugiego stopnia Polskiej Ramy Kwalifikacji

Nazwa kierunku studiow Jezyki obce w komunikacji (e-)biznesowej
Poziom ksztalcenia studia pierwszego stopnia
Profil ksztatcenia praktyczny
Odniesienie do efektéw uczenia
sie zgodnych z Polskg Rama
Kwalifikacji
Kod efektu Efekty uczenia sie dla kierunku
dla
. . . L, . Kod
kierunku Po ukonczeniu studiéw absolwent: charakterystyk Kod
- charakterystyk
uniewersalnych i :
< stopnia
| stopnia
WIEDZA
posiada w zaawansowanym stopniu wiedze dotyczaca wybranych faktéw i zjawisk z
JO_Wo1 zakresu Jezyko_z_naw:%t\_/va oraz zna powigzania miedzy Jezykoznawstw_em a naukami P6U_W P6S_WG
0 zarzadzaniu i jako$ci w zakresie wtasciwym dla programu ksztatcenia
JO_W02 zna w zaawansowanym stopniu tgrmlnollo.gle z zgkresu jgzyqunawstwa PEU_W P6S_ WG
wykorzystywang w komunikacji pisemnej i ustnej w (e-)biznesie
posiada w zaawansowanym stopniu wiedze dotyczaca zagadnien realioznawczych
JO_W03 oraz W|ec_ize z zakresu kultury wias_ngj oraz kuI_tury krajow nleml_ecklego i angielskiego P6U_W P6S_WG
obszaru jezykowego oraz rozumie jej znaczenie dla prowadzenia efektywnych
dziatan komunikacyjnych w (e-)biznesie
posiada w zaawansowanym stopniu wiedze dotyczaca wybranych faktéw i zjawisk z
JO_W04 zakresu nauk o zarzgdzaniu i jakosci w zakresie wlasciwym dla programu ksztatcenia [P6U_W P6S_WG
JO_W05 zna zasady, narzedzia, metody i procedury zwigzane z marketingiem tradycyjnym i P6U_W P6S_WG
internetowym
JO_WO06 zZna w zaawansowanym stopniu terminologie z obszaru nauk o zarzadzaniu i jakosci P6U_W P6S_WG
w zakresie wlasciwym dla programu ksztalcenia
JO W07 zna i rozumie _podstawowe pojecia i zasady z zakresu ochrony wiasnosci P6U W P6S WK
- intelektualnej i prawa autorskiego - -
JO_Wo08 zZna podstawoyve przepisy prawne zwigzane z prowadzeniem dziatalnosci P6U_W P6S_WK
(e-)biznesowej
JO_W09 zna zasady bezpieczenstwa i higieny pracy w instytucjach zwigzanych z dziatalnoscig P6U_W P6S_ WK
biznesowag
UMIEJETNOSCI
Potrafi wykorzystywac posiadang wiedze z zakresu jezykoznawstwa celem
JO_Uo1 formu}ovxfanla i rozwigzywania ztozonych, t_ypoyvych i nlet){pgv_vych,zad_ar_l, oraz P6U_U P6S_UW
probleméw zwigzanych z rutynowa komunikacjg na co dzien jak réwniez komunikacjg
specjalistyczng w zakresie dziatalnosci (e-)biznesowe;j
JO_U02 potrafi W’faSCIW,Ie. doblerqc Zrodta, analizowac, oceniac, selekcjonowac i P6U_U P6S_UW
wykorzystywac informacije
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JO_U03

potrafi w zaawansowanym stopniu stosowac terminologie z zakresu jezykoznawstwa
w dziataniach komunikacyjnych w (e-) biznesie

P6U_U

P6S_UW

JO_U04

posiada umiejetno$¢ merytorycznego argumentowania z wykorzystaniem pogladow
innych autoréw, formutowania wnioskow oraz udziatu w debacie

P6U_U

P6S_UK,
P6S_UW

JO_U05

potrafi dobierac i stosowa¢ metody i narzedzia, w tym zaawansowane techniki
informacyjno-komunikacyjne, wtasciwe dla dziatan komunikacyjnych w dziatalnosci
(e-)biznesowej

P6U_U

P6S_UK,
P6S_UW

JO_U06

potrafi poprawnie stosowaé poznang terminologie zwigzang z prowadzeniem biznesu
tradycyjnego i internetowego

P6U_U

P6S_UW

JO_U07

potrafi postugiwac sie narzedziami wdrazania i zarzagdzania marketingiem
tradycyjnym i internetowym oraz inicjowac ich rozwoj

P6U_U

P6S_UW

JO_U08

potrafi wykorzysta¢ marketing w procesie rozwoju biznesu oraz rozwoju otoczenia
spoteczno-gospodarczego

P6U_U

P6S_UW

JO_U09

potrafi wykorzystywaé posiadang wiedze z zakresu nauk o zarzadzaniu i jakosci
celem formutowania i rozwigzywania ztozonych, typowych i nietypowych zadan oraz
problemoéw zwigzanych z dziatalnoscig (e-)biznesowa

P6U_U

P6S_UW

JO_U10

potrafi przetwarzac i interpretowac pozyskane informacje z zachowaniem zasad
wiasnosci intelektualnej i prawa autorskiego

P6U_U

P6S_UW

JO_U11

potrafi, w oparciu o r6zne zrodta, przygotowywac typowe i nietypowe prace pisemne
w jezyku polskim i w przewidzianych programem studiéw jezykach obcych dotyczace
zagadnien szczego6towych z uzyciem specjalistycznej terminologii z zakresu
jezykoznawstwa

P6U_U

P6S_UK

JO_U12

potrafi, w oparciu o rézne zrodta, tworzy¢ wypowiedzi ustne w jezyku polskim i w
przewidzianych programem studiow jezykach obcych, dotyczace zagadnien
szczegoOtowych z wykorzystaniem specjalistycznej terminologii z zakresu
jezykoznawstwa

P6U_U

P6S_UK

JO_U13

potrafi postugiwac sie w dziataniach komunikacyjnych jezykiem niemieckim ogélnym
zgodnie z wymaganiami okreslonymi dla danego semestru studiéw, a docelowo na
poziomie B2+ wg ESOKJ

P6U_U

P6S_UK

JO_U14

potrafi postugiwac sie w dziataniach komunikacyjnych jezykiem angielskim ogélnym
zgodnie z wymaganiami okreslonymi dla danego semestru studiéw, a docelowo na
poziomie B2+ wg ESOKJ

P6U_U

P6S_UK

JO_U15

potrafi kompetentnie uczestniczy¢ w komunikacji specjalistycznej w niemieckim
jezyku biznesu zgodnie z wymaganiami okreslonymi dla danego semestru studiow, a
docelowo na poziomie B2+ wg ESOKJ, uwzgledniajac jej uwarunkowania jezykowe,
pragmatyczne, dyskursywne i socjolingwistyczne oraz wykorzystujac posiadang
wiedze pozajezykowg

P6U_U

P6S_UK

JO_U16

potrafi kompetentnie uczestniczy¢ w komunikacji specjalistycznej w angielskim jezyku
biznesu zgodnie z wymaganiami okreslonymi dla danego semestru studiow, a
docelowo na poziomie B2+ wg ESOKJ, uwzgledniajac jej uwarunkowania jezykowe,
pragmatyczne, dyskursywne i socjolingwistyczne oraz wykorzystujgc posiadang
wiedze pozajezykowg

P6U_U

P6S_UK

JO_U17

potrafi planowac i organizowac dziatania komunikacyjne w ramach (e-)biznesu, a
takze wspotdziata¢ w grupie przyjmujac w niej ré6zne role

P6U_U

P6S_UO

Jo_u18

potrafi samodzielnie planowac i realizowac wtasne uczenie sie przez cate zycie

P6U_U

P6S_UU

KOMPETENCJE SPOLECZNE
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JO_KO1 jest gotow do krytycgnej oceny odbleranych tresq i zasiegania opinii ekspertow w P6U_K P6S_KK
przypadku trudnosci z samodzielnym rozwigzaniem problemu

JO_K02 jest gotovy do wy_pe}nlanla zobowigzan spotecznych, wspétorganizowania dziatalnosci P6U_K P6S_KO
na rzecz srodowiska lokalnego

JO_KO03 jest gotow do dziatania w sposob przedsiebiorczy P6U_K P6S_KO

JO KO4 jest gotow do odpowiedzialnego petnienia rél zawodowych w srodowisku P6U K P6S KR

- (e-)biznesowym - -

JO_KO5 jest g.otow do prze.strzegan.la zgsad fatykl zawodowej. oraz wymagania tego od innych, P6U_K P6S_KR
a takze ponoszenia odpowiedzialnosci za wlasne dziatania

JO_K06 jest swiadom réznic i podobienstw miedzy kulturami i szanuje wartosci innych kultur P6U_K P6S_KR

Kod charakterystyk uniwersalnych | stopnia zgodnie z zatgcznikiem do Ustawy z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji (t.j. Dz. U.
2020, poz. 226), Uniwersalne charakterystyki pozioméw | stopnia w PRK.

Kod charakterystyk Il stopnia zgodnie z zatgcznikiem do Rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 14 listopada 2018 r. w sprawie
charakterystyk drugiego stopnia uczenia sie dla kwalifikacji na poziomie 6-8 (Dz. U. 2018 r., poz. 2218), Cze$¢ | - Charakterystyki |l stopnia efektéw uczenia
sie dla kwalifikacji na poziomach 6-8 Polskiej Ramy Kwalifikacji, ORAZ dla dziedziny sztuki: Czes$¢ Il - Charakterystyki Il stopnia efektéw uczenia sie dla
kwalifikacji na poziomach 6-7 Polskiej Ramy Kwalifikacji dla dziedziny sztuki (rozwinigcie zapiséw zawartych w czesci 1), ORAZ kompetencje inzynierskie:
Czes¢ Il - Charakterystyki |l stopnia efektéw uczenia sie dla kwalifikacji na poziomach 6-7 Polskiej Ramy Kwalifikacji umozliwiajgcych uzyskanie
kompetencji inzynierskich (rozwiniecie zapiséw zawartych w czesci ).
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Zatacanik nr 4

Harmonogram realizacji programu studiéw

rok akademicki: 202312024
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poziom studiéw: | stopnia licencjackie

forma studiow STACJIONARNE

profil ksztatcenia: praktyczny

specjalnos¢ w zakresie: brak

specjalizacia w zakresie:
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Zatgcznik nr 5 do Uchwaty Nr 67/2023 Senatu Akademii Tarnowskiej z dnia 1 wrzesnia 2023 roku

SYLABUS ZAJEC/GRUPY ZAJEC

Dane ogélne:

Jednostka organizacyjna: Katedra Filologii

Kierunek studiow: Jezyki obce w komunikacji (e-)biznesowej

Specjalnosé/Specjalizacja:

Nazwa zajeé / grupy zajec: Analityka w e-commerce
Forma studiow: stacjonarne
Nazwa katalogu: WH-JO-1-23/24Z
Rok Semestr Forma zaje¢ Liczba godzin Forma zaliczenia ECTS
1 2 LI 20 Zaliczenie z oceng 2
Razem 20 2

Dane merytoryczne

Szczegotowe efekty uczenia sie

Lp. Student, ktdry zaliczyt zajecia, zna i rozumie/potrafi/jest gotowy do: kiﬁ?fnekfjléttﬂgilgw Sposobuv(\:/:erﬁfirz%l Sy
1 zna zasady, narzedzia zwigzane z analitykg w e-commerce - w tym metody JO W05 wykonanie zadania,
wyciggania wybranych danych - kolokwium
5 potrafi wtasciwie dobierac zrodta, analizowac, oceniac¢, selekcjonowac i JO U02 wykonanie zadania,
wykorzystywaé dane - kolokwium
potrafi dobierac i stosowa¢ metody i narzedzia, w tym zaawansowane konanie zadania
3 techniki informacyjno-komunikacyjne, wtasciwe dla dziatan JO_U05 \Iivgllokwium '
komunikacyjnych w dziatalnosci e-commerce
4 potrafi postugiwac sie narzedziami analitycznymi w ramach e-commerce JO Uo7 wykonanie zadania,
- kolokwium
potrafi wykorzystywaé posiadana wiedze do formutowania i rozwigzywania wykonanie zadania
5 ztozonych, typowych i nietypowych zadan oraz probleméw zwigzanych z JO_U09 kglokwium '
dziatalnoscia e-commerce
jest gotéw do krytycznej oceny odbieranych tresci i zasiegania opinii . .
6 ekspertéw w przypadku trudnosci z samodzielnym rozwigzaniem problemu | JO_KO01 wykonanie zadania,

kolokwium

Kryteria oceny i weryfikacji efektdw uczenia sie

wiedza:

umiejetnosci:

kompetencje spoteczne:

ocena kolokwium (ocena z koricowej pracy zaliczeniowej sprawdzajgcej zdobytg wiedze w formie pytan testowych oraz sprawdzajgcej zdobyte
umiejetnosci w formie rozwigzania zadan stanowigcych symulacje wykonania okreslonego zadania z zakresu dziatarh e-commerce w dziatalnosci (e-
)biznesowej)

ocena wykonania zadania (ocena zadan wykonanych w ramach pracy domowej lub na zajeciach indywidualnie lub w zespole, stanowigcych symulacje
autentycznych dziatan z zakresu dziatan e-commerce w dziatalnosci (e-)biznesowe;j)

ocena kolokwium (ocena z koricowej pracy zaliczeniowej sprawdzajgcej zdobytg wiedze w formie pytan testowych oraz sprawdzajgcej zdobyte
umiejetnosci w formie rozwigzania zadan stanowigcych symulacje wykonania okreslonego zadania z zakresu dziatarh e-commerce w dziatalnosci (e-
)biznesowej)

ocena wykonania zadania (ocena zadan wykonanych w ramach pracy domowej lub na zajeciach indywidualnie lub w zespole, stanowigcych symulacje
autentycznych dziatan z zakresu dziatan e-commerce w dziatalnosci (e-)biznesowe;j)

ocena kolokwium (ocena z koricowej pracy zaliczeniowej sprawdzajacej zdobytg wiedze w formie pytan testowych oraz sprawdzajgcej zdobyte
umiejetnosci w formie rozwigzania zadan stanowigcych symulacje wykonania okreslonego zadania z zakresu dziatarh e-commerce w dziatalnosci (e-
)biznesowej)

ocena wykonania zadania (ocena zadan wykonanych w ramach pracy domowej lub na zajeciach indywidualnie lub w zespole, stanowigcych symulacje
autentycznych dziatan z zakresu dziatar e-commerce w dziatalnoSci (e-)biznesowej)
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Warunki zaliczenia

Kryteria oceny zgodnie z Paragrafem 28 ust. 2 i 3 Regulaminu studiéw ANS w Tarnowie z dn. 29 kwietnia 2022 r.

taczna ocena wystawiana na podstawie ocen czgstkowych.

Zasady ustalania ocen:

1. Ocena niedostateczna (2,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie co najmniej jednej z trzech sktadowych (W, U lub K) przedmiotowych efektow
uczenia sie student nie zrealizowat zaktadanych efektow.

2. Ocena dostateczna (3,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty uczenia
sie oraz opanuje obowigzujgcy materiat w 50 - 59%.

3. Ocena ponad dostateczna (3,5): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty
oraz opanuje obowigzujacy materiat w 60 - 69%.

4. Ocena dobra (4,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zakltadane efekty oraz opanuje
obowiazujgcy materiat w 70 - 79%.

5. Ocena ponad dobra (4,5): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz
opanuje obowigzujacy materiat w 80 - 89%.

6. Ocena bardzo dobra (5,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz
opanuje obowigzujacy materiat przynajmniej w 90%.

Tresci programowe (opis skrécony)

Program zajec¢ sktada sie z dwdch kluczowych blokéw. Pierwszy z nich to obstuga systeméw analitycznych, gtownie Google Analytics. Drugi blok obejmuje
analityke jako podstawe planowania dziatan strategicznych. Zajecia odbywaja sie z wykorzystaniem technik ksztatcenia na odlegtos¢.

Tresci programowe

Semestr: 2

Forma zajec¢: laboratorium informatyczne

Zajecia majag forme warsztatow i prowadzone sa gtéwnie w formie zdalnej oraz czesciowo w formie stacjonarnej.
Na zajeciach realizowane sg nastepujace zagadnienia tematyczne:

. Analiza strategiczna w e-commerce

. Wykorzystanie Google Analytics w e-commerce
. Istotne wskazniki oraz wspotczynniki

. Dashboardy managerskie i analityczne

. Pomiar skutecznosci prowadzonych dziatar

Wygenerowano: 01-09-2023 20:03 2/170




SYLABUS ZAJEC/GRUPY ZAJEC

Dane ogélne:

Jednostka organizacyjna: Katedra Filologii

Kierunek studiow: Jezyki obce w komunikacji (e-)biznesowej

Specjalnosé/Specjalizacja:

Nazwa zajec¢ / grupy zajec: Analiza poréwnawcza tekstow uzytkowych w jezyku angielskim i polskim
Forma studiow: stacjonarne
Nazwa katalogu: WH-JO-1-23/24Z
Rok Semestr Forma zaje¢ Liczba godzin Forma zaliczenia ECTS
2 4 cp 30 Zaliczenie z oceng 2
Razem 30 2

Dane merytoryczne

Szczegotowe efekty uczenia sie

Kod efektu dla Sposoéb weryfikacji efektu

Lp. Student, ktdry zaliczyt zajecia, zna i rozumie/potrafi/jest gotowy do: Kierunku studiow uczenia sie

posiada wiedze dotyczaca rdznic i podobienstw w zakresie utekstowienia

informacji w odpowiadajgcych sobie gatunkach tekstow w jezyku angielskim
1 i polskim oraz zna powigzania o komunikacji specjalistycznej z naukamio | JO_W01
zarzadzaniu i jakosci w zakresie wtasciwym dla programu studiéw

kolokwium, wykonanie
zadania

potrafi twdrczo wykorzystac przyjete w danej wspolnocie jezykowo-

kulturowej modele tekstéw uzytkowych, celem wykonywania zadan, kolokwium, wykonanie

2 typowych i nietypowych dla rutynowej komunikacji na co dzien oraz JO_uo1 sadania
komunikaciji specjalistycznej w (e-)biznesie w multilingwalnym kontekscie
zawodowym

wihasciwie dobiera zrodta, wyszukuje, analizuje, ocenia, selekcjonuje i
3 wykorzystuje informacje potrzebne do analizy oraz tworzenia tekstow JO_U02
uzytkowych w jezyku angielskim i polskim

kolokwium, wykonanie
zadania

potrafi postugiwac sie w dziataniach komunikacyjnych jezykiem angielskim kolokwium, wykonanie

4 0gélnym na poziomie B2 wg ESOKJ JO_U14 zadania
jest Swiadomy réznic i podobienstw w zakresie wzorcéw zachowan Kolokwium Konanie
5 komunikacyjnych funkcjonujacych w réznych przestrzeniach jezykowo- JO_KO06 WY

kulturowych zadania

Kryteria oceny i weryfikacji efektdw uczenia sie

wiedza:

ocena kolokwium (ocena z koricowej pracy zaliczeniowej wykonanej indywidualnie na zajeciach, polegajgcej na analizie odpowiadajgcych sobie
gatunkow tekstow w jezyku angielskim i polskim oraz zredagowaniu okreslonego gatunku tekstu uzytkowego w jezyku angielskim i polskim)

ocena wykonania zadania (ocena zadan wykonanych w ramach pracy domowej oraz na zajeciach indywidualnie lub w parze, polegajacych na analizie
odpowiadajgcych sobie gatunkéw tekstow w jezyku angielskim i polskim oraz tworzeniu wtasnych tekstéw uzytkowych w jezyku angielskim i polskim)

umiejetnosci:
ocena kolokwium (ocena z koricowej pracy zaliczeniowej wykonanej indywidualnie na zajeciach, polegajgcej na analizie odpowiadajacych sobie
gatunkéw tekstéw w jezyku angielskim i polskim oraz zredagowaniu okreslonego gatunku tekstu uzytkowego w jezyku angielskim i polskim)

ocena wykonania zadania (ocena zadan wykonanych w ramach pracy domowej oraz na zajeciach indywidualnie lub w parze, polegajgcych na analizie
odpowiadajgcych sobie gatunkéw tekstow w jezyku angielskim i polskim oraz tworzeniu wiasnych tekstow uzytkowych w jezyku angielskim i polskim)

kompetencje spoteczne:

ocena kolokwium (ocena z koricowej pracy zaliczeniowej wykonanej indywidualnie na zajeciach, polegajgcej na analizie odpowiadajgcych sobie
gatunkow tekstow w jezyku angielskim i polskim oraz zredagowaniu okreslonego gatunku tekstu uzytkowego w jezyku angielskim i polskim)
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ocena wykonania zadania (ocena zadan wykonanych w ramach pracy domowej oraz na zajeciach indywidualnie lub w parze, polegajacych na analizie
odpowiadajgcych sobie gatunkow tekstéw w jezyku angielskim i polskim oraz tworzeniu wtasnych tekstow uzytkowych w jezyku angielskim i polskim)

Warunki zaliczenia

Kryteria oceny zgodnie z Paragrafem 28 ust. 2 i 3 Regulaminu studiéw ANS w Tarnowie z dn. 29 kwietnia 2022 r.

taczna ocena wystawiana na podstawie ocen czgstkowych.

Zasady ustalania ocen:

1. Ocena niedostateczna (2,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie co najmniej jednej z trzech sktadowych (W, U lub K) przedmiotowych efektow
uczenia sie student nie zrealizowat zaktadanych efektow.

2. Ocena dostateczna (3,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty uczenia
sie oraz opanuje obowigzujgcy materiat w 50 - 59%.

3. Ocena ponad dostateczna (3,5): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty
oraz opanuje obowigzujacy materiat w 60 - 69%.

4. Ocena dobra (4,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zakltadane efekty oraz opanuje
obowiazujgcy materiat w 70 - 79%.

5. Ocena ponad dobra (4,5): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz
opanuje obowigzujacy materiat w 80 - 89%.

6. Ocena bardzo dobra (5,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz
opanuje obowigzujacy materiat przynajmniej w 90%.

Tresci programowe (opis skrécony)

Pierwszym celem zaje¢ jest uwrazliwienie studentéw na réznice i podobienstwa w zakresie preferowanych w danym jezyku i kulturze wzorcow
komunikacyjnych i utekstowienia informacji w odpowiadajgcych sobie gatunkach tekstow uzytkowych w jezyku angielskim i polskim. Réznice te i
podobienstwa dotycza: uzycia (réwniez naduzywania i unikania) - w celu zrealizowania tej samej intencji komunikacyjnej - okreslonych struktur
gramatycznych i okreslonych wyrazen leksykalnych (pojedynczych wyrazéw, kolokacji oraz zwigzkéw frazeologicznych), zastosowania danego stylu i form
adresatywnych oraz sposo6bu ustrukturyzowania tekstu. Drugim celem zaje¢ jest wyksztatcenie umiejetnosci tworzenia tekstow uzytkowych w jezyku
angielskim i polskim ogélnym, adekwatnych funkcjonalnie, socjolingwistycznie i interkulturowo, logicznych i spéjnych oraz wtasciwie ustrukturyzowanych.

Tresci programowe

Semestr: 4

Forma zaje¢: éwiczenia praktyczne

Kurs wprowadza w zagadnienia analizy poréwnawczej i kontrastywnej tekstow uzytkowych w jezyku angielskim i polskim w aspekcie
miedzygatunkowym i miedzyjezykowym.

Studenci analizujg nastepujace gatunki tekstow w jezyku angielskim i polskim pod katem uzycia (réwniez naduzywania i unikania) - w
celu zrealizowania tej samej intencji komunikacyjnej - okreslonych struktur gramatycznych i okreslonych wyrazen leksykalnych
(pojedynczych wyrazow, kolokacji oraz zwigzkéw frazeologicznych), zastosowania danego stylu i form adresatywnych oraz sposobu
ustrukturyzowania tekstu oraz dodatkowo tworza nastepujace gatunki tekstow:

e-mail prywatny i oficjalny

tekst na forum

tekst na blogu internetowym

ogtoszenie (dowolne)

ulotki i prospekty informacyjno-reklamowe

instrukcja obstugi

zyciorys i list motywacyjny

sprawozdanie z praktyki

recenzja filmu lub innego wydarzenia kulturalnego/artystycznego
pisma urzedowe

sprawozdanie

umowa najmu

regulamin

ulotki zawierajace sposob dziatania i stosowania Srodkéw farmakologicznych
abstrakt, streszczenie

handout

artykut naukowy

konspekt

referat

podanie
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SYLABUS ZAJEC/GRUPY ZAJEC

Dane ogélne:

Jednostka organizacyjna: Katedra Filologii

Kierunek studiow: Jezyki obce w komunikacji (e-)biznesowej

Specjalnosé/Specjalizacja:

Nazwa zajec¢ / grupy zajec: Analiza poréwnawcza tekstow uzytkowych w jezyku niemieckim i polskim
Forma studiow: stacjonarne
Nazwa katalogu: WH-JO-1-23/24Z
Rok Semestr Forma zaje¢ Liczba godzin Forma zaliczenia ECTS
3 5 cp 30 Zaliczenie z oceng 3
Razem 30 3

Dane merytoryczne

Szczegotowe efekty uczenia sie

Kod efektu dla Sposoéb weryfikacji efektu

Lp. Student, ktdry zaliczyt zajecia, zna i rozumie/potrafi/jest gotowy do: Kierunku studiow uczenia sie

posiada wiedze dotyczaca rdznic i podobienstw w zakresie utekstowienia
informacji w odpowiadajgcych sobie gatunkach tekstow w jezyku

1 niemieckim i polskim oraz zna powigzania o komunikacji specjalistycznej z | JO_W01
naukami o zarzadzaniu i jakosci w zakresie wiasciwym dla programu
studiow

wykonanie zadania,
kolokwium

potrafi twdrczo wykorzystac przyjete w danej wspolnocie jezykowo-
kulturowej modele tekstéw uzytkowych, celem wykonywania zadan,
2 typowych i nietypowych dla rutynowej komunikacji na co dzien oraz JO_uo1
komunikaciji specjalistycznej w (e-)biznesie w multilingwalnym kontekscie
zawodowym

wykonanie zadania,
kolokwium

wihasciwie dobiera zrodta, wyszukuje, analizuje, ocenia, selekcjonuje i
3 wykorzystuje informacje potrzebne do analizy oraz tworzenia tekstow JO_U02
uzytkowych w jezyku niemieckim i polskim

wykonanie zadania,
kolokwium

potrafi postugiwac sie w dziataniach komunikacyjnych jezykiem niemieckim wykonanie zadania,

4 0gélnym na poziomie B2 wg ESOKJ Jo_U13 kolokwium
jest Swiadomy réznic i podobienstw w zakresie wzorcéw zachowan konanie zadania
5 komunikacyjnych funkcjonujacych w réznych przestrzeniach jezykowo- JO_KO06 wy '

kolokwium

kulturowych

Kryteria oceny i weryfikacji efektdw uczenia sie

wiedza:

ocena kolokwium (ocena z koricowej pracy zaliczeniowej wykonanej indywidualnie na zajeciach, polegajgcej na analizie odpowiadajgcych sobie
gatunkow tekstow w jezyku niemieckim i polskim oraz zredagowaniu okreslonego gatunku tekstu uzytkowego w jezyku niemieckim i polskim)

ocena wykonania zadania (ocena zadan wykonanych w ramach pracy domowej oraz na zajeciach indywidualnie lub w parze, polegajacych na analizie
odpowiadajgcych sobie gatunkéw tekstow w jezyku niemieckim i polskim oraz tworzeniu wtasnych tekstéw uzytkowych w jezyku niemieckim i polskim)

umiejetnosci:
ocena kolokwium (ocena z koricowej pracy zaliczeniowej wykonanej indywidualnie na zajeciach, polegajgcej na analizie odpowiadajacych sobie
gatunkéw tekstéw w jezyku niemieckim i polskim oraz zredagowaniu okreslonego gatunku tekstu uzytkowego w jezyku niemieckim i polskim)

ocena wykonania zadania (ocena zadan wykonanych w ramach pracy domowej oraz na zajeciach indywidualnie lub w parze, polegajgcych na analizie
odpowiadajgcych sobie gatunkéw tekstow w jezyku niemieckim i polskim oraz tworzeniu wiasnych tekstow uzytkowych w jezyku niemieckim i polskim)

kompetencje spoteczne:

ocena kolokwium (ocena z koricowej pracy zaliczeniowej wykonanej indywidualnie na zajeciach, polegajgcej na analizie odpowiadajgcych sobie
gatunkow tekstow w jezyku niemieckim i polskim oraz zredagowaniu okreslonego gatunku tekstu uzytkowego w jezyku niemieckim i polskim)
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ocena wykonania zadania (ocena zadan wykonanych w ramach pracy domowej oraz na zajeciach indywidualnie lub w parze, polegajacych na analizie
odpowiadajgcych sobie gatunkow tekstéw w jezyku niemieckim i polskim oraz tworzeniu wtasnych tekstow uzytkowych w jezyku niemieckim i polskim)

Warunki zaliczenia

Kryteria oceny zgodnie z Paragrafem 28 ust. 2 i 3 Regulaminu studiéw ANS w Tarnowie z dn. 29 kwietnia 2022 r.

taczna ocena wystawiana na podstawie ocen czgstkowych.

Zasady ustalania ocen:

1. Ocena niedostateczna (2,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie co najmniej jednej z trzech sktadowych (W, U lub K) przedmiotowych efektow
uczenia sie student nie zrealizowat zaktadanych efektow.

2. Ocena dostateczna (3,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty uczenia
sie oraz opanuje obowigzujgcy materiat w 50 - 59%.

3. Ocena ponad dostateczna (3,5): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty
oraz opanuje obowigzujacy materiat w 60 - 69%.

4. Ocena dobra (4,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zakltadane efekty oraz opanuje
obowiazujgcy materiat w 70 - 79%.

5. Ocena ponad dobra (4,5): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz
opanuje obowigzujacy materiat w 80 - 89%.

6. Ocena bardzo dobra (5,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz
opanuje obowigzujacy materiat przynajmniej w 90%.

Tresci programowe (opis skrécony)

Pierwszym celem zaje¢ jest uwrazliwienie studentéw na réznice i podobienstwa w zakresie preferowanych w danym jezyku i kulturze wzorcow
komunikacyjnych i utekstowienia informacji w odpowiadajgcych sobie gatunkach tekstow uzytkowych w jezyku niemieckim i polskim. Réznice te i
podobienstwa dotycza: uzycia (réwniez naduzywania i unikania) - w celu zrealizowania tej samej intencji komunikacyjnej - okreslonych struktur
gramatycznych i okreslonych wyrazen leksykalnych (pojedynczych wyrazéw, kolokacji oraz zwigzkéw frazeologicznych), zastosowania danego stylu i form
adresatywnych oraz sposo6bu ustrukturyzowania tekstu. Drugim celem zaje¢ jest wyksztatcenie umiejetnosci tworzenia tekstow uzytkowych w jezyku
niemieckim i polskim ogélnym, adekwatnych funkcjonalnie, socjolingwistycznie i interkulturowo, logicznych i spéjnych oraz wtasciwie ustrukturyzowanych.

Tresci programowe

Semestr: 5

Forma zaje¢: éwiczenia praktyczne

Kurs wprowadza w zagadnienia analizy poréwnawczej i kontrastywnej tekstow uzytkowych w jezyku niemieckim i polskim w aspekcie
miedzygatunkowym i miedzyjezykowym.

Studenci analizujg nastepujgce gatunki tekstéw w jezyku niemieckim i polskim pod katem uzycia (réwniez naduzywania i unikania) - w
celu zrealizowania tej samej intencji komunikacyjnej - okreslonych struktur gramatycznych i okreslonych wyrazen leksykalnych
(pojedynczych wyrazow, kolokacji oraz zwigzkéw frazeologicznych), zastosowania danego stylu i form adresatywnych oraz sposobu
ustrukturyzowania tekstu oraz dodatkowo tworza nastepujace gatunki tekstow:

e-mail prywatny i oficjalny

tekst na forum

tekst na blogu internetowym

ogtoszenie (dowolne)

ulotki i prospekty informacyjno-reklamowe

instrukcja obstugi

zyciorys i list motywacyjny

sprawozdanie z praktyki

recenzja filmu lub innego wydarzenia kulturalnego/artystycznego
pisma urzedowe

sprawozdanie

umowa najmu

regulamin

ulotki zawierajace sposob dziatania i stosowania Srodkéw farmakologicznych
abstrakt, streszczenie

handout

artykut naukowy

konspekt

referat

podanie
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Dane ogélne:

SYLABUS ZAJEC/GRUPY ZAJEC

Jednostka organizacyjna:

Katedra Filologii

Kierunek studiow:

Jezyki obce w komunikacji (e-)biznesowej

Specjalnosé/Specjalizacja:

Nazwa zajec¢ / grupy zajec:

Analiza tekstéw ekonomiczno-prawniczych w jezyku angielskim

Forma studiow:

stacjonarne

Nazwa katalogu:

WH-JO-I-23/24Z

Rok Semestr Forma zaje¢ Liczba godzin Forma zaliczenia ECTS

1,2 2 cp 15 Zaliczenie z oceng 2

1,2 3 cp 15 Zaliczenie z oceng 2
Razem 30 4

Dane merytoryczne

Szczegotowe efekty uczenia sie

Lp. Student, ktdry zaliczyt zajecia, zna i rozumie/potrafi/jest gotowy do:

Kod efektu dla Sposob weryfikacji efektu
kierunku studiow uczenia sie

programu studiow

posiada wiedze z zakresu analizy dyskursu specjalistycznego oraz zna jej
1 znaczenie dla nauk o zarzadzaniu i jakosci w zakresie wlasciwym dla JO_WO01

wykonanie zadania, praca
pisemna

umie wykorzysta¢ posiadang wiedze z zakresu analizy dyskursu
specjalistycznego, celem wykonywania zadan, typowych i nietypowych dla
dziatalnosci (e-)biznesowej w multilingwalnym kontekscie zawodowym,

2 ktérych wykonanie wymaga zastosowania umiejetnosci analizy tekstow JO_uo1
ekonomiczno-prawniczych w jezyku angielskim oraz zastosowania
zaczerpnietej z lektury tych tekstow wiedzy specjalistycznej

wykonanie zadania, praca
pisemna

prawniczych

wihasciwie dobiera zrodta, wyszukuje, analizuje, ocenia, selekcjonuje i
3 wykorzystuje informacje potrzebne do analizy tekstéw ekonomiczno- JO_U02

wykonanie zadania, praca
pisemna

potrafi prowadzi¢ efektywne receptywne dziatania jezykowe w zakresie
tekstéw uzytkowych i specjalistycznych w angielskim jezyku biznesu: po
drugim semestrze na poziomie B2.1, a po trzecim semestrze na poziomie

wykonanie zadania, praca

4 B2.2 wg ESOKJ, uwzgledniajgc pragmatyczne i socjolingwistyczne Jo_ule pisemna
uwarunkowania tych dziatan oraz wykorzystujgc posiadang wiedze
pozajezykowg
jest gotow do krytycznej oceny odbieranych tresci i zasiegania opinii

5 ekspertéw w przypadku trudnosci z samodzielnym rozwigzaniem problemu | JO_KO01 obserwacja zachowan

Kryteria oceny i weryfikacji efektéw uczenia sie

wiedza:

ocena pracy pisemnej (ocena z koncowej pracy zaliczeniowej wykonanej indywidualnie na zajeciach, polegajacej na analizie tekstu ekonomiczno-
prawniczego w jezyku angielskim, stanowigcej symulacje autentycznych dziatann komunikacyjnych z zakresu dziatalnosci (e-)biznesowej)

ocena wykonania zadania (ocena zadan wykonanych w ramach pracy domowej indywidualnie lub w parze oraz na zajeciach, polegajgcych na analizie
tekstu ekonomiczno-prawniczego w jezyku angielskim, stanowigcych symulacje autentycznych dziatann komunikacyjnych z zakresu dziatalnosci (e-

)biznesowej)
umiejetnosci:

ocena pracy pisemnej (ocena z koncowej pracy zaliczeniowej wykonanej indywidualnie na zajeciach, polegajacej na analizie tekstu ekonomiczno-
prawniczego w jezyku angielskim, stanowigcej symulacje autentycznych dziatan komunikacyjnych z zakresu dziatalnosci (e-)biznesowej)

ocena wykonania zadania (ocena zadan wykonanych w ramach pracy domowej indywidualnie lub w parze oraz na zajeciach, polegajacych na analizie
tekstu ekonomiczno-prawniczego w jezyku angielskim, stanowiacych symulacje autentycznych dziatan komunikacyjnych z zakresu dziatalnosci (e-

)biznesowej)
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kompetencje spoteczne:

obserwacja zachowarn (obserwacja zachowan indywidualnych i zespotowych pod katem kompetencji spotecznych)

Warunki zaliczenia

Kryteria oceny zgodnie z Paragrafem 28 ust. 2 i 3 Regulaminu studiéw ANS w Tarnowie z dn. 29 kwietnia 2022 r.

tgczna ocena wystawiana na podstawie ocen czgstkowych.

Zasady ustalania ocen:

1. Ocena niedostateczna (2,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie co najmniej jednej z trzech sktadowych (W, U lub K) przedmiotowych efektow
uczenia sie student nie zrealizowat zaktadanych efektow.

2. Ocena dostateczna (3,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty uczenia
sie oraz opanuje obowigzujacy materiat w 50 - 59%.

3. Ocena ponad dostateczna (3,5): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zakltadane efekty
oraz opanuje obowigzujacy materiat w 60 - 69%.

4. Ocena dobra (4,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz opanuje
obowiazujgcy materiat w 70 - 79%.

5. Ocena ponad dobra (4,5): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz
opanuje obowigzujacy materiat w 80 - 89%.

6. Ocena bardzo dobra (5,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz
opanuje obowigzujacy materiat przynajmniej w 90%.

Tresci programowe (opis skrécony)

Celem zajec jest doskonalenie umiejetnosci analizy tekstow specjalistycznych z wykorzystaniem jako korpusu tekstow ekonomiczno-prawniczych w jezyku
angielskim. Umiejetnos¢ ta traktowana jest jako niezbedna do prowadzenia skutecznych jezykowych dziatan receptywnych w (e-)biznesie. Dodatkowym
celem zajec jest poznanie i umiejetne stosowanie w komunikacyjnych dziataniach produktywnych i interakcyjnych w (e-)biznesie specjalistycznej
terminologii z zakresu ekonomii i prawa.

Tresci programowe

Semestr: 2

Forma zaje¢: ¢wiczenia praktyczne

Na wstepie studenci definiuja pojecie jezyka specjalistycznego i tekstu specjalistycznego oraz podaja cechy réznigce tekst
specjalistyczny od tekstu w jezyku ogolnym, a takze omawiajg typologie tekstow specjalistycznych i parametry analizy tekstu
specjalistycznego (nawigzanie do zaje¢ z Il semestru Lingwistyka jezykOw specjalistycznych). Studenci zostaja uwrazliwieni na fakt, iz
terminy specjalistyczne zawierajg odniesienie do wiedzy specjalistycznej, tzn. wymagajg rozumienia zjawisk z dziedziny specjalistycznej,
ktére opisujg, oraz ze niewtasciwe opanowanie stownictwa specjalistycznego prowadzi do formutowania nieprecyzyjnych wypowiedzi i w
konsekwencji do nieporozumien w dziatalnosci zawodowe;j.

Dziatania receptywne stanowig symulacje autentycznych dziatart komunikacyjnych zwigzanych z dziatalnoscia (e-)biznesowa.

Analiza tekstu przebiega wg nastepujacego schematu:

Studenci:

1. Odkrywaja globalne znaczenie tekstu na podstawie postawionej hipotezy przy wykorzystaniu posiadanej wiedzy dotyczacej danej
sytuacji komunikacyjnej, uwzglednieniu elementéw ikonograficznych zawartych w tekscie (struktura, typografia, tytut, podtytut,
streszczenie) oraz wiasnej wiedzy ogdlnej z danej dziedziny specjalistycznej i z zakresu danego tematu (antycypacja tresci).
2. Rozwigzujg zadania dotyczace globalnego rozumienia tekstu, majgce na celu weryfikacje hipotez dotyczacych znaczenia tekstu i
réwnolegle stawiajg hipotezy dotyczace aspektdw formalnych jezyka. Nastepnie w trakcie weryfikacji tych hipotez, wychwytujg
wskazéwki w tekscie pozwalajace potwierdzi¢ lub odrzuci¢ oczekiwania semantyczne i formalne.

3. Rozwigzuja zadania dotyczgce selektywnego i szczeg6lowego rozumienia tekstu, obejmujgce odpowiedzi na pytania otwarte i
zamkniete, streszczanie najwazniejszych tez tekstu, ukladanie planu tekstu, oddzielanie faktéw od opinii.

4. Wyszukujg w tekscie, definiujg i tumacza na jezyk polski specjalistyczng terminologie oraz wykonujg ¢wiczenia doskonalgce
umiejetnos¢ jej prawidtowego uzycia.

5. Przekazujg tres¢ tekstu specjalistycznego nacechowanego specjalistyczng terminologia i skomplikowang skftadnia w formie
dostosowanej do potrzeb niespecjalistycznego odbiorcy, poprzez np. zamiane na jezyk standardowy, prostsze i krétsze zdania i
skupienie sie na znaczeniu.

Podobne zadania studenci otrzymujg do wykonania w ramach pracy domowej i koricowej pracy zaliczeniowe;.

Gatunki analizowanych tekstow:

1. Teksty ekonomiczno-prawnicze wigzace sie z dziatalnoscig biznesowg adresowane do partneréw zagranicznych oraz klientow lub
otrzymane od partneréw zagranicznych oraz klientéw, takie jak: umowy i kontrakty, pisma urzedowe, polisy

Wygenerowano: 01-09-2023 20:03 10/170



ubezpieczeniowe, dokumenty bankowe i podatkowe, dokumenty zatozycielskie spoétek itp.

2. Teksty ze stron internetowych firm i instytucji z zakresu dyskursu ekonomiczno-prawniczego — napisane przez specjalistow dla
specjalistéw i dla niespecjalistbw w celu dzielenia sie wiedzg

3. Artykuly specjalistyczne dotyczace problematyki ekonomiczno-prawniczej z niemieckojezycznych czasopism branzowych

Semestr: 3

Forma zaje¢: ¢wiczenia praktyczne

Na wstepie studenci definiuja pojecie jezyka specjalistycznego i tekstu specjalistycznego oraz podajg cechy réznigce tekst
specjalistyczny od tekstu w jezyku ogolnym, a takze omawiajg typologie tekstow specjalistycznych i parametry analizy tekstu
specjalistycznego (nawigzanie do zaje¢ z Il semestru Lingwistyka jezykOw specjalistycznych). Studenci zostaja uwrazliwieni na fakt, iz
terminy specjalistyczne zawierajg odniesienie do wiedzy specjalistycznej, tzn. wymagajg rozumienia zjawisk z dziedziny specjalistycznej,
ktére opisujg, oraz ze niewlasciwe opanowanie stownictwa specjalistycznego prowadzi do formutowania nieprecyzyjnych wypowiedzi i w
konsekwencji do nieporozumien w dziatalnosci zawodowe;j.

Dziatania receptywne stanowig symulacje autentycznych dziatann komunikacyjnych zwigzanych z dziatalnoscia (e-)biznesowa.

Analiza tekstu przebiega wg nastepujacego schematu:

Studenci:

1. Odkrywaja globalne znaczenie tekstu na podstawie postawionej hipotezy przy wykorzystaniu posiadanej wiedzy dotyczacej danej
sytuacji komunikacyjnej, uwzglednieniu elementéw ikonograficznych zawartych w tekscie (struktura, typografia, tytut, podtytut,
streszczenie) oraz wilasnej wiedzy ogdlnej z danej dziedziny specjalistycznej i z zakresu danego tematu (antycypacja tresci).
2. Rozwigzujg zadania dotyczace globalnego rozumienia tekstu, majace na celu weryfikacje hipotez dotyczacych znaczenia tekstu i
réwnolegle stawiajg hipotezy dotyczace aspektdw formalnych jezyka. Nastepnie w trakcie weryfikacji tych hipotez, wychwytujg
wskazéwki w tekscie pozwalajace potwierdzi¢ lub odrzuci¢ oczekiwania semantyczne i formalne.

3. Rozwigzuja zadania dotyczgce selektywnego i szczeg6towego rozumienia tekstu, obejmujgce odpowiedzi na pytania otwarte i
zamkniete, streszczanie najwazniejszych tez tekstu, ukladanie planu tekstu, oddzielanie faktow od opinii.

4. Wyszukujg w tekscie, definiujg i ttumacza na jezyk polski specjalistyczng terminologie oraz wykonujg ¢wiczenia doskonalgce
umiejetnos¢ jej prawidtowego uzycia.

5. Przekazujg tres¢ tekstu specjalistycznego nacechowanego specjalistyczng terminologig i skomplikowang skladnig w formie
dostosowanej do potrzeb niespecjalistycznego odbiorcy, poprzez np. zamiane na jezyk standardowy, prostsze i krotsze zdania i
skupienie sie na znaczeniu.

Podobne zadania studenci otrzymujg do wykonania w ramach pracy domowej i koncowej pracy zaliczeniowe;.

Gatunki analizowanych tekstow:

1. Teksty ekonomiczno-prawnicze wigzace sie z dziatalnoscia biznesowg adresowane do partneréw zagranicznych oraz klientow lub
otrzymane od partneréw zagranicznych oraz klientéw, takie jak: umowy i kontrakty, pisma urzedowe, polisy ubezpieczeniowe,
dokumenty bankowe i podatkowe, dokumenty zatozycielskie spoétek itp.

2. Teksty ze stron internetowych firm i instytucji z zakresu dyskursu ekonomiczno-prawniczego — napisane przez specjalistow dla
specjalistéw i dla niespecjalistéw w celu dzielenia sie wiedzg

3. Artykuly specjalistyczne dotyczace problematyki ekonomiczno-prawniczej z niemieckojezycznych czasopism branzowych
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Dane ogélne:

SYLABUS ZAJEC/GRUPY ZAJEC

Jednostka organizacyjna:

Katedra Filologii

Kierunek studiow:

Jezyki obce w komunikacji (e-)biznesowej

Specjalnosé/Specjalizacja:

Nazwa zajec¢ / grupy zajec:

Analiza tekstéw ekonomiczno-prawniczych w jezyku niemieckim

Forma studiow:

stacjonarne

Nazwa katalogu:

WH-JO-I-23/24Z

Rok Semestr Forma zaje¢ Liczba godzin Forma zaliczenia ECTS
5 cp 15 Zaliczenie z oceng 2
3
6 cp 15 Zaliczenie z oceng 2
Razem 30 4
Dane merytoryczne
Szczegotowe efekty uczenia sie
. . o . . - . Kod efektu dla Sposob weryfikacji efektu
Lp. Student, ktdry zaliczyt zajecia, zna i rozumie/potrafi/jest gotowy do: Kierunku studiow uczenia sie
posiada wiedze z zakresu analizy dyskursu specjalistycznego oraz zna jej . .
. RN p 2. wykonanie zadania, praca
1 znaczenie dla nauk o zarzadzaniu i jakosci w zakresie wlasciwym dla JO_WO01 semna
programu studiow P
umie wykorzystaé posiadang wiedze z zakresu analizy dyskursu
specjalistycznego, celem wykonywania zadan, typowych i nietypowych dla
dziatalnosci (e-)biznesowej w multilingwalnym kontekscie zawodowym, . )
) ) - L - ) . wykonanie zadania, praca
2 ktérych wykonanie wymaga zastosowania umiejetnosci analizy tekstow JO_uo1 isemna
ekonomiczno-prawniczych w jezyku niemieckim oraz zastosowania P
zaczerpnietej z lektury tych tekstow wiedzy specjalistycznej
wihasciwie dobiera zrodta, wyszukuje, analizuje, ocenia, selekcjonuje i . .
L . . . . wykonanie zadania, praca
3 wykorzystuje informacje potrzebne do analizy tekstéw ekonomiczno- JO_U02 isemna
prawniczych P
potrafi prowadzi¢ efektywne receptywne dziatania jezykowe w zakresie
tekstéw uzytkowych i specjalistycznych w niemieckim jezyku biznesu: po
4 pigtym semestrze na poziomie B2, a po sz6stym B2+ wg ESOKJ, JO Uls wykonanie zadania, praca
uwzgledniajac pragmatyczne i socjolingwistyczne uwarunkowania tych - pisemna
dziatan oraz wykorzystujac posiadang wiedze pozajezykowa
jest gotow do krytycznej oceny odbieranych tresci i zasiegania opinii
5 ekspertéw w przypadku trudnosci z samodzielnym rozwigzaniem problemu | JO_KO01 obserwacja zachowan

Kryteria oceny i weryfikacji efektéw uczenia sie

wiedza:

ocena pracy pisemnej (ocena z koncowej pracy zaliczeniowej wykonanej indywidualnie na zajeciach, polegajacej na analizie tekstu ekonomiczno-

prawniczego, stanowigcej symulacje autentycznych dziatann komunikacyjnych z zakresu dziatalnosci (e-)biznesowe;j)
ocena wykonania zadania (ocena zadan wykonanych w ramach pracy domowej indywidualnie lub w parze oraz na zajeciach, polegajacych na analizie

tekstu ekonomiczno-prawniczego, stanowigcych symulacje autentycznych dziatan komunikacyjnych z zakresu dziatalnosci (e-)biznesowej)

umiejetnosci:

ocena pracy pisemnej (ocena z koncowej pracy zaliczeniowej wykonanej indywidualnie na zajeciach, polegajacej na analizie tekstu ekonomiczno-

prawniczego, stanowigcej symulacje autentycznych dziatann komunikacyjnych z zakresu dziatalnosci (e-)biznesowe;j)
ocena wykonania zadania (ocena zadan wykonanych w ramach pracy domowej indywidualnie lub w parze oraz na zajeciach, polegajacych na analizie

tekstu ekonomiczno-prawniczego, stanowigcych symulacje autentycznych dziatan komunikacyjnych z zakresu dziatalnosci (e-)biznesowej)

kompetencje spoteczne:
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obserwacja zachowan (obserwacja zachowan indywidualnych i zespotowych pod katem kompetencji spotecznych)

Warunki zaliczenia

Kryteria oceny zgodnie z Paragrafem 28 ust. 2 i 3 Regulaminu studiéw ANS w Tarnowie z dn. 29 kwietnia 2022 r.

Laczna ocena wystawiana na podstawie ocen czgstkowych.

Zasady ustalania ocen:

1. Ocena niedostateczna (2,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie co najmniej jednej z trzech sktadowych (W, U lub K) przedmiotowych efektow
uczenia sie student nie zrealizowat zaktadanych efektow.

2. Ocena dostateczna (3,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty uczenia
sie oraz opanuje obowigzujgcy materiat w 50 - 59%.

3. Ocena ponad dostateczna (3,5): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty
oraz opanuje obowigzujgcy materiat w 60 - 69%.

4. Ocena dobra (4,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz opanuje
obowiazujgcy materiat w 70 - 79%.

5. Ocena ponad dobra (4,5): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz
opanuje obowigzujacy materiat w 80 - 89%.

6. Ocena bardzo dobra (5,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz
opanuje obowigzujacy materiat przynajmniej w 90%.

Tresci programowe (opis skrocony)

Celem zaje¢ jest doskonalenie umiejetnosci analizy tekstow specjalistycznych z wykorzystaniem jako korpusu tekstéw ekonomiczno-prawniczych.
Umiejetnos¢ ta traktowana jest jako niezbedna do prowadzenia skutecznych jezykowych dziatan receptywnych w (e-)biznesie. Dodatkowym celem zajeé
jest poznanie i umiejetne stosowanie w komunikacyjnych dziataniach produktywnych i interakcyjnych w (e-)biznesie specjalistycznej terminologii z zakresu
ekonomii i prawa.

Tresci programowe

Semestr: 5

Forma zaje¢: ¢wiczenia praktyczne

Na wstepie studenci definiuja pojecie jezyka specjalistycznego i tekstu specjalistycznego oraz podaja cechy réznigce tekst
specjalistyczny od tekstu w jezyku ogélnym, a takze omawiajg typologie tekstow specjalistycznych i parametry analizy
tekstu specjalistycznego (nawigzanie do zaje¢ z 1l semestru Lingwistyka jezykéw specjalistycznych). Studenci zostajg
uwrazliwieni na fakt, iz terminy specjalistyczne zawierajg odniesienie do wiedzy specjalistycznej, tzn. wymagajg rozumienia
zjawisk z dziedziny specjalistycznej, ktére opisuja, oraz ze niewlasciwe opanowanie stownictwa specjalistycznego prowadzi
do formutowania nieprecyzyjnych wypowiedzi i w konsekwencji do nieporozumien w dziatalnosci zawodowe;j.

Dziatania receptywne stanowig symulacje autentycznych dzialan komunikacyjnych zwigzanych z dzialalnoscig (e-)
biznesowa.

Analiza tekstu przebiega wg nastepujacego schematu:

Studenci:

1. Odkrywajg globalne znaczenie tekstu na podstawie postawionej hipotezy przy wykorzystaniu posiadanej wiedzy
dotyczacej danej sytuacji komunikacyjnej, uwzglednieniu elementéw ikonograficznych zawartych w tekscie (struktura,
typografia, tytul, podtytul, streszczenie) oraz wilasnej wiedzy ogdlnej z danej dziedziny specjalistycznej i z zakresu danego
tematu (antycypacja tresci).

2. Rozwigzujg zadania dotyczace globalnego rozumienia tekstu, majace na celu weryfikacje hipotez dotyczgcych
znaczenia tekstu i réwnolegle stawiajg hipotezy dotyczace aspektéw formalnych jezyka. Nastepnie w trakcie weryfikacji tych
hipotez, wychwytujg wskazowki w tekscie pozwalajgce potwierdzi¢ lub odrzuci¢ oczekiwania semantyczne i formalne.

3. Rozwigzuja zadania dotyczgce selektywnego i szczegotowego rozumienia tekstu, obejmujgce odpowiedzi na pytania
otwarte i zamkniete, streszczanie najwazniejszych tez tekstu, uktadanie planu tekstu, oddzielanie faktow od opinii.

4. Wyszukujg w tek$cie, definiujg i tlumaczg na jezyk polski specjalistyczng terminologie oraz wykonujg c¢wiczenia
doskonalgce umiejetnos¢ jej prawidtowego uzycia.

5. Przekazujg tres¢ tekstu specjalistycznego nacechowanego specjalistyczng terminologia i skomplikowang sktadnia w
formie dostosowanej do potrzeb niespecjalistycznego odbiorcy, poprzez np. zamiane na jezyk standardowy, prostsze i
krétsze zdania i skupienie sie na znaczeniu.

Podobne zadania studenci otrzymujg do wykonania w ramach pracy domowej i koncowej pracy zaliczeniowe;.

Gatunki analizowanych tekstow:

1. Teksty ekonomiczno-prawnicze wigzace sie¢ z dziatalnoscia biznesowa adresowane do partneréw zagranicznych
oraz klientéw lub otrzymane od partneréw zagranicznych oraz klientéw, takie jak: umowy i kontrakty, pisma urzedowe,
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polisy ubezpieczeniowe, dokumenty bankowe i podatkowe, dokumenty zatozycielskie spétek itp.
2. Teksty ze stron internetowych firm i instytucji z zakresu dyskursu ekonomiczno-prawniczego — napisane przez
specjalistéw dla specjalistéw i dla niespecjalistow w celu dzielenia sie wiedza

3. Artykuty  specjalistyczne  dotyczace  problematyki ekonomiczno-prawniczej z  niemieckojezycznych  czasopism
branzowych

Semestr: 6

Forma zajec¢: ¢wiczenia praktyczne

Na wstepie studenci definiujg pojecie jezyka specjalistycznego i tekstu specjalistycznego oraz podajg cechy réznigce tekst
specjalistyczny od tekstu w jezyku ogoélnym, a takze omawiajg typologie tekstéw specjalistycznych i parametry analizy
tekstu specjalistycznego (nawigzanie do zaje¢ z |l semestru Lingwistyka jezykéw specjalistycznych). Studenci zostajg
uwrazliwieni na fakt, iz terminy specjalistyczne zawierajg odniesienie do wiedzy specjalistycznej, tzn. wymagajg rozumienia
zjawisk z dziedziny specjalistycznej, ktére opisuja, oraz ze niewlasciwe opanowanie stownictwa specjalistycznego prowadzi
do formutowania nieprecyzyjnych wypowiedzi i w konsekwencji do nieporozumien w dziatalnosci zawodowe;j.

Dziatlania receptywne stanowig symulacje autentycznych dziatarn komunikacyjnych zwigzanych =z dziatalnoscia (e-)
biznesowa.

Analiza tekstu przebiega wg nastepujgcego schematu:

Studenci:

1. Odkrywajg globalne znaczenie tekstu na podstawie postawionej hipotezy przy wykorzystaniu posiadanej wiedzy
dotyczgcej danej sytuacji komunikacyjnej, uwzglednieniu elementéw ikonograficznych zawartych w tekscie (struktura,
typografia, tytul, podtytul, streszczenie) oraz wlasnej wiedzy ogélnej z danej dziedziny specjalistycznej i z zakresu danego
tematu (antycypacja tresci).

2. Rozwigzujg zadania dotyczace globalnego rozumienia tekstu, majace na celu weryfikacje hipotez dotyczgcych
znaczenia tekstu i réwnolegle stawiajg hipotezy dotyczace aspektéw formalnych jezyka. Nastepnie w trakcie weryfikacji tych
hipotez, wychwytujg wskazowki w tekscie pozwalajace potwierdzi¢ lub odrzuci¢ oczekiwania semantyczne i formalne.

3. Rozwigzujg zadania dotyczace selektywnego i szczeg6towego rozumienia tekstu, obejmujace odpowiedzi na pytania
otwarte i zamkniete, streszczanie najwazniejszych tez tekstu, uktadanie planu tekstu, oddzielanie faktéw od opinii.

4. Wyszukuja w tek$cie, definiuja i tlumaczg na jezyk polski specjalistyczng terminologie oraz wykonujg c¢wiczenia
doskonalgce umiejetnos¢ jej prawidtowego uzycia.

5. Przekazujg tre$¢ tekstu specjalistycznego nacechowanego specjalistyczng terminologia i skomplikowang sktadnia w
formie dostosowanej do potrzeb niespecjalistycznego odbiorcy, poprzez np. zamiane na jezyk standardowy, prostsze i
krétsze zdania i skupienie sie na znaczeniu.

Podobne zadania studenci otrzymujg do wykonania w ramach pracy domowej i koricowej pracy zaliczeniowej.

Gatunki analizowanych tekstow:

1. Teksty ekonomiczno-prawnicze wigzace sie z dziatalnoscig biznesowg adresowane do partneréw zagranicznych
oraz klientéw Ilub otrzymane od partneréw zagranicznych oraz klientéw, takie jak: umowy i kontrakty, pisma urzedowe,
polisy ubezpieczeniowe, dokumenty bankowe i podatkowe, dokumenty zatozycielskie spétek itp.

2. Teksty ze stron internetowych firm i instytucji z zakresu dyskursu ekonomiczno-prawniczego — napisane przez
specjalistéw dla specjalistéw i dla niespecjalistow w celu dzielenia sie wiedzg

3. Artykuty  specjalistyczne  dotyczace  problematyki ekonomiczno-prawniczej z  niemieckojezycznych  czasopism
branzowych

Wygenerowano: 01-09-2023 20:03 14/170




Dane ogélne:

SYLABUS ZAJEC/GRUPY ZAJEC

Jednostka organizacyjna:

Katedra Filologii

Kierunek studiow:

Jezyki obce w komunikacji (e-)biznesowej

Specjalnosé/Specjalizacja:

Nazwa zajec¢ / grupy zajec:

Analiza tekstéw marketingowych w jezyku angielskim

Forma studiow:

stacjonarne

Nazwa katalogu:

WH-JO-I-23/24Z

Rok Semestr Forma zaje¢ Liczba godzin Forma zaliczenia ECTS

1,2 2 cp 15 Zaliczenie z oceng 2

1,2 3 cp 15 Zaliczenie z oceng 2
Razem 30 4

Dane merytoryczne

Szczegotowe efekty uczenia sie

Lp. Student, ktdry zaliczyt zajecia, zna i rozumie/potrafi/jest gotowy do: kiﬁ?fnekfjléttﬂgilgw Sposobuv(\:/:erﬁfirz%l Sy

posiada wiedze z zakresu analizy dyskursu specjalistycznego oraz zna jej konanie zadania. praca
1 znaczenie dla nauk o zarzadzaniu i jakosci w zakresie wlasciwym dla JO_WO01 wy P

programu studiow pisemna

umie wykorzystaé posiadang wiedze z zakresu analizy dyskursu

specjalistycznego, celem wykonywania zadan, typowych i nietypowych dla

dziatalnosci (e-)biznesowej w multilingwalnym kontekscie zawodowym, wvkonanie zadania. praca
2 ktérych wykonanie wymaga zastosowania umiejetnosci analizy tekstow JO_uo1 y P

marketingowych w jezyku angielskim oraz zastosowania zaczerpnietej z pisemna

lektury tych tekstow wiedzy specjalistycznej

wihasciwie dobiera zrodta, wyszukuje, analizuje, ocenia, selekcjonuje i konanie zadania. praca
3 wykorzystuje informacje potrzebne do analizy tekstéw ekonomiczno- JO_U02 wy P

prawniczych pisemna

potrafi prowadzi¢ efektywne receptywne dziatania jezykowe w zakresie

tekstéw uzytkowych i specjalistycznych w angielskim jezyku biznesu: po

drugim semestrze na poziomie B2.1, a po trzecim semestrze na poziomie wykonanie zadania, praca
4 . 2= BT JO_U16 ;

B2.2 wg ESOKJ, uwzgledniajgc pragmatyczne i socjolingwistyczne pisemna

uwarunkowania tych dziatan oraz wykorzystujgc posiadang wiedze

pozajezykowg

jest gotow do krytycznej oceny odbieranych tresci i zasiegania opinii
5 ekspertéw w przypadku trudnosci z samodzielnym rozwigzaniem problemu | JO_KO01 obserwacja zachowan

Kryteria oceny i weryfikacji efektéw uczenia sie

wiedza:

ocena pracy pisemnej (ocena z koncowej pracy zaliczeniowej wykonanej indywidualnie na zajeciach, polegajacej na analizie tekstu ekonomiczno-
prawniczego, stanowigcej symulacje autentycznych dziatann komunikacyjnych z zakresu dziatalnosci (e-)biznesowe;j)
ocena wykonania zadania (ocena zadan wykonanych w ramach pracy domowej indywidualnie lub w parze oraz na zajeciach, polegajacych na analizie
tekstu ekonomiczno-prawniczego, stanowigcych symulacje autentycznych dziatan komunikacyjnych z zakresu dziatalnosci (e-)biznesowej)

umiejetnosci:

ocena pracy pisemnej (ocena z koncowej pracy zaliczeniowej wykonanej indywidualnie na zajeciach, polegajacej na analizie tekstu ekonomiczno-
prawniczego, stanowigcej symulacje autentycznych dziatann komunikacyjnych z zakresu dziatalnosci (e-)biznesowe;j)
ocena wykonania zadania (ocena zadan wykonanych w ramach pracy domowej indywidualnie lub w parze oraz na zajeciach, polegajacych na analizie
tekstu ekonomiczno-prawniczego, stanowigcych symulacje autentycznych dziatan komunikacyjnych z zakresu dziatalnosci (e-)biznesowej)

kompetencje spoteczne:
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obserwacja zachowan (obserwacja zachowan indywidualnych i zespotowych pod katem kompetencji spotecznych)

Warunki zaliczenia

Kryteria oceny zgodnie z Paragrafem 28 ust. 2 i 3 Regulaminu studiéw ANS w Tarnowie z dn. 29 kwietnia 2022 r.

Laczna ocena wystawiana na podstawie ocen czgstkowych.

Zasady ustalania ocen:

1. Ocena niedostateczna (2,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie co najmniej jednej z trzech sktadowych (W, U lub K) przedmiotowych efektow
uczenia sie student nie zrealizowat zaktadanych efektow.

2. Ocena dostateczna (3,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty uczenia
sie oraz opanuje obowigzujgcy materiat w 50 - 59%.

3. Ocena ponad dostateczna (3,5): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty
oraz opanuje obowigzujgcy materiat w 60 - 69%.

4. Ocena dobra (4,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz opanuje
obowiazujgcy materiat w 70 - 79%.

5. Ocena ponad dobra (4,5): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz
opanuje obowigzujacy materiat w 80 - 89%.

6. Ocena bardzo dobra (5,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz
opanuje obowigzujacy materiat przynajmniej w 90%.

Tresci programowe (opis skrocony)

Celem zaje¢ jest doskonalenie umiejetnosci analizy tekstow specjalistycznych w jezyku angielskim z wykorzystaniem jako korpusu tekstéw
marketingowych. Umiejetnos¢ ta traktowana jest jako niezbedna do prowadzenia skutecznych jezykowych dziatan receptywnych w (e-)biznesie.
Dodatkowym celem zaje¢ jest poznanie i umiejetne stosowanie w komunikacyjnych dziataniach produktywnych i interakcyjnych w (e-)biznesie
specjalistycznej terminologii z zakresu marketingu.

Tresci programowe

Semestr: 2

Forma zaje¢: ¢wiczenia praktyczne

Na wstepie studenci definiuja pojecie jezyka specjalistycznego i tekstu specjalistycznego oraz podaja cechy réznigce tekst
specjalistyczny od tekstu w jezyku ogélnym, a takze omawiajg typologie tekstow specjalistycznych i parametry analizy
tekstu specjalistycznego (nawigzanie do zaje¢ z 1l semestru Lingwistyka jezykéw specjalistycznych). Studenci zostajg
uwrazliwieni na fakt, iz terminy specjalistyczne zawierajg odniesienie do wiedzy specjalistycznej, tzn. wymagajg rozumienia
zjawisk z dziedziny specjalistycznej, ktére opisuja, oraz ze niewlasciwe opanowanie stownictwa specjalistycznego prowadzi
do formutowania nieprecyzyjnych wypowiedzi i w konsekwencji do nieporozumien w dziatalnosci zawodowe;j.

Dziatania receptywne stanowig symulacje autentycznych dzialan komunikacyjnych zwigzanych z dzialalnoscig (e-)
biznesowa.

Analiza tekstu przebiega wg nastepujacego schematu:

Studenci:

1. Odkrywajg globalne znaczenie tekstu na podstawie postawionej hipotezy przy wykorzystaniu posiadanej wiedzy
dotyczacej danej sytuacji komunikacyjnej, uwzglednieniu elementéw ikonograficznych zawartych w tekscie (struktura,
typografia, tytul, podtytul, streszczenie) oraz wilasnej wiedzy ogdlnej z danej dziedziny specjalistycznej i z zakresu danego
tematu (antycypacja tresci).

2. Rozwigzujg zadania dotyczace globalnego rozumienia tekstu, majace na celu weryfikacje hipotez dotyczgcych
znaczenia tekstu i réwnolegle stawiajg hipotezy dotyczace aspektéw formalnych jezyka. Nastepnie w trakcie weryfikacji tych
hipotez, wychwytujg wskazowki w tekscie pozwalajgce potwierdzi¢ lub odrzuci¢ oczekiwania semantyczne i formalne.

3. Rozwigzuja zadania dotyczgce selektywnego i szczegotowego rozumienia tekstu, obejmujgce odpowiedzi na pytania
otwarte i zamkniete, streszczanie najwazniejszych tez tekstu, uktadanie planu tekstu, oddzielanie faktow od opinii.

4. Wyszukujg w tek$cie, definiujg i tlumaczg na jezyk polski specjalistyczng terminologie oraz wykonujg c¢wiczenia
doskonalgce umiejetnos¢ jej prawidtowego uzycia.

5. Przekazujg tres¢ tekstu specjalistycznego nacechowanego specjalistyczng terminologia i skomplikowang sktadnia w
formie dostosowanej do potrzeb niespecjalistycznego odbiorcy, poprzez np. zamiane na jezyk standardowy, prostsze i
krétsze zdania i skupienie sie na znaczeniu.

Podobne zadania studenci otrzymujg do wykonania w ramach pracy domowej i koncowej pracy zaliczeniowe;.

Gatunki analizowanych tekstow:

1. Teksty marketingowe w jezyku angielskim wigzace sie z dziatalnoscia biznesowg adresowane do partneréw
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zagranicznych oraz klientéw lub otrzymane od partneréw zagranicznych oraz klientow, takie jak:

. materiaty promocyjne, takie jak: ulotki, broszury i foldery

. opis firmy, opis strategii marketingowych firmy, opis produktu na stronach internetowych firm

. informacje prasowe i newslettery zwigzane z dziatalno$cig promocyjng

. hasta i slogany reklamowe

. teksty promocyjne w mediach spotecznosciowych

. teksty wykorzystywane w kampaniach mailingowych

. teksty specjalistyczne z zakresu dyskursu marketingowego

2. Teksty w jezyku angielskim ze stron internetowych firm i instytucji z zakresu dyskursu marketingowego — napisane

przez specjalistow dla specjalistéw i dla niespecjalistéw w celu dzielenia sie wiedzg

3. Artykutly specjalistyczne dotyczgce problematyki marketingu z angielskojezycznych czasopism branzowych

Semestr: 3

Forma zaje¢: éwiczenia praktyczne

Na wstepie studenci definiujg pojecie jezyka specjalistycznego i tekstu specjalistycznego oraz podajg cechy réznigce tekst
specjalistyczny od tekstu w jezyku ogélnym, a takze omawiajg typologie tekstow specjalistycznych i parametry analizy
tekstu specjalistycznego (nawigzanie do zaje¢ z |l semestru Lingwistyka jezykdéw specjalistycznych). Studenci zostajg
uwrazliwieni na fakt, iz terminy specjalistyczne zawierajg odniesienie do wiedzy specjalistycznej, tzn. wymagajg rozumienia
zjawisk z dziedziny specjalistycznej, ktére opisuja, oraz ze niewlasciwe opanowanie stownictwa specjalistycznego prowadzi
do formutowania nieprecyzyjnych wypowiedzi i w konsekwencji do nieporozumien w dziatalnosci zawodowe;.

Dzialania receptywne stanowig symulacje autentycznych dziatan komunikacyjnych zwigzanych =z dziatalnoscig (e-)
biznesowa.

Analiza tekstu przebiega wg nastepujacego schematu:

Studenci:

1. Odkrywajg globalne znaczenie tekstu na podstawie postawionej hipotezy przy wykorzystaniu posiadanej wiedzy
dotyczacej danej sytuacji komunikacyjnej, uwzglednieniu elementéw ikonograficznych zawartych w teksScie (struktura,
typografia, tytul, podtytul, streszczenie) oraz wilasnej wiedzy ogdlnej z danej dziedziny specjalistycznej i z zakresu danego
tematu (antycypacja tresci).

2. Rozwigzuja zadania dotyczace globalnego rozumienia tekstu, majace na celu weryfikacje hipotez dotyczgcych
znaczenia tekstu i réwnolegle stawiajg hipotezy dotyczace aspektéw formalnych jezyka. Nastepnie w trakcie weryfikacji tych
hipotez, wychwytujg wskazowki w tekscie pozwalajace potwierdzi¢ lub odrzuci¢ oczekiwania semantyczne i formalne.

3. Rozwigzujg zadania dotyczgce selektywnego i szczegotowego rozumienia tekstu, obejmujgce odpowiedzi na pytania
otwarte i zamkniete, streszczanie najwazniejszych tez tekstu, uktadanie planu tekstu, oddzielanie faktow od opinii.

4. Wyszukujg w tek$cie, definiujg i tlumaczg na jezyk polski specjalistyczng terminologie oraz wykonujg c¢wiczenia
doskonalgce umiejetnos¢ jej prawidtowego uzycia.

5. Przekazujg tres¢ tekstu specjalistycznego nacechowanego specjalistyczng terminologia i skomplikowang skladnia w
formie dostosowanej do potrzeb niespecjalistycznego odbiorcy, poprzez np. zamiane na jezyk standardowy, prostsze i
krétsze zdania i skupienie sie na znaczeniu.

Podobne zadania studenci otrzymuja do wykonania w ramach pracy domowej i koncowej pracy zaliczeniowe;.

Gatunki analizowanych tekstow:
1. Teksty marketingowe w jezyku angielskim wigzace sie z dzialalnoscia biznesowg adresowane do partneréw
zagranicznych oraz klientow lub otrzymane od partneréw zagranicznych oraz klientéw, takie jak:

. materiaty promocyjne, takie jak: ulotki, broszury i foldery

. opis firmy, opis strategii marketingowych firmy, opis produktu na stronach internetowych firm
. informacje prasowe i newslettery zwigzane z dziatalno$cig promocyjng

. hasta i slogany reklamowe
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2.

teksty promocyjne w mediach spotecznos$ciowych
teksty wykorzystywane w kampaniach mailingowych
teksty specjalistyczne z zakresu dyskursu marketingowego

Teksty w jezyku angielskim ze stron internetowych firm i instytucji z zakresu dyskursu marketingowego — napisane

przez specjalistow dla specjalistow i dla niespecjalistow w celu dzielenia sie wiedzg

3.

Artykuty specjalistyczne dotyczace problematyki marketingu z angielskojezycznych czasopism branzowych
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Dane ogélne:

SYLABUS ZAJEC/GRUPY ZAJEC

Jednostka organizacyjna:

Katedra Filologii

Kierunek studiow:

Jezyki obce w komunikacji (e-)biznesowej

Specjalnosé/Specjalizacja:

Nazwa zajec¢ / grupy zajec:

Analiza tekstéw marketingowych w jezyku niemieckim

Forma studiow:

stacjonarne

Nazwa katalogu:

WH-JO-I-23/24Z

Rok Semestr Forma zaje¢ Liczba godzin Forma zaliczenia ECTS
5 cp 15 Zaliczenie z oceng 2
3
6 cp 15 Zaliczenie z oceng 2
Razem 30 4
Dane merytoryczne
Szczegotowe efekty uczenia sie
a ; e . 5 - . Kod efektu dla Sposoéb weryfikacji efektu
Lp. Student, ktdry zaliczyt zajecia, zna i rozumie/potrafi/jest gotowy do: Kierunku studiow uczenia sie
posiada wiedze z zakresu analizy dyskursu specjalistycznego oraz zna jej
1 znaczenie dla nauk o zarzadzaniu i jakosci w zakresie wlasciwym dla JO_WO01 kolokwium
programu studiow
umie wykorzysta¢ posiadang wiedze z zakresu analizy dyskursu
specjalistycznego, celem wykonywania zadan, typowych i nietypowych dla
dziatalnosci (e-)biznesowej w multilingwalnym kontekscie zawodowym, . .
. . - L i ) ]} kolokwium, wykonanie
2 ktérych wykonanie wymaga zastosowania umiejetnosci analizy tekstow JO_uo1 sadania
marketingowych w jezyku niemieckim oraz zastosowania zaczerpnietej z
lektury tych tekstéw wiedzy specjalistycznej
wihasciwie dobiera zrodta, wyszukuje, analizuje, ocenia, selekcjonuje i . .
o . ; . . kolokwium, wykonanie
3 | wykorzystuje informacje potrzebne do analizy tekstéw ekonomiczno- JO_U02 zadania
prawniczych
potrafi prowadzi¢ efektywne receptywne dziatania jezykowe w zakresie
tekstéw uzytkowych i specjalistycznych w niemieckim jezyku biznesu: po
4 pigtym semestrze na poziomie B2, a po sz6stym B2+ wg ESOKJ, JO U15 kolokwium, wykonanie
uwzgledniajac pragmatyczne i socjolingwistyczne uwarunkowania tych - zadania
dziatan oraz wykorzystujac posiadang wiedze pozajezykowa
jest gotow do krytycznej oceny odbieranych tresci i zasiegania opinii
5 ekspertéw w przypadku trudnosci z samodzielnym rozwigzaniem problemu | JO_KO01 obserwacja zachowan

Kryteria oceny i weryfikacji efektéw uczenia sie

wiedza:

ocena kolokwium (ocena kolokwium (test z pytaniami otwartymi, test wielokrotnych odpowiedzi))

umiejetnosci:

ocena kolokwium (ocena kolokwium (test z pytaniami otwartymi, test wielokrotnych odpowiedzi))

ocena wykonania zadania (ocena wykonania zadania indywidualnego lub zespotowego na ¢wiczeniach)

kompetencje spoteczne:

obserwacja zachowan (obserwacja zachowan indywidualnych i zespotowych pod katem kompetencji spotecznych)

Warunki zaliczenia

Kryteria oceny zgodnie z Paragrafem 28 ust. 2 i 3 Regulaminu studiéw ANS w Tarnowie z dn. 29 kwietnia 2022 r.
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taczna ocena wystawiana na podstawie ocen czgstkowych.

Zasady ustalania ocen:

1. Ocena niedostateczna (2,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie co najmniej jednej z trzech sktadowych (W, U lub K) przedmiotowych efektéw
uczenia sie student nie zrealizowat zaktadanych efektow.

2. Ocena dostateczna (3,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty uczenia
sie oraz opanuje obowigzujgcy materiat w 50 - 59%.

3. Ocena ponad dostateczna (3,5): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zakltadane efekty
oraz opanuje obowigzujacy materiat w 60 - 69%.

4. Ocena dobra (4,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz opanuje
obowigzujgcy materiat w 70 - 79%.

5. Ocena ponad dobra (4,5): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz
opanuje obowigzujacy materiat w 80 - 89%.

6. Ocena bardzo dobra (5,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz
opanuje obowigzujacy materiat przynajmniej w 90%.

Tresci programowe (opis skrécony)

Celem zaje¢ jest doskonalenie umiejetnosci analizy tekstow specjalistycznych z wykorzystaniem jako korpusu tekstow marketingowych. Umiejetnos¢ ta
traktowana jest jako niezbedna do prowadzenia skutecznych jezykowych dziatan receptywnych w (e-)biznesie. Dodatkowym celem zaje¢ jest poznanie i
umiejetne stosowanie w komunikacyjnych dziataniach produktywnych i interakcyjnych w (e-)biznesie specjalistycznej terminologii z zakresu marketingu.

Tresci programowe

Semestr: 5

Forma zaje¢: ¢wiczenia praktyczne

Na wstepie studenci definiuja pojecie jezyka specjalistycznego i tekstu specjalistycznego oraz podaja cechy réznigce tekst
specjalistyczny od tekstu w jezyku ogdlnym, a takze omawiajg typologie tekstow specjalistycznych i parametry analizy
tekstu specjalistycznego (nawigzanie do zaje¢ z |l semestru Lingwistyka jezykéw specjalistycznych). Studenci zostajg
uwrazliwieni na fakt, iz terminy specjalistyczne zawieraja odniesienie do wiedzy specjalistycznej, tzn. wymagaja rozumienia
zjawisk z dziedziny specjalistycznej, ktére opisuja, oraz ze niewlasciwe opanowanie stownictwa specjalistycznego prowadzi
do formutowania nieprecyzyjnych wypowiedzi i w konsekwencji do nieporozumien w dziatalnosci zawodowe;.

Dzialania receptywne stanowig symulacje autentycznych dziatan komunikacyjnych zwigzanych =z dziatalnoscig (e-)
biznesowa.

Analiza tekstu przebiega wg nastepujgcego schematu:

Studenci:

1. Odkrywajg globalne znaczenie tekstu na podstawie postawionej hipotezy przy wykorzystaniu posiadanej wiedzy
dotyczacej danej sytuacji komunikacyjnej, uwzglednieniu elementow ikonograficznych zawartych w teksScie (struktura,
typografia, tytut, podtytut, streszczenie) oraz witasnej wiedzy ogoélnej z danej dziedziny specjalistycznej i z zakresu danego
tematu (antycypacja tresci).

2. Rozwigzuja zadania dotyczace globalnego rozumienia tekstu, majace na celu weryfikacje hipotez dotyczacych
znaczenia tekstu i rownolegle stawiajg hipotezy dotyczace aspektéw formalnych jezyka. Nastepnie w trakcie weryfikacji tych
hipotez, wychwytujg wskazowki w tek$cie pozwalajgce potwierdzi¢ lub odrzuci¢ oczekiwania semantyczne i formalne.

3. Rozwigzujg zadania dotyczgce selektywnego i szczegotowego rozumienia tekstu, obejmujgce odpowiedzi na pytania
otwarte i zamkniete, streszczanie najwazniejszych tez tekstu, uktadanie planu tekstu, oddzielanie faktow od opinii.

4. Wyszukujg w tek$cie, definiujg i tlumaczg na jezyk polski specjalistyczng terminologie oraz wykonujg c¢wiczenia
doskonalace umiejetnos¢ jej prawidtowego uzycia.

5. Przekazuja tres¢ tekstu specjalistycznego nacechowanego specjalistyczng terminologia i skomplikowang skftadnia w
formie dostosowanej do potrzeb niespecjalistycznego odbiorcy, poprzez np. zamiane na jezyk standardowy, prostsze i
krétsze zdania i skupienie sie na znaczeniu.

Podobne zadania studenci otrzymuja do wykonania w ramach pracy domowej i koncowej pracy zaliczeniowe;.

Gatunki analizowanych tekstow:
1. Teksty marketingowe wigzace sie z dziatalnoscia biznesowag adresowane do partneréw zagranicznych oraz klientow lub
otrzymane od partner6w zagranicznych oraz klientow, takie jak:

. materiaty promocyjne, takie jak: ulotki, broszury i foldery

. opis firmy, opis strategii marketingowych firmy, opis produktu na stronach internetowych firm
. informacje prasowe i newslettery zwigzane z dziatalnoScig promocyjng

. hasta i slogany reklamowe
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. teksty promocyjne w mediach spotecznosciowych

. teksty wykorzystywane w kampaniach mailingowych
. teksty specjalistyczne z zakresu dyskursu marketingowego
2. Teksty ze stron internetowych firm i instytucji z zakresu dyskursu marketingowego — napisane przez specjalistow

dla specjalistow i dla niespecjalistéw w celu dzielenia sie wiedzg

3. Artykuty specjalistyczne dotyczace problematyki marketingu z niemieckojezycznych czasopism branzowych

Semestr: 6

Forma zaje¢: ¢wiczenia praktyczne

Na wstepie studenci definiuja pojecie jezyka specjalistycznego i tekstu specjalistycznego oraz podaja cechy réznigce tekst
specjalistyczny od tekstu w jezyku ogélnym, a takze omawiajg typologie tekstow specjalistycznych i parametry analizy
tekstu specjalistycznego (nawigzanie do zaje¢ z |l semestru Lingwistyka jezykéw specjalistycznych). Studenci zostajg
uwrazliwieni na fakt, iz terminy specjalistyczne zawierajg odniesienie do wiedzy specjalistycznej, tzn. wymagajg rozumienia
zjawisk z dziedziny specjalistycznej, ktére opisuja, oraz ze niewlasciwe opanowanie stownictwa specjalistycznego prowadzi
do formutowania nieprecyzyjnych wypowiedzi i w konsekwencji do nieporozumien w dziatalnosci zawodowe;j.

Dziatania receptywne stanowig symulacje autentycznych dzialan komunikacyjnych zwigzanych z dzialalnoscig (e-)
biznesowa.

Analiza tekstu przebiega wg nastepujacego schematu:

Studenci:

1. Odkrywajg globalne znaczenie tekstu na podstawie postawionej hipotezy przy wykorzystaniu posiadanej wiedzy
dotyczacej danej sytuacji komunikacyjnej, uwzglednieniu elementéw ikonograficznych zawartych w tekscie (struktura,
typografia, tytul, podtytul, streszczenie) oraz wilasnej wiedzy ogdlnej z danej dziedziny specjalistycznej i z zakresu danego
tematu (antycypacja tresci).

2. Rozwigzujg zadania dotyczace globalnego rozumienia tekstu, majace na celu weryfikacje hipotez dotyczgcych
znaczenia tekstu i réwnolegle stawiajg hipotezy dotyczace aspektéw formalnych jezyka. Nastepnie w trakcie weryfikacji tych
hipotez, wychwytujg wskazowki w tekScie pozwalajgce potwierdzi¢ lub odrzuci¢ oczekiwania semantyczne i formalne.

3. Rozwigzuja zadania dotyczgce selektywnego i szczegotowego rozumienia tekstu, obejmujgce odpowiedzi na pytania
otwarte i zamkniete, streszczanie najwazniejszych tez tekstu, uktadanie planu tekstu, oddzielanie faktow od opinii.

4. Wyszukujg w tek$cie, definiujg i tlumaczg na jezyk polski specjalistyczng terminologie oraz wykonujg c¢wiczenia
doskonalgce umiejetnos¢ jej prawidtowego uzycia.

5. Przekazujg tres¢ tekstu specjalistycznego nacechowanego specjalistyczng terminologia i skomplikowang sktadnia w
formie dostosowanej do potrzeb niespecjalistycznego odbiorcy, poprzez np. zamiane na jezyk standardowy, prostsze i
krétsze zdania i skupienie sie na znaczeniu.

Podobne zadania studenci otrzymujg do wykonania w ramach pracy domowej i koncowej pracy zaliczeniowe;.

Gatunki analizowanych tekstow:
1. Teksty marketingowe wiazace sie z dziatalnoscia biznesowg adresowane do partneréw zagranicznych oraz klientéw lub
otrzymane od partneréw zagranicznych oraz klientow, takie jak:

. materialy promocyjne, takie jak: ulotki, broszury i foldery

. opis firmy, opis strategii marketingowych firmy, opis produktu na stronach internetowych firm

. informacje prasowe i newslettery zwigzane z dziatalno$cig promocyjng

. hasta i slogany reklamowe

. teksty promocyjne w mediach spotecznosciowych

. teksty wykorzystywane w kampaniach mailingowych

. teksty specjalistyczne z zakresu dyskursu marketingowego

2. Teksty ze stron internetowych firm i instytucji z zakresu dyskursu marketingowego — napisane przez specjalistow
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dla specjalistéw i dla niespecjalistow w celu dzielenia sie wiedzg

3. Artykuly specjalistyczne dotyczgce problematyki marketingu z niemieckojezycznych czasopism branzowych
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Dane ogélne:

SYLABUS ZAJEC/GRUPY ZAJEC

Jednostka organizacyjna:

Katedra Filologii

Kierunek studiow:

Jezyki obce w komunikacji (e-)biznesowej

Specjalnosé/Specjalizacja:

Nazwa zajec¢ / grupy zajec:

Coaching w biznesie

Forma studiow:

stacjonarne

Nazwa katalogu:

WH-JO-I-23/24Z

Rok Semestr Forma zaje¢ Liczba godzin Forma zaliczenia ECTS
1 1 P 30 Zaliczenie z oceng 3
Razem 30 3

Dane merytoryczne

Szczegotowe efekty uczenia sie

Lp.

Student, ktdry zaliczyt zajecia, zna i rozumie/potrafi/jest gotowy do:

Kod efektu dla
kierunku studiéw

Sposob weryfikacji efektu

uczenia sie

posiada wiedze z zakresu wybranych zagadnien coachingu w biznesie w
zakresie komunikacji z kontrahentami, wspotpracownikami oraz klientami
biznesowymi

JO_WO04

kolokwium

posiada umiejetnos$¢ merytorycznego argumentowania, formutowania
wnioskow oraz udziatu w debacie w komunikacji z kontrahentami,
wspotpracownikami i klientami biznesowymi

JO_U04

wypowiedz ustna

potrafi wykorzystywa¢ metode Transforming Communication celem
modelowania relacji w zespole oraz relacji z kontrahentami i klientami
biznesowymi

JO_U05

wypowiedz ustna

potrafi wykorzysta¢ posiadang wiedze z zakresu coachingu w biznesie,
celem formutowania i rozwigzywania ztozonych, typowych i nietypowych
zadan oraz probleméw zwigzanych z komunikacjg z kontrahentami,
wspotpracownikami oraz klientami biznesowymi

JO_U09

wypowiedz ustna

potrafi planowac i organizowac efektywne dziatania komunikacyjne w
ramach (e-)biznesu, a takze wspotdziata¢ w grupie przyjmujac w niej rézne
role

JO_U17

wypowiedz ustna

jest gotow do odpowiedzialnego pehienia rél zawodowych w Srodowisku (e-
)biznesowym

JO_K04

obserwacja zachowan

jest gotéw do przestrzegania zasad etyki zawodowej oraz wymagania tego
od innych, a takze ponoszenia odpowiedzialnosci za wtasne dziatania
komunikacyjne w dziatalnosci (e-)biznesowej

JO_KO05

obserwacja zachowan

Kryteria oceny i weryfikacji efektéw uczenia sie

wiedza:

ocena kolokwium (ocena kolokwium)

umiejetnosci:

kompetencje spoteczne:

ocena wypowiedzi ustnej (ocena ustnych symulacji interakcyjnych wykonywanych w ramach éwiczen praktycznych)

obserwacja zachowarn (obserwacja zachowan indywidualnych i zespotowych pod katem kompetencji spotecznych)

Warunki zaliczenia

Kryteria oceny zgodnie z Paragrafem 28 ust. 2 i 3 Regulaminu studiéw ANS w Tarnowie z dn. 29 kwietnia 2022 r.

tgczna ocena wystawiana na podstawie ocen czgstkowych.

Zasady ustalania ocen:
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1. Ocena niedostateczna (2,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie co najmniej jednej z trzech sktadowych (W, U lub K) przedmiotowych efektow
uczenia sie student nie zrealizowat zaktadanych efektow.

2. Ocena dostateczna (3,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty uczenia
sie oraz opanuje obowigzujgcy materiat w 50 - 59%.

3. Ocena ponad dostateczna (3,5): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty
oraz opanuje obowigzujgcy materiat w 60 - 69%.

4. Ocena dobra (4,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zakltadane efekty oraz opanuje
obowiazujgcy materiat w 70 - 79%.

5. Ocena ponad dobra (4,5): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz
opanuje obowigzujacy materiat w 80 - 89%.

6. Ocena bardzo dobra (5,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz
opanuje obowigzujacy materiat przynajmniej w 90%.

Tresci programowe (opis skrécony)

Program nauczania zostat przygotowany w oparciu o warsztat Transforming Communication?. Jest to metoda komunikacji, ktéra transformuje relacje
zaréwno biznesowe, jak i osobiste. Dodatkowo program obejmuije tresci dotyczace podstawowych zagadnien coachingu.

Tresci programowe

Semestr: 1

Forma zajec¢: ¢wiczenia projektowe

Program nauczania zostat przygotowany w oparciu o warsztat Transforming Communication™. Jest to zestaw narzedzi na ,trudne
czasy”, dzieki ktéremu fatwiej skonsolidowa¢ zesp6t, porozumie¢ sie z kontrahentami, wspotpracownikami i klientami, uzyska¢ synergie
w dziataniu oraz mie¢ wieksza satysfakcje zawodowa i osobistg. Umozliwia on skorzystanie z narzedzi podnoszacych jako$¢ zycia.
Dodatkowo, zajecia obejmuja wazne zagadnienia z dziedziny coachingu.

W ramach zajec¢ praktycznych Student:

-Dowiaduje sie m.in., czym coaching rézni sie od innych metod wsparcia.

-Dowiaduje sie, jaka postawe powinna mie¢ osoba, ktdra jest gotowa do coachingu, oraz jak to sprawdzic.

-Poznaje r6zne rodzaje coachingu.

-Poznaje 11 kluczowych kompetencji Coacha wg. ICF oraz inne standardy

-Poznaje neurologiczny model Diltsa ukazujacy schemat dokonywania zmian i uczenia sie, na bazie ktérego powstato wiele narzedzi
coachingowych.

-Uczy sie, jak wptywaé na swoje nastawienie oraz nastawienie innych.

-Bedzie wiedzieé, jak mysle¢ o celu, aby mie¢ wysoki poziom motywacji do jego realizacji

-Doswiadczy, jakie nawyki hamujg wspieranie drugiej osoby.

-Definiuje swoje cele w oparciu o0 model SPEZIOR.

-Wykorzystuje metode "rapport” jako forme dopasowania do drugiej osoby i nawigzania skutecznej relaciji.

-Charakteryzuje wzrokowe wskazowki dostepu.

-Rozréznia typ reprezentacji rozméwcy (wzrokowiec, stuchowiec, kinestetyk).

-Identyfikuje model "kto ma problem" Thomasa Gordona.

-Potrafi skutecznie porozumiewac sie z r6znorodnymi typami osobowosci.

-Wypracowuje madrg pewnos$¢ siebie w trudnych sytuacjach.

-Unika 12 nawykowych zachowan, ktére przeszkadzaja w porozumieniu.

-Konstruuje i stosuje pytania otwarte i zamkniete w zaleznosci od sytuacji i potrzeb w komunikacji z drugag osoba.

-Stosuje techniki aktywnego i wspierajgcego stuchania rozméwcy.

-Skutecznie stosuje komunikat "JA".

-Definiuje metode "Dwéch krokow".

-Rozumie zasady informacji zwrotne;j.

-Zastepuje agresje i ulegtos¢ asertywnoscia.

-Transformuje konflikty w dobre relacje.

-Rozroznia rodzaje konfliktéw i wkasciwe dziatanie.

-Negocjuje tak, by wszyscy wygrywali.

-Stosuje Rame Partnerstwa w kontaktach z partnerami biznesowymi.

-Jest wyposazony w zestaw podstawowych narzedzi coachingowych, m.in. GROW.

Po zakonczeniu wszystkich zaje¢ i uzyskaniu pozytywnej oceny studenci otrzymaja certyfikat Transforming Communication™ oraz
certyfikat Basic Coaching Skills.
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SYLABUS ZAJEC/GRUPY ZAJEC

Dane ogélne:

Jednostka organizacyjna: Katedra Filologii

Kierunek studiow: Jezyki obce w komunikacji (e-)biznesowej

Specjalnosé/Specjalizacja:

Nazwa zaje¢ / grupy zajeé: Design thinking w dziatalnosci biznesowej
Forma studiow: stacjonarne
Nazwa katalogu: WH-JO-1-23/24Z
Rok Semestr Forma zaje¢ Liczba godzin Forma zaliczenia ECTS
2 3 Cc 30 Zaliczenie z oceng 2
Razem 30 2

Dane merytoryczne

Szczegotowe efekty uczenia sie

Kod efektu dla Sposoéb weryfikacji efektu

Lp. Student, ktdry zaliczyt zajecia, zna i rozumie/potrafi/jest gotowy do: Kierunku studiow uczenia sie

potrafi wtasciwie dobiera¢ zrodta, analizowac, oceniac, selekcjonowac i
1 wykorzystywac informacje celem zwiekszenia efektywnosci dziatan JO_uo02 wykonanie zadania
komunikacyjnych w (e-)biznesie

posiada umiejetno$¢ merytorycznego argumentowania z wykorzystaniem
pogladéw innych autoréw, formutowania wnioskéw oraz udziatu w debacie
podczas rozwigzywania probleméw lub proponowania innowacji w
dziatalnosci (e-)biznesowe;j

JO_Uo04 wykonanie zadania

potrafi wykorzystywaé posiadang wiedze z zakresu metod Design Thinking
celem formutowania i rozwigzywania ztozonych, typowych i nietypowych

zadan oraz probleméw zwigzanych z dziatalnoscia (e-)biznesowa J0_U09 wykonanie zadania

potrafi planowac i organizowac dziatania komunikacyjne dotyczace
rozwigzywania problemoéw i proponowania innowacji w ramach dziatalnosci

(e-)biznesowej, a takze wspotdziata¢ w grupie przyjmujac w niej rézne role J0_U17 wykonanie zadania

jest Swiadomy réznic i podobienstw miedzy kulturami oraz ich roli w

. .. . . . P JO_KO06 j A
komunikacji w (e-)biznesie oraz szanuje wartosci innych kultur - obserwacja zachowan

Kryteria oceny i weryfikacji efektdw uczenia sie

umiejetnosci:
ocena wykonania zadania (ocena z wykonania zadania projektowego)

kompetencje spoteczne:

obserwacja zachowan (obserwacja zachowan indywidualnych i zespotowych pod katem kompetencji spotecznych)

Warunki zaliczenia

Kryteria oceny zgodnie z Paragrafem 28 ust. 2 i 3 Regulaminu studiéw ANS w Tarnowie z dn. 29 kwietnia 2022 r.

Ocena wystawiana na podstawie ocen czastkowych.

Zasady ustalania ocen:

1. Ocena niedostateczna (2,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie co najmniej jednej z trzech sktadowych (W, U lub K) przedmiotowych efektow
uczenia sie student nie zrealizowat zaktadanych efektow.

2. Ocena dostateczna (3,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty uczenia
sie oraz opanuje obowigzujacy materiat w 50 - 59%.

3. Ocena ponad dostateczna (3,5): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty
oraz opanuje obowigzujgcy materiat w 60 - 69%.

4. Ocena dobra (4,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz opanuje
obowiazujgcy materiat w 70 - 79%.

5. Ocena ponad dobra (4,5): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz
opanuje obowigzujacy materiat w 80 - 89%.
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6. Ocena bardzo dobra (5,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz
opanuje obowigzujacy materiat przynajmniej w 90%.

Tresci programowe (opis skrécony)

1. Elementy tworzace kulture przedsiebiorstwa.

2. Procesy innowacyjne.

3. Gléwne obszary zastosowania Design Thinking.
4. Design Thinking - poszczegdlne etapy.

Zajecia odbywaja sie z wykorzystaniem technik ksztatcenia na odlegtosc.

Tresci programowe

Semestr: 3

Forma zaje¢: ¢wiczenia audytoryjne

1. Elementy tworzace kulture przedsiebiorstwa (Przyktady nieporozumien i konfliktow w Srodowisku pracy; Zréznicowana kultura
codzienna; Problematyka pracy grupowej).

2. Procesy innowacyjne (Modele proceséw innowacyjnych — podazowy, popytowy, zintegrowane; Metoda racjonalno-analityczna w
odréznieniu od Design Thinking; DT jako metoda myslenia projektowego, nieliniowego, wykorzystujagcego identyfikacje potrzeb i
rozwigzan Kklienta).

3. Gtéwne obszary zastosowania Design Thinking (Projektowanie graficzne/ przedmioty i produkty/ projektowanie ustug, interakcji i
aktywnosci).

4. Design Thinking - poszczegdlne etapy (Empatyzacja/ Definiowanie problemu/ Generowanie pomystow/ Budowanie prototypow/
Testowanie).
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Dane ogélne:

SYLABUS ZAJEC/GRUPY ZAJEC

Jednostka organizacyjna:

Katedra Filologii

Kierunek studiow:

Jezyki obce w komunikacji (e-)biznesowej

Specjalnosé/Specjalizacja:

Nazwa zajec¢ / grupy zajec:

Fonetyka i fonologia jezyka niemieckiego

Forma studiow:

stacjonarne

Nazwa katalogu:

WH-JO-I-23/24Z

Rok Semestr Forma zaje¢ Liczba godzin Forma zaliczenia ECTS
1 1 cp 30 Zaliczenie z oceng 2
Razem 30 2

Dane merytoryczne

Szczegotowe efekty uczenia sie

Kod efektu dla Sposoéb weryfikacji efektu

Lp. Student, ktdry zaliczyt zajecia, zna i rozumie/potrafi/jest gotowy do: Kierunku studiow uczenia sie

ma wiedze z zakresu fonetyki i fonologii jezyka niemieckiego oraz jej
1 znaczenie dla komunikacji specjalistycznej w (e-)biznesie w zakresie JO_WO01 kolokwium
wiasciwym dla programu studiow

potrafi wykorzystac¢ posiadang wiedze z zakresu poprawnej artykulacji
gtosek, akcentuaciji, intonacji i frazowania w jezyku niemieckim celem
2 prowadzenia efektywnej rutynowej komunikacji na co dzieh oraz JO_uo1 wypowiedz ustna
komunikacji specjalistycznej w zakresie dziatalnosci (e-)biznesowej

potrafi postugiwac sie w ustnych dziataniach komunikacyjnych jezykiem

niemieckim ogéinym na poziomie A1 wg ESOKJ J0_U13 wypowiedz ustna

Kryteria oceny i weryfikacji efektow uczenia sie

wiedza:
ocena kolokwium (ocena z pisemnych kolokwiéw czgstkowych)
umiejetnosci:
ocena wypowiedzi ustnej (ocena z ustnego kolokwium zaliczeniowe w formie czytanej oraz tworzonej spontanicznie wypowiedzi ustnej)

Warunki zaliczenia

Kryteria oceny zgodnie z Paragrafem 28 ust. 2 i 3 Regulaminu studiéw ANS w Tarnowie z dn. 29 kwietnia 2022 r.

Zaliczenie z oceng na podstawie ocen czgstkowych.

Zasady ustalania ocen:

1. Ocena niedostateczna (2,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie co najmniej jednej z trzech sktadowych (W, U lub K) przedmiotowych efektow
uczenia sie student nie zrealizowat zaktadanych efektow.

2. Ocena dostateczna (3,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty uczenia
sie oraz opanuje obowigzujgcy materiat w 50 - 59%.

3. Ocena ponad dostateczna (3,5): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty
oraz opanuje obowigzujgcy materiat w 60 - 69%.

4. Ocena dobra (4,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zakltadane efekty oraz opanuje
obowiazujgcy materiat w 70 - 79%.

5. Ocena ponad dobra (4,5): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz
opanuje obowigzujacy materiat w 80 - 89%.

6. Ocena bardzo dobra (5,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz
opanuje obowigzujacy materiat przynajmniej w 90%.

Tresci programowe (opis skrécony)

Celem zaje€ jest opanowanie przez studentow poprawnej artykulacji gtosek, akcentuacji, intonacji i frazowania w jezyku niemieckim celem prowadzenia
efektywnej rutynowej komunikacji na co dzien oraz komunikacji specjalistycznej w zakresie dziatalnosci (e-)biznesowej.
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Tresci programowe

Semestr: 1

Forma zaje¢: ¢wiczenia praktyczne

Cwiczenia z fonetyki i fonologii jezyka niemieckiego obejmuja nastepujgce tresci:

Przedmiot i zastosowania fonetyki i fonologii.

Narzady mowy.

Podstawowe pojecia fonetyki i fonologii.

Charakterystyka gtosek (niemieckie samogtoski napiete, zamkniete diugie w opozycji do nienapietych, otwartych, krotkich; dyftongi;
spotgtoski: Ich-Laut, Ach-Laut, nosowa zwarta ng., spoétgtoski zwarto-wybuchowe bezdzwieczne p, t, k wymawiane z przydechem.
Uwarunkowania pozycyjne gtosek (upodobnienia).

Fonologiczny zapis tekstu.

Akcent wyrazowy i zdaniowy.

Akcent i wymowa wyrazéw pochodzenia obcego.

Intonacja zdaniowa.

Intonacja zabarwiona emocjonalnie.

Znaczna czes$¢ zajeC jest poswiecona ¢wiczeniom praktycznym, w ktérych szczegdlny nacisk ktadzie sie na prawidlowe wymawianie
glosek oraz prawidtowe akcentowanie, intonacje i frazowanie w wypowiedziach w jezyku niemieckim w celu optymalizacji efektywnosci
ustnych dziatann komunikacyjnych (¢wiczenia w formie gtosSnego czytania fraz oraz czytania i tworzenia krotkich tekstéw monologowych i
dialogowych.
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SYLABUS ZAJEC/GRUPY ZAJEC

Dane ogélne:

Jednostka organizacyjna: Katedra Filologii

Kierunek studiow: Jezyki obce w komunikacji (e-)biznesowej

Specjalnosé/Specjalizacja:

Nazwa zaje¢ / grupy zajeé: Gospodarowanie kapitatem ludzkim
Forma studiow: stacjonarne
Nazwa katalogu: WH-JO-1-23/24Z
Rok Semestr Forma zaje¢ Liczba godzin Forma zaliczenia ECTS
2 3 Cc 30 Zaliczenie z oceng 2
Razem 30 2

Dane merytoryczne

Szczegotowe efekty uczenia sie

Lp. Student, ktdry zaliczyt zajecia, zna i rozumie/potrafi/jest gotowy do: kizggnekfjléttzgilgw Sposobuv(\:/serﬁfirz%l Sy
Zna w zaawansowanym stopniu terminologie z zakresu gospodarowania
1 kapitatem ludzkim w zakresie dziatalnosci (e-)biznesowej JO_W06 kolokwium

potrafi wykorzystywac posiadang wiedze z zakresu gospodarowania
2 kapitatem ludzkim, by formutowac i rozwigzywac typowe i nietypowe JO_U09 wykonanie zadania
zadania oraz problemy zwigzane z dziatalnoscig (e-)biznesowg

potrafi planowac i organizowac dziatania komunikacyjne w ramach
3 gospodarowania zasobami ludzkimi w (e-)biznesie, a JO_u17 wykonanie zadania
takze wspotdziataé w grupie przyjmujac w niej rozne role

jest gotéw do dziatania w sposéb przedsiebiorczy w dziatalnosci (e-

4 )biznesowej

JO_KO03 obserwacja zachowan

Kryteria oceny i weryfikacji efektéw uczenia sie

wiedza:
ocena kolokwium (ocena kolokwium (test z pytaniami otwartymi, test wielokrotnych odpowiedzi))
umiejetnosci:

ocena wykonania zadania (analiza studiéw przypadku, ocena efektywnosci inwestycji w kapitat ludzki na podstawie danych statystycznych)

kompetencje spoteczne:

obserwacja zachowan (obserwacja zachowan indywidualnych i zespotowych pod katem kompetencji spotecznych)

Warunki zaliczenia

tgczna ocena wystawiana na podstawie ocen czgstkowych.

Zasady ustalania ocen:

1. Ocena niedostateczna (2,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie co najmniej jednej z trzech sktadowych (W, U lub K) przedmiotowych efektow
uczenia sie student nie zrealizowat zaktadanych efektow.

2. Ocena dostateczna (3,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty uczenia
sie oraz opanuje obowigzujgcy materiat w 50 - 59%.

3. Ocena ponad dostateczna (3,5): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zakladane efekty
oraz opanuje obowigzujacy materiat w 60 - 69%.

4. Ocena dobra (4,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zakladane efekty oraz opanuje
obowiazujgcy materiat w 70 - 79%.

5. Ocena ponad dobra (4,5): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz
opanuje obowigzujacy materiat w 80 - 89%.

6. Ocena bardzo dobra (5,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz
opanuje obowigzujacy materiat przynajmniej w 90%.

Tresci programowe (opis skrocony)

Gospodarowanie kapitatem ludzkim (GKL) jest procesem obejmujgcym kreowanie, alokacje i uzytkowanie tego kapitatu w celu zapewnienia
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subiektywnie rozumianego dobrobytu jednostkom na poziomie makroekonomicznym i mikroekonomicznym. Przedmiot obejmuje podstawy teoretyczne
pojecia kapitatu ludzkiego w dorobku nauk ekonomicznych i nauk o zarzadzaniu, ktére umozliwiajg inwestowanie w kapitat ludzki poprzez tworzenie
systemu opieki zdrowotnej, szkolnictwa, rynkéw pracy, zarzadzanie migracjami w my$l| zatozen koncepcji dobrobytu i dobrostanu.

Tresci programowe

Semestr: 3

Forma zaje¢: ¢wiczenia audytoryjne

1.Teoria kapitatu ludzkiego i istota rozwoju. Gospodarowanie kapitatem ludzkim (GKL).

2.
. Demografia jako nauka o ludnosci i kapitale ludzkimi.

0 N o 0o~ W

Modele rozwoju i pomiar kapitatu ludzkiego.

. Rynki pracy w zakresie GKL.

. Migracje we wspotczesnym Swiecie

. Edukacja i ksztatcenie w ujeciu GKL

. Zdrowie jako komponent kapitatu ludzkiego.
. Dobrostan i dobrobyt w zakresie GKL.
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Dane ogélne:

SYLABUS ZAJEC/GRUPY ZAJEC

Jednostka organizacyjna:

Katedra Filologii

Kierunek studiow:

Jezyki obce w komunikacji (e-)biznesowej

Specjalnosé/Specjalizacja:

Nazwa zajec¢ / grupy zajec:

Gramatyka stosowana jezyka niemieckiego

Forma studiow:

stacjonarne

Nazwa katalogu:

WH-JO-I-23/24Z

Rok Semestr Forma zaje¢ Liczba godzin Forma zaliczenia ECTS
1,2 2 cp 30 Zaliczenie z oceng 2
3 cp 30 Zaliczenie z oceng 2
ok 4 cp 30 Zaliczenie z oceng 2
Razem 90 6

Dane merytoryczne

Szczegotowe efekty uczenia sie

Lp.

Student, ktdry zaliczyt zajecia, zna i rozumie/potrafi/jest gotowy do:

Kod efektu dla
kierunku studiéw

Sposob weryfikacji efektu
uczenia sie

posiada w zaawansowanym stopniu wiedze dotyczaca regut
morfologicznych i skladniowych jezyka niemieckiego i jest Swiadom
ztozonosci struktur jezykowych typowych dla komunikacji specjalistycznej w
(e-)biznesie

JO_Wo01

kolokwium

potrafi wykorzystywaé posiadang wiedze z zakresu morfologii i sktadni
jezyka niemieckiego celem precyzyjnego, poprawnego i logicznego
komunikowania sie w rutynowych sytuacjach na co dzien oraz w ramach
komunikacji specjalistycznej w zakresie dziatalnosci (e-) biznesowej

JO_uo1

wypowiedz ustna

potrafi w zaawansowanym stopniu stosowac terminologie z zakresu
gramatyki jezyka niemieckiego znajdujgca zastosowanie w dziataniach
komunikacyjnych w (e-)biznesie

JO_U03

wypowiedz ustna

potrafi postugiwac sie w dziataniach komunikacyjnych jezykiem niemieckim
0golnym zgodnie z wymaganiami okreslonymi dla danego semestru
studiéw, tj. po semestrze II: poziom A2+, po semestrze Ill: poziom B1, po
semestrze IV: poziom B2

JO_u13

wypowiedZ ustna

Kryteria oceny i weryfikacji efektéw uczenia sie

wiedza:

umiejetnosci:

ocena wypowiedzi ustnej (ocena wypowiedzi zwigzana z analizg tekstu)

ocena kolokwium (ocena kolokwium (test z pytaniami otwartymi, test wielokrotnych odpowiedzi))

Warunki zaliczenia

Kryteria oceny zgodnie z Paragrafem 28 ust. 2 i 3 Regulaminu studiéw ANS w Tarnowie z dn. 29 kwietnia 2022 r.

taczna ocena wystawiana na podstawie ocen czgstkowych.
Zasady ustalania ocen:

1. Ocena niedostateczna (2,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie co najmniej jednej z trzech sktadowych (W, U lub K) przedmiotowych efektéw
uczenia sie student nie zrealizowat zaktadanych efektow.
2. Ocena dostateczna (3,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zakltadane efekty uczenia
sie oraz opanuje obowigzujgcy materiat w 50 - 59%.
3. Ocena ponad dostateczna (3,5): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zakltadane efekty
oraz opanuje obowigzujacy materiat w 60 - 69%.
4. Ocena dobra (4,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz opanuje
obowigzujgcy materiat w 70 - 79%.
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5. Ocena ponad dobra (4,5): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz
opanuje obowigzujacy materiat w 80 - 89%.

6. Ocena bardzo dobra (5,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz
opanuje obowigzujacy materiat przynajmniej w 90%.

Tresci programowe (opis skrécony)

Celem zaje¢ jest budowanie i doskonalenie przez studenta kompetencji gramatycznej ? jednej z kluczowych sktadowych kompetencji komunikacyjnej ?
rozumianej jako umiejetnos¢ rozumienia i wyrazania znaczen za pomocga odczytywania i tworzenia skonstruowanych zgodnie z zasadami gramatycznymi
wyrazen i zdan (w przeciwienstwie do ich zapamigtywania i odtwarzania w postaci utartych formutek). W centrum uwagi znajduje sie pragmatyczny i
utylitarny aspekt nauczania gramatyki, tzn. iz kazdy uczacy sie ma na celu postugiwanie sie nig w trakcie praktyki jezykowej. W ramach kursu studenci
poznajg zagadnienia gramatyczne dotyczgce regut morfologicznych i sktadniowych jezyka niemieckiego przyporzadkowane do poziomu jezykowego wg
ESOKJ: w semestrze Il: A2+, w semestrze lll: B1, w semestrze IV: B2 oraz ¢wiczg ich zastosowanie w praktyce komunikacyjnej.

Tresci programowe

Semestr: 2

Forma zaje¢: éwiczenia praktyczne

Na zajeciach studenci poznajg i ucza sie stosowac¢ zasady gramatyki jezyka niemieckiego. Rozwigzuja ¢wiczenia dotyczace gramatyki
zdania, ktéra odnosi sie zasadniczo do aktéw mowy realizowanych za pomoca $rodkow jezykowych i wywotujacych bezposredni
efekt u odbiorcy oraz gramatyki tekstu, ktéra za jednostke analizy obiera konkretny tekst i rozpatruje kwestie zwigzane ze spojnoscig
(wewnetrzng i zewnetrzna), zasady organizacji mysli i konstrukcji przekazu itp.;

Studenci ucza sie:

-postugiwac sie terminologia gramatyczng w jezyku niemieckim

-uzywac kategorii czasu i rodzajnika

-analizowac i budowac zdania wielokrotnie ztozone

-wyrazac zwigzki logiczne i czasowe w zdaniu i miedzy zdaniami postugujac sie wieloma schematami zdaniowymi.

-analizowac kontekst jezykowy i zauwazac regularnosci oraz obocznosci uzywania form jezykowych, zauwazac i korygowa¢ formy
niepoprawne

-poréwnywac formy jezykowe, ich sposéb funkcjonowania w jezykach polskim i niemieckim

-postugiwac sie stownikami jedno- i dwujezycznymi

-dokonywac transferu poznanych form na nowe, niespotkane dotad sytuacje komunikacyjne

W ramach zdefiniowanych w ten sposob celdw zaje¢ studenci uczg sie uzywaé w praktyce zagadnienia gramatyczne dotyczace regut
morfologicznych i sktadniowych jezyka niemieckiego przyporzadkowane do poziomu jezykowego wg ESOKJ: w semestrze II: A2+, w
semestrze lll: B1, w semestrze IV: B2 oraz ¢wicza ich zastosowanie w praktyce komunikacyjne;j.

semestr II:

Zdania oznajmujace i zdanie pytajace. Zdania ze spojnikami wprowadzajgcymi zdanie wspotrzednie ztozone: und, oder, aber sondern,
denn. Odmiana czasownika w czasie terazniejszym, rodzajnik okreslony i nieokreslony (odmiana i podstawowe zasady uzycia).
Przymiotnik. Czasowniki z dopetnieniem w bierniku. Liczba mnoga. Zaimek osobowy. Tryb rozkazujgcy. Czasowniki modalne (znaczenie
obiektywne). Liczebniki porzadkowe. Odmiana zaimka dzierzawczego. Czasowniki rozdzielnie i nierozdzielnie ztozone. Przyimki z
celownikiem i biernikiem. Przyimki miejsca i kierunku z celownikim/biernikiem (pytania wo? | wohin?). Przyimki z dopetniaczem.
Kolejno$¢ dopetnien w zdaniu. Czas przeszly Perfekt czasownikéw regularnych i nieregularnych. Zdanie podrzednie zlozone z weil.
Prateritum czasownikdéw regularnych, nieregularnych i czasownikbw modalnych. Stopienn wyzszy i najwyzszy przymiotnika. Zdania
poréwnawcze z als i wie. Zdanie podrzednie ztozone z wenn i dass. Odmiana przymiotnika. Opisowa forma trybu przypuszczajgcego
wirde + bezokolicznik. Bezokolicznik z zu. Zdania czasowe z wenn, als. Zdania warunkowe rzeczywiste z wenn. Posrednie zdania
pytajace z ob. Zdania celowe z damit i um...zu. Tryb przypuszczajacy czasownikédw modalnych. Zdania pytajace niebezposrednie i
bezposrednie.

Semestr: 3

Forma zaje¢: ¢wiczenia praktyczne

semestr IlI:
Czasowniki mocne i nieregularne; czasowniki przechodnie i nieprzechodnie; czasowniki z formami mieszanymi, tworzenie czasu Perfekt
z czasownikami positkowymi haben i sein. (Powtérzenie)

Wygenerowano: 01-09-2023 20:03 33/170



Rzeczownik. Typy deklinacyjne rzeczownika; deklinacja imion wkasnych; homonimy i paronimy; tworzenie liczby mnogiej, Singularia- i
Pluraliatantum.

Rekcja czasownikéw, przymiotnikéw i rzeczownikéw.

Imiestowy. Formy Gerundivum. Przydawka rozwinieta. Konstrukcje imiestowowe.

Czasowniki modalne, obiektywne (powtérzenie z semestru Il) i subiektywne znaczenie czasownikéw modalnych; przystéwki modalne.

Semestr: 4

Forma zajec¢: ¢wiczenia praktyczne

semestr IV:

Konjunktiv Il — Konjunktiv Il w nierzeczywistych zdaniach okolicznikowych warunku, zdaniach zyczeniowych, zdaniach poréwnawczych,
formy grzecznoSciowe

Konjunktiv | i mowa zalezna.

Ro6zne rodzaje negaciji.

Czasy gramatyczne (éwiczenia zbiorcze)

Uzycie rodzajnika (¢wiczenia zbiorcze)

Werbalne frazy sktadniowe (FVG) (éwiczenia stylistyczne).
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Dane ogélne:

SYLABUS ZAJEC/GRUPY ZAJEC

Jednostka organizacyjna:

Katedra Filologii

Kierunek studiow:

Jezyki obce w komunikacji (e-)biznesowej

Specjalnosé/Specjalizacja:

Nazwa zajec¢ / grupy zajec:

Komunikacja miedzykulturowa

Forma studiow:

stacjonarne

Nazwa katalogu:

WH-JO-I-23/24Z

Rok Semestr Forma zaje¢ Liczba godzin Forma zaliczenia ECTS
Cc 15 Zaliczenie z oceng 1
' 2 W 15 Zaliczenie z oceng 1
Razem 30 2

Dane merytoryczne

Szczegotowe efekty uczenia sie

Lp.

Student, ktdry zaliczyt zajecia, zna i rozumie/potrafi/jest gotowy do:

Kod efektu dla
kierunku studiéw

Sposob weryfikacji efektu
uczenia sie

posiada w zaawansowanym stopniu wiedze dotyczaca wybranych faktow i

zjawisk z zakresu komunikacji miedzykulturowej w zakresie komunikacji w
przedsiebiorstwie oraz komunikacje z klientami i partnerami biznesowymi w
Srodowisku multilingwalnym i multikulturowym

JO_Wo1

kolokwium

ma uporzadkowang wiedze o réznych kregach kulturowych oraz procesach
interakcji kulturowych w zakresie komunikacji w przedsiebiorstwie oraz
komunikacje z klientami i partnerami biznesowymi w Srodowisku
multilingwalnym i multikulturowym

JO_W03

kolokwium

potrafi wykorzystywaé posiadang wiedze z zakresu lingwistyki stosowanej -
komunikacji miedzykulturowej celem formutowania i rozwiazywania
problemoéw zwigzanych z rutynowa komunikacjg na co dzien oraz z
komunikacja specjalistyczna w zakresie dziatalnosci biznesowej w
Srodowisku multilingwalnym i multikulturowym

JO_uo1

wykonanie zadania

potrafi wtasciwie dobiera¢ zrodta, analizowaé, oceniaé, selekcjonowac i
wykorzystywac informacje

JO_U02

wykonanie zadania

potrafi planowac i organizowac dziatania komunikacyjne w srodowisku
biznesowym, a takze wspétdziata¢ w grupie przyjmujac w niej rézne role

JO_u17

wykonanie zadania

jest Swiadomy rdznic i podobienstw w zakresie wzorcow zachowan
komunikacyjnych funkcjonujacych w réznych przestrzeniach jezykowo-
kulturowych i szanuje wartosci innych kultur

JO_K06

obserwacja zachowan

Kryteria oceny i weryfikacji efektéw uczenia sie

wiedza:

ocena kolokwium (ocena kolokwium (test z pytaniami otwartymi, test wielokrotnych odpowiedzi))

umiejetnosci:

ocena wykonania zadania (ocena wykonania zadania indywidualnego lub zespotowego na éwiczeniach)

kompetencje spoteczne:

obserwacja zachowarn (obserwacja zachowan indywidualnych i zespotowych pod katem kompetencji spotecznych)

Warunki zaliczenia

Kryteria oceny zgodnie z Paragrafem 28 ust. 2 i 3 Regulaminu studiéw ANS w Tarnowie z dn. 29 kwietnia 2022 r.
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taczna ocena wystawiana na podstawie ocen czastkowych (¢wiczenia audytoryjne).
Zaliczenie na kolokwium (wyktad).

Zasady ustalania ocen:

1. Ocena niedostateczna (2,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie co najmniej jednej z trzech sktadowych (W, U lub K) przedmiotowych efektow
uczenia sie student nie zrealizowat zaktadanych efektow.

2. Ocena dostateczna (3,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty uczenia
sie oraz opanuje obowigzujacy materiat w 50 - 59%.

3. Ocena ponad dostateczna (3,5): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zakltadane efekty
oraz opanuje obowigzujacy materiat w 60 - 69%.

4. Ocena dobra (4,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz opanuje
obowiazujgcy materiat w 70 - 79%.

5. Ocena ponad dobra (4,5): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz
opanuje obowigzujacy materiat w 80 - 89%.

6. Ocena bardzo dobra (5,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz
opanuje obowigzujacy materiat przynajmniej w 90%.

Tresci programowe (opis skrécony)

Celem kursu jest zapoznanie studentéw z podstawowymi zagadnieniami z zakresu komunikowania miedzykulturowego, pokazanie barier kulturowych w
komunikacji i wptywu czynnikéw kulturowych/narodowych na przebieg komunikowania. Zajecia majg rowniez na celu umozliwienie studentom poznania i
zrozumienie mechanizmow funkcjonowania wtasnej kultury i kultur obcych, jak réwniez rozpoznania swoich mozliwosci i ograniczen jako os6b
komunikujgcych sie w jezykach obcych z osobami reprezentujgcymi rézne kultury i wypracowanie strategii radzenia sobie ze swoimi ograniczeniami w
kontekstach zawodowych w biznesie z poszanowaniem dla kultury reprezentowanej przez partneréw.

Tresci programowe

Semestr: 2

Forma zaje¢: wyktad

1. Kultura jako atrybut cztowieka i spotecznosci ludzkich
2. Charakterystyka wspotczesnych spoteczenstw oraz wielokulturowos¢ jako zjawisko i program spoteczny
3. Symboliczna i systemowa natura jezyka:

-Znaczenia jezykowo-kulturowe

-Mentalnos$¢ jezykowa: Ujecia wspotczesne

-Schematy, skrypty i rytuaty jezykowe

4. Teoretyczne podstawy komunikacji miedzykulturowej
-Istota i rodzaje komunikacji miedzykulturowej

-Badania miedzykulturowe

-Socjolingwistyka i spoteczne uwarunkowania kompetencji komunikacyjnej; Pragmatyka i akty komunikacyjne; Analiza
dyskursu

5. Style komunikacji

6. Komunikacja miedzykulturowa w biznesie:

-Psychologiczne uwarunkowania dekodowania komunikatu na zréznicowanych kulturowo rynkach
-Etnocentryzm, stereotypy i lek

-Inteligencja emocjonalna i atrybucja

-Kultury organizacyjne

-Zarzgdzanie miedzykulturowe

-Negocjacje miedzykulturowe

-Miedzykulturowe aspekty reklamy

-Komunikacja e-mailowa w globalnych zespotach wirtualnych w ujeciu lingwistycznym
-Specjalistyczna komunikacja multikulturowa i multilingwalna

Forma zaje¢: ¢wiczenia audytoryjne

1. Kultura jako atrybut cztowieka i spotecznosci ludzkich
2. Charakterystyka wspotczesnych spoteczenstw oraz wielokulturowos¢ jako zjawisko i program spoteczny
3. Symboliczna i systemowa natura jezyka:

-Znaczenia jezykowo-kulturowe

-Mentalnos$¢ jezykowa: Ujecia wspotczesne

-Schematy, skrypty i rytuaty jezykowe

4, Teoretyczne podstawy komunikacji miedzykulturowej
-Istota i rodzaje komunikacji miedzykulturowej

-Badania miedzykulturowe
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-Socjolingwistyka i spoteczne uwarunkowania kompetencji komunikacyjnej; Pragmatyka i akty komunikacyjne; Analiza

dyskursu
5. Style komunikaciji
6. Komunikacja miedzykulturowa w biznesie:

-Psychologiczne uwarunkowania dekodowania komunikatu na zréznicowanych kulturowo rynkach
-Etnocentryzm, stereotypy i lek

-Inteligencja emocjonalna i atrybucja

-Kultury organizacyjne

-Zarzadzanie miedzykulturowe

-Negocjacje miedzykulturowe

-Miedzykulturowe aspekty reklamy

-Komunikacja e-mailowa w globalnych zespotach wirtualnych w ujeciu lingwistycznym
-Specjalistyczna komunikacja multikulturowa i multilingwalna
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Dane ogélne:

SYLABUS ZAJEC/GRUPY ZAJEC

Jednostka organizacyjna:

Katedra Filologii

Kierunek studiow:

Jezyki obce w komunikacji (e-)biznesowej

Specjalnosé/Specjalizacja:

Nazwa zajec¢ / grupy zajec:

Komunikacja telefoniczna w biznesie w jezyku angielskim

Forma studiow:

stacjonarne

Nazwa katalogu: WH-JO-1-23/24Z

Rok Semestr Forma zaje¢ Liczba godzin Forma zaliczenia ECTS
2 3 cp 30 Zaliczenie z oceng 4
Razem 30 4

Dane merytoryczne

Szczegotowe efekty uczenia sie

Kod efektu dla Sposob weryfikacji efektu

Lp. Student, ktdry zaliczyt zajecia, zna i rozumie/potrafi/jest gotowy do: Kierunku studiow uczenia sie

posiada wiedze z zakresu akceptowalnosci, sytuacyjnosci, intencjonalnosci,
intertekstowosci informatywnosci oraz kohezji i koherencji wypowiedzi oraz
zna jej znaczenie dla nauk o zarzgdzaniu i jakosci w zakresie wtasciwym dla|
programu studiéw

umie wykorzysta¢ posiadang wiedze z zakresu wzorcéw zachowan
komunikacyjnych, celem wykonywania zadan, typowych i nietypowych dla
2 dziatalnosci (e-)biznesowej w multilingwalnym kontekscie zawodowym, JO_uo1
ktérych wykonanie wymaga prowadzenia rozméw telefonicznych w jezyku
angielskim

JO_Wo01 wykonanie zadania

wykonanie zadania

potrafi kompetentnie uczestniczy¢ w ustnej komunikacji specjalistycznej w
angielskim jezyku biznesu na poziomie B2+ wg ESOKJ, uwzgledniajac jej
3 uwarunkowania pragmatyczne, dyskursywne i socjolingwistyczne oraz JO_U16
wykorzystujac posiadang wiedze pozajezykowsg

wykonanie zadania

potrafi planowac i organizowac interakcyjne dziatania komunikacyjne w
formie rozmoéw telefonicznych w ramach dziatalnosci (e-)biznesowej, a

. ol ; A L JO_u17 wykonanie zadania
takze wspotdziata¢ w grupie przyjmujac w niej r6zne role

jest Swiadomy réznic i podobienstw w zakresie wzorcow zachowan
komunikacyjnych funkcjonujgcych w polskiej przestrzeni jezykowo-
5 kulturowej oraz w przestrzeni jezykowo-kulturowej krajéw angielskiego JO_KO06
obszaru jezykowego oraz szanuje wartosci innych kultur

wykonanie zadania,
obserwacja zachowan

Kryteria oceny i weryfikacji efektdw uczenia sie

wiedza:
ocena wykonania zadania (ocena zadan wykonanych na zajeciach, polegajacych na spontanicznym odegraniu rozmoéw telefonicznych w angielskim
jezyku biznesu, dotyczacych ré6znych zagadnien tematycznych, stanowigcych symulacje autentycznych dziatari komunikacyjnych z zakresu dziatalnosci
(e-)biznesowej)

umiejetnosci:
ocena wykonania zadania (ocena zadan wykonanych na zajeciach, polegajacych na spontanicznym odegraniu rozmoéw telefonicznych w angielskim
jezyku biznesu, dotyczacych ré6znych zagadnien tematycznych, stanowigcych symulacje autentycznych dziatari komunikacyjnych z zakresu dziatalnosci
(e-)biznesowej)

kompetencje spoteczne:

obserwacja zachowan (obserwacja zachowan indywidualnych i zespotowych pod katem kompetencji spotecznych)

ocena wykonania zadania (ocena zadan wykonanych na zajeciach, polegajacych na spontanicznym odegraniu rozméw telefonicznych w angielskim
jezyku biznesu, dotyczacych réznych zagadnien tematycznych, stanowigcych symulacje autentycznych dziatari komunikacyjnych z zakresu dziatalnosci
(e-)biznesowej)
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Warunki zaliczenia

Kryteria oceny zgodnie z Paragrafem 28 ust. 2 i 3 Regulaminu studiéw ANS w Tarnowie z dn. 29 kwietnia 2022 r.

taczna ocena wystawiana na podstawie ocen czgstkowych.

Zasady ustalania ocen:

1. Ocena niedostateczna (2,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie co najmniej jednej z trzech sktadowych (W, U lub K) przedmiotowych efektow
uczenia sie student nie zrealizowat zaktadanych efektow.

2. Ocena dostateczna (3,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty uczenia
sie oraz opanuje obowigzujgcy materiat w 50 - 59%.

3. Ocena ponad dostateczna (3,5): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty
oraz opanuje obowigzujacy materiat w 60 - 69%.

4. Ocena dobra (4,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zakltadane efekty oraz opanuje
obowiazujgcy materiat w 70 - 79%.

5. Ocena ponad dobra (4,5): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz
opanuje obowigzujacy materiat w 80 - 89%.

6. Ocena bardzo dobra (5,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz
opanuje obowigzujacy materiat przynajmniej w 90%.

Tresci programowe (opis skrécony)

Zajecia obejmujag proces ksztalcenia i rozwijania umiejetnosci ustnych komunikacyjnych dziatan interakcyjnych podejmowanych w dziatalnosci (e-
)biznesowej, takich jak kompetentne uczestniczenie w komunikacji telefonicznej w jezyku angielskim. Na zajeciach odbywa sie symulacja rutynowych
rozmow telefonicznych ze wspotpracownikami i przetozonymi oraz symulacja rozmoéw z klientami i partnerami w interesach, dotyczacych zamoéwien,
rezerwacji, reklamacji, marketingu telefonicznego i rozméw negocjacyjnych.

Tresci programowe

Semestr: 3

Forma zaje¢: ¢wiczenia praktyczne

Cwiczenia obejmujg umiejetno$¢ tworzenia spojnych i odpowiednio ustrukturyzowanych wypowiedzi, umiejetno$¢ uzycia
skonwencjonalizowanych wyrazen jezykowych charakterystycznych dla komunikacji telefonicznej, umiejetno$¢ uzycia odpowiednich
strategii komunikacyjnych, dazenie do poprawnosci jezykowej i precyzji w uzyciu jezyka, doskonalenie umiejetnosci ptynnosci przekazu,
rozwijanie umiejetno$ci monitorowania wiasnej wypowiedzi w celu dokonania ewentualnej autokorekty oraz réwniez umiejetnos$c
aktywnego stuchania i umiejetnos¢ dostosowania wypowiedzi do potrzeb odbiorcy. Uwzglednione zostajg réwniez réznice interkulturowe.
Zajecia majg réwniez na celu uwrazliwienie studentdéw na ograniczenia wynikajace z niemoznosci wysytania sygnatéw niewerbalnych,
interpretowania mimiki i gestéw rozmowcy telefonicznego, na nieprzewidywalno$¢ odnoszaca sie do przebiegu rozmowy telefonicznej
(radzenie sobie z sytuacjami trudnymi, jak np. odmowa czy reakcjg roszczeniowg ze strony klientéw i partneréw biznesowych).
Studenci poznaja tez zasady etykiety biznesowej w komunikacji telefonicznej dotyczace godzin telefonowania, wfasciwego
przedstawiania sie, rozpoczynania (small-talk) i konczenia rozmowy oraz zasad i funkcji uzycia telefonu komdrkowego (np. zasad
korzystania z poczty gtosowej).
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Dane ogélne:

SYLABUS ZAJEC/GRUPY ZAJEC

Jednostka organizacyjna:

Katedra Filologii

Kierunek studiow:

Jezyki obce w komunikacji (e-)biznesowej

Specjalnosé/Specjalizacja:

Nazwa zajec¢ / grupy zajec:

Komunikacja telefoniczna w biznesie w jezyku niemieckim

Forma studiow:

stacjonarne

Nazwa katalogu:

WH-JO-I-23/24Z

Rok Semestr Forma zaje¢ Liczba godzin Forma zaliczenia ECTS
3 6 cp 30 Zaliczenie z oceng 4
Razem 30 4

Dane merytoryczne

Szczegotowe efekty uczenia sie

Lp. Student, ktdry zaliczyt zajecia, zna i rozumie/potrafi/jest gotowy do: kiﬁ?fnekfjléttﬂgilgw Sposobuv(\:/:erﬁfirz%l Sy

posiada wiedze z zakresu akceptowalnosci, sytuacyjnosci, intencjonalnosci,

1 intertekstowosci informatywnosci oraz kohezji i koherencji wypowiedzi oraz JO WOl wykonanie zadania, ocena
zna jej znaczenie dla nauk o zarzadzaniu i jakosci w zakresie wkasciwym dla] =~ — aktywnosci
programu studiéw
umie wykorzysta¢ posiadang wiedze z zakresu wzorcéw zachowan
komunikacyjnych, celem wykonywania zadan, typowych i nietypowych dla . .

2 dziatalnosci (e-)biznesowej w multilingwalnym kontekscie zawodowym, JO_uo1 \;\’lztkonna:)né'gi zadania, ocena
ktérych wykonanie wymaga prowadzenia rozméw telefonicznych w jezyku yw
niemieckim
potrafi kompetentnie uczestniczy¢ w ustnej komunikacji specjalistycznej w
niemieckim jezyku biznesu na poziomie B2+ wg ESOKJ, uwzgledniajac jej konanie zadania. ocena

3 uwarunkowania pragmatyczne, dyskursywne i socjolingwistyczne oraz JO_U15 ‘;Vgt nosci '
wykorzystujac posiadang wiedze pozajezykowsg yw
potrafi planowac i organizowac interakcyjne dziatania komunikacyjne w

4 formie rozmoéw telefonicznych w ramach dziatalnosci (e-)biznesowej, a JO U17 wykonanie zadania, ocena
takze wspotdziata¢ w grupie przyjmujac w niej r6zne role - aktywnosci
jest Swiadomy réznic i podobienstw w zakresie wzorcow zachowan
komunikacyjnych funkcjonujgcych w polskiej przestrzeni jezykowo- . .

5 kulturowej oraz w przestrzeni jezykowo-kulturowej krajéw niemieckiego JO_KO06 \glszonne;nélgi zadania, ocena
obszaru jezykowego oraz szanuje wartosci innych kultur yw

Kryteria oceny i weryfikacji efektdw uczenia sie

wiedza:

ocena aktywnosci (ocena aktywnosci na zajeciach)

ocena wykonania zadania (Pozytywna ocena zadan wykonanych na zajeciach, polegajacych na spontanicznym odegraniu rozmow telefonicznych w
niemieckim jezyku biznesu, dotyczgcej réznych zagadnien tematycznych, stanowigcych symulacje autentycznych dziatah komunikacyjnych z zakresu

dziatalnosci (e-)biznesowej.)
umiejetnosci:
ocena aktywnosci (ocena aktywnosci na zajeciach)

ocena wykonania zadania (Pozytywna ocena zadan wykonanych na zajeciach, polegajacych na spontanicznym odegraniu rozmoéw telefonicznych w
niemieckim jezyku biznesu, dotyczacej r6znych zagadnien tematycznych, stanowigcych symulacje autentycznych dziatan komunikacyjnych z zakresu

dziatalnosci (e-)biznesowej.)
kompetencje spoteczne:

ocena aktywnosci (ocena aktywnosci na zajeciach)
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ocena wykonania zadania (Pozytywna ocena zadan wykonanych na zajeciach, polegajacych na spontanicznym odegraniu rozmoéw telefonicznych w
niemieckim jezyku biznesu, dotyczacej r6znych zagadnien tematycznych, stanowigcych symulacje autentycznych dziatan komunikacyjnych z zakresu
dziatalnosci (e-)biznesowe.)

Warunki zaliczenia

Kryteria oceny zgodnie z Paragrafem 28 ust. 2 i 3 Regulaminu studiéw ANS w Tarnowie z dn. 29 kwietnia 2022 r.
tgczna ocena wystawiana na podstawie ocen czgstkowych.

Zasady ustalania ocen:

1. Ocena niedostateczna (2,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie co najmniej jednej z trzech sktadowych (W, U lub K) przedmiotowych efektéw
uczenia sie student nie zrealizowat zaktadanych efektow.

2. Ocena dostateczna (3,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty uczenia
sie oraz opanuje obowigzujgcy materiat w 50 - 59%.

3. Ocena ponad dostateczna (3,5): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zakltadane efekty
oraz opanuje obowigzujacy materiat w 60 - 69%.

4. Ocena dobra (4,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz opanuje
obowigzujgcy materiat w 70 - 79%.

5. Ocena ponad dobra (4,5): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz
opanuje obowigzujacy materiat w 80 - 89%.

6. Ocena bardzo dobra (5,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz
opanuje obowigzujacy materiat przynajmniej w 90%.

Tresci programowe (opis skrécony)

Zajecia obejmujg proces ksztalcenia i rozwijania umiejetnosci ustnych komunikacyjnych dziatan interakcyjnych podejmowanych w dziatalnosci (e-
)biznesowej, takich jak kompetentne uczestniczenie w komunikaciji telefonicznej w jezyku niemieckim. Na zajeciach odbywa sie symulacja rutynowych
rozmow telefonicznych ze wspotpracownikami i przetozonymi oraz symulacja rozméw z klientami i partnerami w interesach, dotyczacych zaméwien,
rezerwacji, reklamacji, marketingu telefonicznego i rozméw negocjacyjnych.

Tresci programowe

Semestr: 6

Forma zaje¢: éwiczenia praktyczne

Cwiczenia obejmujg umiejetnos¢ tworzenia spojnych i odpowiednio ustrukturyzowanych wypowiedzi, umiejetnos¢ uzycia
skonwencjonalizowanych wyrazenh jezykowych charakterystycznych dla komunikacji telefonicznej, umiejetno$¢ uzycia odpowiednich
strategii komunikacyjnych, dgzenie do poprawnosci jezykowej i precyzji w uzyciu jezyka, doskonalenie umiejetnosci ptynnosci przekazu,
rozwijanie umiejetnosci monitorowania wlasnej wypowiedzi w celu dokonania ewentualnej autokorekty oraz réwniez umiejetnosc
aktywnego stuchania i umiejetnos¢ dostosowania wypowiedzi do potrzeb odbiorcy. Uwzglednione zostajg réwniez rdznice interkulturowe.
Zajecia majg rowniez na celu uwrazliwienie studentdw na ograniczenia wynikajgce z niemoznosci wysytania sygnatéw niewerbalnych,
interpretowania mimiki i gestéw rozmoéwcy telefonicznego, na nieprzewidywalno$¢ odnoszaca sie do przebiegu rozmowy telefonicznej
(radzenie sobie z sytuacjami trudnymi, jak np. odmowa czy reakcjg roszczeniowg ze strony klientéw i partneréw biznesowych).
Studenci poznajg tez zasady etykiety biznesowej w komunikacji telefonicznej dotyczace godzin telefonowania, wtasciwego
przedstawiania sie, rozpoczynania (small-talk) i konczenia rozmowy oraz zasad i funkcji uzycia telefonu komoérkowego (np. zasad
korzystania z poczty gtosowe)).
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Dane ogélne:

SYLABUS ZAJEC/GRUPY ZAJEC

Jednostka organizacyjna:

Katedra Filologii

Kierunek studiow:

Jezyki obce w komunikacji (e-)biznesowej

Specjalnosé/Specjalizacja:

Nazwa zajec¢ / grupy zajec:

Komunikacja w jezyku angielskim ogélnym

Forma studiow:

stacjonarne

Nazwa katalogu:

WH-JO-I-23/24Z

Rok Semestr Forma zaje¢ Liczba godzin Forma zaliczenia ECTS
1 cp 60 Zaliczenie z oceng 2
ok 2 cp 45 Zaliczenie z oceng 2
1,2 3 cp 45 Egzamin 2
Razem 150 6

Dane merytoryczne

Szczegotowe efekty uczenia sie

Lp. Student, ktdry zaliczyt zajecia, zna i rozumie/potrafi/jest gotowy do: kiﬁ?fnekfjléttﬂgilgw Sposobuv(;/:erﬁfig(::éi Sy
umie wykorzysta¢ posiadang wiedze o jezyku oraz wiedze o
pragmatycznych, dyskursywnych i socjo-lingwistycznych uwarunkowaniach
komunikacji jezykowej celem wykonywania zadan, typowych i nietypowych
dla sytuacji zwigzanych z zyciem codziennym w srodowisku kolokwium. wykonanie

1 multilingwalnym oraz z dziatalnoscig biznesowg w multilingwalnym JO_uo1 zadania oé:enya aktywnosci
kontekscie zawodowym, ktérych wykonanie wymaga prowadzenia ’
efektywnych receptywnych, produktywnych, interakcyjnych i mediacyjnych
dziatan komunikacyjnych

5 posiada umiejetno$¢ merytorycznego argumentowania i formutowania JO U04 kolokwium, wykonanie
whnioskéw - zadania, ocena aktywnosci
potrafi postugiwac sie w dziataniach komunikacyjnych jezykiem angielskim
ogoélnym, w zakresie zgodnym z wymogami jego znajomosci . .

3 odpowiadajgcymi realizowanemu w danym semestrze poziomowi JO_U14 l;g:?;:}’;un;ég]y:;';?%ioéci
jezykowemu wg ESOKJ: po sem. 1: B1; po sem. 2: B1+/B2, po sem. 3: B2+ ' y
potrafi samodzielnie planowac i realizowac wlasne uczenie sie przez cale kolokwium. wykonanie

4 zycie a szczegOlnie rozwdj wlasnej réznojezycznej i réznokulturowej JO_u18 zadania ocl:enya aktvwnosci
kompetencji komunikacyjnej ’ tyw
jest Swiadomy roznic i podobienstw w zakresie wzorcéw zachowan
komunikacyjnych funkcjonujacych w polskiej przestrzeni jezykowo-

5 kulturowej oraz w przestrzeni jezykowo-kulturowej krajéw niemieckiego JO_KO06 ocena aktywnosci
obszaru jezykowego oraz szanuje wartosci innych kultur

Kryteria oceny i weryfikacji efektéw uczenia sie

umiejetnosci:

ocena kolokwium (ocena z pisemnych i ustnych kolokwiéw czastkowych, sprawdzajgcych umiejetnos¢ wtasciwego praktycznego zastosowania wiedzy
jezykowej leksykalnej i gramatycznej, tzn. umiejetnos¢ poprawnego uwzglednienia podczas uzycia wiedzy jezykowej adekwatnych pragmatycznych,
dyskursywnych i socjolingwistycznych uwarunkowan komunikacji jezykowej, celem prowadzenia akceptowalnych i efektywnych receptywnych,

produktywnych, interakcyjnych i mediacyjnych dziatan komunikacyjnych)
ocena aktywnosci (ocena aktywnosci na zajeciach)

ocena wykonania zadania (ocena wykonania zadania indywidualnego lub zespotowego na ¢wiczeniach lub w ramach prac domowych)
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kompetencje spoteczne:

ocena aktywnosci (ocena aktywnosci na zajeciach)

Warunki zaliczenia

Kryteria oceny zgodnie z Paragrafem 28 ust. 2 i 3 Regulaminu studiéw ANS w Tarnowie z dn. 29 kwietnia 2022 r.

Zaliczenie z oceng: tgczna ocena wystawiana na podstawie ocen czastkowych.

Egzamin: zaliczenie czes$ci pisemnej i ustne;.

Zasady ustalania ocen:

1. Ocena niedostateczna (2,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie co najmniej jednej z trzech sktadowych (W, U lub K) przedmiotowych efektow
uczenia sie student nie zrealizowat zaktadanych efektow.

2. Ocena dostateczna (3,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty uczenia
sie oraz opanuje obowigzujgcy materiat w 50 - 59%.

3. Ocena ponad dostateczna (3,5): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty
oraz opanuje obowigzujacy materiat w 60 - 69%.

4. Ocena dobra (4,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zakltadane efekty oraz opanuje
obowiazujgcy materiat w 70 - 79%.

5. Ocena ponad dobra (4,5): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz
opanuje obowigzujacy materiat w 80 - 89%.

6. Ocena bardzo dobra (5,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz
opanuje obowigzujacy materiat przynajmniej w 90%.

Tresci programowe (opis skrécony)

Studenci rozwijajg kompetencje komunikacyjna w zakresie komunikacji w jezyku angielskim - ogéinym, bedaca podstawag dla rownolegtego rozwijania w
kolejnych semestrach nauki kompetencji specjalistycznej w angielskim jezyku biznesu. Zdobywaja umiejetno$¢ adekwatnego zastosowania wiedzy
leksykalnej i gramatycznej z uwzglednieniem pragmatycznych, dyskursywnych i socjolingwistycznych uwarunkowan komunikacji jezykowej. Studenci
postrzegani sg jako aktywne jednostki spoteczne podejmujace dziatania jezykowe: produktywne, receptywne, interakcyjne i mediacyjne, pozwalajace
zrealizowac okreslony cel niejezykowy.

Tresci programowe

Semestr: 1

Forma zaje¢: éwiczenia praktyczne

Koncepcja zaje¢ Komunikacja w jezyku og6lnym opiera sie na zalozeniu, ze jezyk ogdélny jest podstawg dla jezyka biznesowego, i ze
rutynowa komunikacja na co dzien w kregach biznesowych to réwniez w duzej mierze komunikacja w jezyku ogdlnym, a takze na
zalozeniu, ze umiejetnos¢ prowadzenia produktywnych, receptywnych, interakcyjnych i mediacyjnych dziatan komunikacyjnych jest
uniwersalna dla jezyka ogoélnego i réznych jezykéw specjalistycznych.

Na zajeciach ma miejsce - sukcesywne i ukierunkowane na progresje w zdobywaniu wiedzy jezykowej - ksztattowanie umiejetnosci
adekwatnego uzycia stownictwa zwigzanego z r6znymi zagadnieniami tematycznymi oraz adekwatnego, podporzadkowanego celom
komunikacyjnym, uzycia struktur gramatycznych, z uwzglednieniem pragmatycznych, dyskursywnych i socjolingwistycznych
uwarunkowan komunikaciji.

Umiejetnosci te obejmuja;

Adekwatne uzycie wiedzy jezykowej leksykalnej i gramatycznej

Wiasciwe zastosowanie stownictwa i struktur jezykowych charakterystycznych dla danego gatunku tekstu ustnego i pisemnego;
Tworzenie spojnego i logicznego tekstu ustnego i pisemnego w warstwie semantycznej i formalnej;

Argumentowanie i wyrazanie swojego stanowiska oraz komentowanie;

Rozwijanie sprawnosci rozumienia tekstu mowionego i czytanego; poznawanie i stosowanie strategii: rozumienie globalne, selektywne i
szczegOtowe, rekonstruowanie intencji komunikacyjnej autora, odroznianie faktéw od opinii; interpretowanie informacji zawartych w
tekscie i formutowanie wiasnych opinii

Ustne i pisemne przekazywanie w formie parafrazy konkretnych informacji w obrebie jednego jezyka lub dwdch jezykéw

Przekazaniu tresci tekstu (rozmowy, wystgpienia ustnego, dokumentu pisemnego) w formie tlumaczenia streszczajgcego
(nieprofesjonalnego) lub doktadnego osobie, ktéra nie moze go zrozumie¢ z powodu barier natury jezykowej lub kulturowej.

Zajecia prowadzone sg w oparciu o podrecznik English File (wydanie 4), poziomy: upper-intermediate (semestr pierwszy), advanced
(semestr drugi) i advanced plus (semestr trzeci).

Semestr: 2

Forma zaje¢: ¢wiczenia praktyczne
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Koncepcja zaje¢ Komunikacja w jezyku ogélnym opiera sie na zatozeniu, ze jezyk ogoélny jest podstawa dla jezyka biznesowego, i ze
rutynowa komunikacja na co dzien w kregach biznesowych to réwniez w duzej mierze komunikacja w jezyku ogélnym, a takze na
zalozeniu, ze umiejetnos¢ prowadzenia produktywnych, receptywnych, interakcyjnych i mediacyjnych dziatan komunikacyjnych jest
uniwersalna dla jezyka ogdlnego i réznych jezykdw specjalistycznych.

Na zajeciach ma miejsce - sukcesywne i ukierunkowane na progresje w zdobywaniu wiedzy jezykowej - ksztattowanie umiejetnosci
adekwatnego uzycia stownictwa zwigzanego z r6znymi zagadnieniami tematycznymi oraz adekwatnego, podporzgdkowanego celom
komunikacyjnym, uzycia struktur gramatycznych, z uwzglednieniem pragmatycznych, dyskursywnych i socjolingwistycznych
uwarunkowan komunikaciji.

Umiejetnosci te obejmuja;

Adekwatne uzycie wiedzy jezykowej leksykalnej i gramatycznej

Wiasciwe zastosowanie stownictwa i struktur jezykowych charakterystycznych dla danego gatunku tekstu ustnego i pisemnego;
Tworzenie spojnego i logicznego tekstu ustnego i pisemnego w warstwie semantycznej i formalnej;

Argumentowanie i wyrazanie swojego stanowiska oraz komentowanie;

Rozwijanie sprawnosci rozumienia tekstu moéwionego i czytanego; poznawanie i stosowanie strategii: rozumienie globalne, selektywne i
szczegO6towe, rekonstruowanie intencji komunikacyjnej autora, odréznianie faktéw od opinii; interpretowanie informacji zawartych w
tekscie i formutowanie wlasnych opinii

Ustne i pisemne przekazywanie w formie parafrazy konkretnych informacji w obrebie jednego jezyka lub dwdch jezykéw

Przekazaniu tresci tekstu (rozmowy, wystgpienia ustnego, dokumentu pisemnego) w formie tlumaczenia streszczajgcego
(nieprofesjonalnego) lub doktadnego osobie, ktéra nie moze go zrozumie¢ z powodu barier natury jezykowej lub kulturowej.

Zajecia prowadzone sg w oparciu o podrecznik English File (wydanie 4), poziomy: upper-intermediate (semestr pierwszy), advanced
(semestr drugi) i advanced plus (semestr trzeci).

Semestr: 3

Forma zaje¢: éwiczenia praktyczne

Koncepcja zaje¢ Komunikacja w jezyku ogélnym opiera sie na zalozeniu, ze jezyk ogolny jest podstawg dla jezyka biznesowego, i ze
rutynowa komunikacja na co dzien w kregach biznesowych to réwniez w duzej mierze komunikacja w jezyku ogélnym, a takze na
zalozeniu, ze umiejetnos¢ prowadzenia produktywnych, receptywnych, interakcyjnych i mediacyjnych dziatan komunikacyjnych jest
uniwersalna dla jezyka ogdlnego i réznych jezykdw specjalistycznych.

Na zajeciach ma miejsce - sukcesywne i ukierunkowane na progresje w zdobywaniu wiedzy jezykowej - ksztattowanie umiejetnosci
adekwatnego uzycia stownictwa zwigzanego z r6znymi zagadnieniami tematycznymi oraz adekwatnego, podporzgdkowanego celom
komunikacyjnym, uzycia struktur gramatycznych, z uwzglednieniem pragmatycznych, dyskursywnych i socjolingwistycznych
uwarunkowan komunikaciji.

Umiejetnosci te obejmuja:

Adekwatne uzycie wiedzy jezykowej leksykalnej i gramatycznej

Wiasciwe zastosowanie stownictwa i struktur jezykowych charakterystycznych dla danego gatunku tekstu ustnego i pisemnego;
Tworzenie spéjnego i logicznego tekstu ustnego i pisemnego w warstwie semantycznej i formalnej;

Argumentowanie i wyrazanie swojego stanowiska oraz komentowanie;

Rozwijanie sprawnosci rozumienia tekstu méwionego i czytanego; poznawanie i stosowanie strategii: rozumienie globalne, selektywne i
szczegOtowe, rekonstruowanie intencji komunikacyjnej autora, odréznianie faktdw od opinii; interpretowanie informacji zawartych w
tekscie i formutowanie wtasnych opinii

Ustne i pisemne przekazywanie w formie parafrazy konkretnych informacji w obrebie jednego jezyka lub dwoch jezykéw

Przekazaniu tresci tekstu (rozmowy, wystgpienia ustnego, dokumentu pisemnego) w formie tlumaczenia streszczajgcego
(nieprofesjonalnego) lub doktadnego osobie, ktéra nie moze go zrozumie¢ z powodu barier natury jezykowej lub kulturowej.
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Zajecia prowadzone sg w oparciu o podrecznik English File (wydanie 4), poziomy: upper-intermediate (semestr pierwszy), advanced
(semestr drugi) i advanced plus (semestr trzeci).
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Dane ogélne:

SYLABUS ZAJEC/GRUPY ZAJEC

Jednostka organizacyjna:

Katedra Filologii

Kierunek studiow:

Jezyki obce w komunikacji (e-)biznesowej

Specjalnosé/Specjalizacja:

Nazwa zajec¢ / grupy zajec:

Komunikacja w jezyku niemieckim ogélnym

Forma studiow:

stacjonarne

Nazwa katalogu:

WH-JO-I-23/24Z

Rok Semestr Forma zaje¢ Liczba godzin Forma zaliczenia ECTS
1 cp 120 Zaliczenie z oceng 4
ok 2 cp 120 Egzamin 5
3 cp 120 Zaliczenie z oceng 4
ok 4 cp 120 Egzamin 4
Razem 480 17

Dane merytoryczne

Szczegotowe efekty uczenia sie

Lp. Student, ktdry zaliczyt zajecia, zna i rozumie/potrafi/jest gotowy do: kiﬁ?fnekfjléttﬂgilgw Sposobuv(;/:erﬁfig(::éi Sy

umie wykorzysta¢ posiadang wiedze o jezyku oraz wiedze o
pragmatycznych, dyskursywnych i socjo-lingwistycznych uwarunkowaniach
komunikacji jezykowej celem wykonywania zadan, typowych i nietypowych
dla sytuacji zwigzanych z zyciem codziennym w srodowisku kolokwium. wykonanie

1 multilingwalnym oraz z dziatalnoscig biznesowg w multilingwalnym JO_uo1 zadania oé:enya aktywnosci
kontekscie zawodowym, ktérych wykonanie wymaga prowadzenia ’
efektywnych receptywnych, produktywnych, interakcyjnych i mediacyjnych
dziatan komunikacyjnych

5 posiada umiejetno$¢ merytorycznego argumentowania i formutowania JO U04 kolokwium, wykonanie
whnioskéw - zadania, ocena aktywnosci
potrafi postugiwac sie w dziataniach komunikacyjnych jezykiem niemieckim
ogoélnym, w zakresie zgodnym z wymogami jego znajomosci . .

3 odpowiadajgcymi realizowanemu w danym semestrze poziomowi JO_u13 l;g:?;:}’;un;ég]y:;';?%ioéci
jezykowemu wg ESOKJ: po sem. 1: Al+; po sem. 2: A2+, po sem. 3: B1+; ' y
po sem. 4: B2.1/B2.2
potrafi samodzielnie planowac i realizowac wlasne uczenie sie przez cale kolokwium. wykonanie

4 zycie a szczegOlnie rozwdj wlasnej réznojezycznej i réznokulturowej JO_u18 zadania ocl:enya aktvwnosci
kompetencji komunikacyjnej ’ tyw
jest Swiadomy roznic i podobienstw w zakresie wzorcéw zachowan
komunikacyjnych funkcjonujacych w polskiej przestrzeni jezykowo-

5 kulturowej oraz w przestrzeni jezykowo-kulturowej krajéw niemieckiego JO_KO06 ocena aktywnosci
obszaru jezykowego oraz szanuje wartosci innych kultur

Kryteria oceny i weryfikacji efektéw uczenia sie

umiejetnosci:

ocena kolokwium (ocena z pisemnych i ustnych kolokwiéw czastkowych, sprawdzajgcych umiejetnos¢ wtasciwego praktycznego zastosowania wiedzy
jezykowej leksykalnej i gramatycznej, tzn. umiejetnos¢ poprawnego uwzglednienia podczas uzycia wiedzy jezykowej adekwatnych pragmatycznych,
dyskursywnych i socjolingwistycznych uwarunkowan komunikacji jezykowej, celem prowadzenia akceptowalnych i efektywnych receptywnych,
produktywnych, interakcyjnych i mediacyjnych dziatan komunikacyjnych)

ocena aktywnosci (ocena aktywnosci na zajeciach)
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ocena wykonania zadania (ocena wykonania zadania indywidualnego lub zespotowego na ¢éwiczeniach lub w ramach prac domowych)

kompetencje spoteczne:

ocena aktywnosci (ocena aktywnosci na zajeciach)

Warunki zaliczenia

Kryteria oceny zgodnie z Paragrafem 28 ust. 2 i 3 Regulaminu studiéw ANS w Tarnowie z dn. 29 kwietnia 2022 r.

Zaliczenie z oceng: tgczna ocena wystawiana na podstawie ocen czastkowych.

Egzamin: zaliczenie czesci pisemnej i ustne;.

Zasady ustalania ocen:

1. Ocena niedostateczna (2,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie co najmniej jednej z trzech sktadowych (W, U lub K) przedmiotowych efektéw
uczenia sie student nie zrealizowat zaktadanych efektow.

2. Ocena dostateczna (3,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty uczenia
sie oraz opanuje obowigzujgcy materiat w 50 - 59%.

3. Ocena ponad dostateczna (3,5): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zakltadane efekty
oraz opanuje obowigzujacy materiat w 60 - 69%.

4. Ocena dobra (4,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz opanuje
obowigzujgcy materiat w 70 - 79%.

5. Ocena ponad dobra (4,5): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz
opanuje obowigzujacy materiat w 80 - 89%.

6. Ocena bardzo dobra (5,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz
opanuje obowigzujacy materiat przynajmniej w 90%.

Tresci programowe (opis skrécony)

Studenci rozwijajg kompetencje komunikacyjng w zakresie komunikacji w jezyku niemieckim - ogélnym, bedaca podstawag dla rownolegtego rozwijania w
kolejnych semestrach nauki kompetencji specjalistycznej w niemieckim jezyku biznesu. Zdobywajg umiejetnos¢ adekwatnego zastosowania wiedzy
leksykalnej i gramatycznej z uwzglednieniem pragmatycznych, dyskursywnych i socjolingwistycznych uwarunkowan komunikacji jezykowej. Studenci
postrzegani sg jako aktywne jednostki spoteczne podejmujace dziatania jezykowe: produktywne, receptywne, interakcyjne i mediacyjne, pozwalajace
zrealizowac okreslony cel niejezykowy.

Tresci programowe

Semestr: 1

Forma zaje¢: ¢wiczenia praktyczne

Koncepcja zaje¢ Komunikacja w jezyku og6lnym opiera sie na zalozeniu, ze jezyk ogdélny jest podstawg dla jezyka biznesowego, i ze
rutynowa komunikacja na co dzien w kregach biznesowych to réwniez w duzej mierze komunikacja w jezyku ogélnym, a takze na
zalozeniu, ze umiejetnos¢ prowadzenia produktywnych, receptywnych, interakcyjnych i mediacyjnych dziatan komunikacyjnych jest
uniwersalna dla jezyka ogodlnego i réznych jezykéw specjalistycznych.

Na zajeciach ma miejsce - sukcesywne i ukierunkowane na progresje w zdobywaniu wiedzy jezykowej - ksztattowanie umiejetnosci
adekwatnego uzycia stownictwa zwigzanego z r6znymi zagadnieniami tematycznymi oraz adekwatnego, podporzgdkowanego celom
komunikacyjnym, uzycia struktur gramatycznych, z uwzglednieniem pragmatycznych, dyskursywnych i socjolingwistycznych
uwarunkowan komunikaciji.

Umiejetnosci te obejmuja;

Adekwatne uzycie wiedzy jezykowej leksykalnej i gramatycznej

Wiasciwe zastosowanie stownictwa i struktur jezykowych charakterystycznych dla danego gatunku tekstu ustnego i pisemnego;
Tworzenie spojnego i logicznego tekstu ustnego i pisemnego w warstwie semantycznej i formalnej;

Argumentowanie i wyrazanie swojego stanowiska oraz komentowanie;

Rozwijanie sprawnosci rozumienia tekstu méwionego i czytanego; poznawanie i stosowanie strategii: rozumienie globalne, selektywne i
szczegOtowe, rekonstruowanie intencji komunikacyjnej autora, odréznianie faktdw od opinii; interpretowanie informacji zawartych w
tekscie i formutowanie wtasnych opinii

Ustne i pisemne przekazywanie w formie parafrazy konkretnych informacji w obrebie jednego jezyka lub dwéch jezykéw

Przekazaniu tresci tekstu (rozmowy, wystgpienia ustnego, dokumentu pisemnego) w formie tlumaczenia streszczajgcego
(nieprofesjonalnego) lub doktadnego osobie, ktéra nie moze go zrozumie¢ z powodu barier natury jezykowej lub kulturowej.

Zajecia prowadzone sg w oparciu o podreczniki: Akademie Deutsch Al+, A2+, B1+ oraz B2+ (podrecznik oraz ¢wiczenia) i obejmujg
nastepujace produktywne, receptywne, interakcyjne i mediacyjne dziatania komunikacyjne, ktére stanowig symulacje autentycznych
dziatan komunikacyjnych zwigzanych z rutynowa komunikacja na co dzien i komunikacjg
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biznesowa;:

Semestr 1

Podrecznik Akademie Deutsch A1+

1. Poznawanie sig, witanie i zegnanie, przestawianie siebie i innych, stawianie podstawowych pytan dotyczgcych innych o0s6b,
wypetnianie formularzy z danymi osobowymi, liczenie, literowanie (gramatyka: uzycie zaimkéw osobowych, odmienianie czasownika
przez osoby, pozycjonowanie czasownika w zdaniu)

2. Stawianie pytan dotyczacych wygladu i funkcji przedmiotéw stanowigcych wyposazenie pomieszczen (np. sali lekcyjnej),
potwierdzanie i zaprzeczanie (gram.: uzycie rodzajnika, liczby mnogiej rzeczownikdéw, wyrazéw ziozonych, réznych form negacji)
3. Zamawianie dan i napojéow w restauracji, formutowanie uprzejmych présb, opowiadanie o swoich preferencjach zywieniowych,
robienie zakup6w w sklepie spozywczym zakupy (gram.: uzycie rodzajnika w bierniku)

4. Rozmawianie o hobby, okreslania czasu — pytania i odpowiedzi, umawianie sie w réznych celach — akceptacja i odmowa (gram.:
uzycie czasownikdw rozdzielnie i nierozdzielnie ztozonych, uzycie przystéwkéw i spéjnikdw)

5. Przedstawianie cztonkéw rodziny i opowiadanie o ich zawodach, wyrazanie uczu¢ (gram.: uzycie zaimkoéw dzierzawczych i
przystéwkéw modalnych)

6. Pytanie o zdrowie i samopoczucie, wizyta u lekarza i w aptece, dawanie i rozumienie wskazowek i porad (gram.: uzycie czasownikéw
modalnych, nieosobowego zaimka man oraz trybu rozkazujgcego)

7. Planowanie weekendu, wycieczki i podrézy (wyrazanie propozycji i rezerwowanie), opowiadanie o wydarzeniach z przesztosci,
nieoficjalne maile i widokéwki, podr6zowanie r6znymi Srodkami transportu, zakwaterowanie, wybor odpowiednich czesci garderoby
(gram.: uzycie czasu przesziego Perfekt i Praeteritum, przyimki lokalne)

8. Formutowanie pisemnych zaproszen z okazji réznych okolicznosci — ich akceptacja i odmowa, formutowanie zyczen, planowanie
uroczystosci (gram.: uzycie czasownikéw z dopetnieniem w celowniku i bierniku, pozycjonowanie zaimkéw osobowych w zdaniu)

9. Wypowiadanie sie 0 zyciu w miescie i na wsi, urzadzanie mieszkania, planowanie przeprowadzki, pytanie o droge i opis drogi do
jakiego$ miejsca (gram.: uzycie przyimkéw z celownikiem i biernikiem, uzycie czasownikow zwigzanych z wyrazaniem miejsca i
kierunku)

Semestr: 2

Forma zaje¢: ¢wiczenia praktyczne

Semestr 2

Podrecznik Akademie Deutsch A2+:

1. Wypowiadanie sie o przyczynach i skutkach dotyczacych zagadniehn tematycznych: wybor kierunku studiow, zycie studenckie,
finansowanie studidw itp. prezentowanie informacji, poréwnywanie (gram.: uzycie zdan podrzednie ztozonych i gtéwnych przyczynowych
i przyzwalajacych, uzycie stopnia wyzszego i najwyzszego przymiotnika)

2. Wypowiadanie sie o pogodzie, klimacie i geografii, rozmawianie o kraju ojczystym i popkulturze, streszczanie filmu, wyrazanie
przypuszczen i opinii, redagowanie tekstu argumentatywnego (gram.: pozycjonowanie przystéwkow w zdaniu, uzycie zdan podrzednie
zlozonych dopetnieniowych, uzycie bezokolicznika z zu, uzycie pytan zaleznych)

3. Zamawianie przez telefon i przez Internet, wyrazanie uprzejmych zyczen i prosh, pytanie o czyje$ zyczenia, prowadzenie rozmowy
telefonicznej, ustne i pisemne formutowanie skarg oraz reklamacji, wymienianie réznych artykutéw, zakupy online (gram.: uzycie trybu
przypuszczajacego z forma wirde + bezokolicznik, uzycie deklinacji stabej/-n)

4. Opisywanie wygladu i cech charakteru osob, rozmawianie o modzie, wyrazanie pochwat i komplementéw (gram.: uzycie
deklinowanych form przymiotnika, uzywanie pytan: welch-? i was fir ein-?

5. Formutowanie i rozumienie regut dotyczacych zycia we wspdlnocie mieszkaniowej/wspdlnym mieszkaniu, wyznaczanie zadanh
dotyczgcych utrzymania porzadku, rozumienie i formutowanie regut, pisemne formutowanie listy czynnosci do wykonania, czytanie i
rozumienie przepis6w kulinarnych, rozmawianie o idei foodsharing (gram.: uzycie rekcji czasownika i przymiotnika, uzycie czasownikow
zwrotnych)

6. Opisywanie systemu szkolnictwa, rozmawianie o swojej biografii edukacyjnej (ukoriczone szkoty, wyksztatcenie zawodowe i etapy
ksztatcenia), wyrazanie przyczyn i skutkdw, formutowanie rad (gram.:. uzycie zdan podrzednie ziozonych warunkowych, uzycie
deklinowanych form przymiotnika w stopniu wyzszym i najwyzszym)
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7. Formutowanie wiadomosci, opowiadanie historyjek, opisywanie miejscowosci i krajobrazéw, wymienianie sie wspomnieniami z
dziecinstwa (gram.: uzycie czasu przesziego Prateritum, uzycie zdan podrzednie ztozonych czasowych)

8. Zdobywanie informacji o mieszkaniach do wynajecia i udzielanie informacji dotyczacych mieszkan do wynajecia, meblowanie i
urzadzanie mieszkania — planowanie i przeprowadzanie urzadzania i remontu mieszkania (gram.: uzycie spéjnikbw w zdaniach
gtéwnych, uzycie zaimka wskazujgcego i nieokreslonego)

9. Opisywanie miast i réznych form zycia w miastach oraz dyskutowania o ich zaletach i wadach, opisywanie obrazkéw i zdjec,
formutowanie przypuszczen, pisemne formutowanie opinii w sprawie, wygtaszanie prezentacji (gram.: uzycie zdan podrzednie zlozonych
przydawkowych)

Semestr: 3

Forma zaje¢: ¢wiczenia praktyczne

Semestr 3

Podrecznik: Akademie Deutsch B1+

1. Wymienianie sie doswiadczeniami i problemami dotyczacymi relacji, mitosci i przyjazni oraz $mierci, udzielanie rad, argumentowanie i
zajmowanie stanowiska, wyrazanie wspotczucia (gram.: uzycie zdan celowych, uzycie zdan okolicznikowych sposobu)

2. Wypowiadanie sie o wydarzeniach z historii Niemiec w latach 1945-1990, opowiadanie niezwyktych historii z zycia prywatnego,
formutowanie konsekwencji wydarzen, przedstawianie osobistosci, rozmawianie o przysziosci (gram.: uzycie czasu przesziego
Plusquamperfekt, uzycie zdan czasowych z nachdem i sobald)

3. Zgtaszanie wypadkow i wydarzen losowych oraz redagowanie pisemnego sprawozdania z wypadku, pisemne formulowanie zeznan
Swiadka (gram.: uzycie strony biernej — réwniez z czasownikami modalnymi, uzycie konstrukcji lassen + bezokolicznik)

4. Wymienianie sie doswiadczeniami i wrazeniami z pobytu za granicg, rozmawianie o zyciu we wlasnym kraju, stereotypach i
uprzedzeniach, formutowanie przypuszczeh i wrazen (gram.: uzycie konstrukcji bezokolicznikowych z zu, uzycie czasownikow
modalnych w czasie Perfekt)

5. Przedstawianie wtasnych pandw na przyszios¢ oraz formutowanie prognoz dotyczgcych zawoddw przysziosci i katastroficznych
scenariuszy na przysztos¢ (gram.: uzycie czasu terazniejszego Prasens i czasu przesztego Perfekt oraz czasu przysziego Futur dla
wyrazania przysztosci)

6. Proszenie o rady i formutowanie rad dotyczgcych pracy zawodowej, analizowanie ofert pracy i formutowanie podania o prace, listu
przewodniego i zyciorysu, korespondencja mailowa z pracodawcg w sprawie ubiegania sie o prace, uczestniczenie w rozmowie
kwalifikacyjnej (gram.: uzycie trybu przypuszczajgcego Konjunktiv Il oraz zdan warunkowych bezspojnikowych)

7. Rozmawianie o korzystaniu z mediéw, porownywanie Swiata medidow wczoraj i dzis, rozmawianie o formach spedzania wolnego
czasu, opisywanie i interpretowanie wykresow i diagramow dotyczacych wyposazenie gospodarstw domowych w media i korzystanie z
mediéw w czasie wolnym, dyskutowanie o zagrozeniach ze strony mediéw (gram.: uzycie zdan przydawkowych z przyimkami, uzycie
dopetniacza, uzycie zdan poréwnawczych)

8. Dyskutowanie i argumentowanie dotyczace rél spotecznych i stereotypéw zwigzanych z picig oraz wychowaniem dzieci, odgrywanie
rol w konfliktach, wyrazanie sprzecznosci (gram.: uzycie imiestowu Partizip | -réwniez w funkcji przymiotnika, uzycie znominalizowanych
przymiotnikéw i imiestowow, uzycie zdan przeciwstawnych)

9. Przygotowywanie i przedstawianie prezentacji, formutowanie Handoutu na tematy zwigzanie z ochrong srodowiska i przyktadami
ekologicznych zachowan (gram.: uzycie strony biernej w zdaniach bezokolicznikowych, uzycie strony biernej bezosobowej, uzycie zdan
okolicznikowych sposobu)

Semestr: 4

Forma zaje¢: ¢wiczenia praktyczne

Semestr 4

Podrecznik Akademie Deutsch B2+

1. Nazywanie i opisywanie uczu¢ i emocji. Opowiadanie o doswiadczeniach i mechanizmach dziatania r6znych stanéw emocjonalnych,
analizowanie przyczyn i skutkéw stresu, redagowanie artykutu do gazety (gram.: uzycie strony biernej)

2. Redagowanie tekstu argumentatywnego i odnoszenie sie do cudzych opinii w kwestii probleméw w komunikacji werbalnej (np.
tematéw  tabu), analizowanie  znaczenia  komunikacji  niewerbalnej  (gram.: uzycie  zastgpczych  form  strony

Wygenerowano: 01-09-2023 20:03 49/170




biernej, uzycie przydawki)

3. Ustne streszczanie tekstu i redagowanie pisemnego tekstu argumentatywnego na temat nowych mediéw i kompetencji medialnej
(gram.: uzycie imiestowu Partizip Il jako przydawki, uzycie form alternatywnych dla czasownikdw modalnych, uzycie trybu Konjunktiv Il w
odniesieniu do przesztosci)

4. Moderowanie dyskusji i przeformutowywanie wypowiedzi dotyczacych probleméw planety, takich jak zmiany klimatu i wymieranie
gatunkéw

5. Sporzadzanie, analizowanie i interpretowanie wykreséw dotyczacych zagadnien zwigzanych ze strategiami producentéw zywnosci i
zachowan konsumentéw (gram.: uzycie potaczen rzeczownikowo-czasownikowych)

6. Przedstawianie prezentacji, przeprowadzanie wywiadu dot. réznych modeli pracy, innowacyjnych koncepcji pracodawcéw oraz
przyczyn niezadowolenia z pracy zawodowej (gram.: werbalizacja i nominalizacja)

7. Redagowanie pisemnego tekstu argumentatywnego oraz uczestniczenie w dyskusji dot. zagadnien gospodarczych i globalizaciji,
uczestniczenie w ustnej sytuacji egzaminacyjnej (gram.: uzycie form alternatywnych dla czasownikébw modalnych, uzycie trybu
Konjunktiv | oraz mowy zaleznej)

8. Redagowanie tekstu i omawianie cytatébw dot. rozwoju techniki (np. tradycyjne i nowoczesne sprzety codziennego uzytku,
wykorzystanie robotéw w zawodach socjalnych), analizowanie instrukcji obstugi urzadzen oraz analizowanie doniesien prasowych o
postepie w medycynie (Cwiczenia w strukturyzowaniu tekstow)

9. Przedstawianie prezentacji i redagowanie handoutu na temat historii odkry¢ i wynalazkow (gram.: uzycie zdan wzglednych)
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Dane ogélne:

SYLABUS ZAJEC/GRUPY ZAJEC

Jednostka organizacyjna:

Katedra Filologii

Kierunek studiow:

Jezyki obce w komunikacji (e-)biznesowej

Specjalnosé/Specjalizacja:

Nazwa zajec¢ / grupy zajec:

Komunikacja w przedsiebiorstwie w jezyku angielskim

Forma studiow:

stacjonarne

Nazwa katalogu:

WH-JO-I-23/24Z

Rok Semestr Forma zaje¢ Liczba godzin Forma zaliczenia ECTS
1 cp 30 Zaliczenie z oceng 2
' 2 cp 30 Zaliczenie z oceng 2
Razem 60 4

Dane merytoryczne

Szczegotowe efekty uczenia sie

Kod efektu dla Sposob weryfikacji efektu

Lp. Student, ktdry zaliczyt zajecia, zna i rozumie/potrafi/jest gotowy do: Kierunku studiow uczenia sie

umie wykorzystaé posiadang wiedze o jezyku oraz wiedze o
pragmatycznych, dyskursywnych i socjo- lingwistycznych uwarunkowaniach
1 komunikacji jezykowej celem wykonywania zadan typowych i nietypowych | JO_U01
dla sytuacji zwigzanych z dziatalnoscig biznesowg w multilingwalnym
kontekscie zawodowym

praca pisemna, wypowiedz
ustna

potrafi postugiwac sie w dziataniach komunikacyjnych angielskim jezykiem
biznesu, w zakresie zgodnym z wymogami znajomosci jezyka angielskiego
2 odpowiadajgcymi realizowanemu w danym semestrze poziomowi JO_U16
jezykowemu wg ESOKJ: po sem. 1: B1+; po sem. 2: B2.1.

praca pisemna, wypowiedz
ustna

potrafi organizowac i prowadzi¢ dziatania komunikacyjne w ramach (e-

)biznesu, a takze wspotdziata¢ w grupie, przyjmujac rézne role w zaleznosci praca pisemna, wypowiedz

3 od pozycji zawodowej i posiadanych obowigzkéw w przedsiebiorstwie J0_U17 ustna
4 jest gotéw do dziatania w sposob przedsiebiorczy JO_KO03 obserwacja zachowan
5 jest go@ow _c_io przestr_zega_nla zasad etyki zawodowej, a zwtaszcza w J0_KO5 obserwacja zachowan
komunikaciji elektronicznej
jest Swiadom réznic i podobienstw miedzy kulturami istniejacych w
6 multilingwalnym srodowisku biznesowym, szanuje wartosci innych kultur JO_KO06 obserwacja zachowan

Kryteria oceny i weryfikacji efektéw uczenia sie

umiejetnosci:
ocena pracy pisemnej (ocena z pisemnych kolokwiéw czastkowych, sprawdzajacych umiejetnos¢ wlasciwego praktycznego zastosowania wiedzy
jezykowej leksykalnej i gramatycznej, tzn. umiejetno$¢ poprawnego uwzglednienia podczas uzycia wiedzy jezykowej adekwatnych pragmatycznych,
dyskursywnych i socjolingwistycznych uwarunkowan komunikacji jezykowej, celem prowadzenia akceptowalnych i efektywnych receptywnych,
produktywnych i interakcyjnych dziatan komunikacyjnych.)
ocena wypowiedzi ustnej (ocena z ustnych kolokwiéw czastkowych, sprawdzajacych umiejetnos¢ wiasciwego praktycznego zastosowania wiedzy
jezykowej leksykalnej i gramatycznej, tzn. umiejetno$¢ poprawnego uwzglednienia podczas uzycia wiedzy jezykowej adekwatnych pragmatycznych,
dyskursywnych i socjolingwistycznych uwarunkowan komunikacji jezykowej, celem prowadzenia akceptowalnych i efektywnych receptywnych,
produktywnych i interakcyjnych dziatan komunikacyjnych.)

kompetencje spoteczne:

obserwacja zachowan (obserwacja zachowan indywidualnych i zespotowych pod katem kompetencji spotecznych)
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Warunki zaliczenia

Kryteria oceny zgodnie z Paragrafem 28 ust. 2 i 3 Regulaminu studiéw ANS w Tarnowie z dn. 29 kwietnia 2022 r.

taczna ocena wystawiana na podstawie ocen czgstkowych.

Zasady ustalania ocen:

1. Ocena niedostateczna (2,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie co najmniej jednej z trzech sktadowych (W, U lub K) przedmiotowych efektow
uczenia sie student nie zrealizowat zaktadanych efektow.

2. Ocena dostateczna (3,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty uczenia
sie oraz opanuje obowigzujgcy materiat w 50 - 59%.

3. Ocena ponad dostateczna (3,5): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty
oraz opanuje obowigzujacy materiat w 60 - 69%.

4. Ocena dobra (4,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zakltadane efekty oraz opanuje
obowiazujgcy materiat w 70 - 79%.

5. Ocena ponad dobra (4,5): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz
opanuje obowigzujacy materiat w 80 - 89%.

6. Ocena bardzo dobra (5,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz
opanuje obowigzujacy materiat przynajmniej w 90%.

Tresci programowe (opis skrécony)

Studenci rozwijajg specjalistyczna kompetencje komunikacyjng w zakresie komunikacji w angielskim jezyku biznesu dla potrzeb pracy w przedsiebiorstwie.
Zdobywajg umiejetno$¢ adekwatnego zastosowania wiedzy leksykalnej i gramatycznej z uwzglednieniem pragmatycznych, dyskursywnych i
socjolingwistycznych uwarunkowan komunikacji jezykowe;j.

Tresci programowe

Semestr: 1

Forma zaje¢: ¢wiczenia praktyczne

Koncepcja zaje¢ Komunikacja w przedsiebiorstwie w angielskim jezyku biznesu opiera sie na zalozeniu, ze jezyk biznesu jest
komplementarny dla jezyka ogolnego oraz ze umiejetnosci komunikacyjne zdobyte w ramach zaje¢ z komunikacji w jezyku ogoéinym sg
baza do rozwijania umiejetnosci komunikacyjnych w jezyku specjalistycznym.

Gtéwnym celem zaje¢ jest ksztaltowanie i rozwijanie umiejetnosci realizacji celu komunikacyjnego w jezykowych dziataniach
interakcyjnych z uzyciem stownictwa i struktur, ktére sg typowe dla komunikacji w przedsiebiorstwie.

Semestr 1

1. Wybor Sciezki kariery: symulacja rozmowy o prace, dyskusja w zespole i wybér najlepszego kandydata na stanowisko, przygotowanie
swojego CV.

2.Przyjecie stazysty w firmie: prezentacja kierownictwa firmy, prezentacja firmy z uwzglednieniem jej obszaréw dziatalnosci,
przynaleznosci do branzy, produkcji, struktury i kultury organizacyjnej. Komunikacja pomiedzy stazysta a jego opiekunem, uzyskiwanie
informacji na temat firmy i jej kultury korporacyjnej.

3. Komunikacja z klientem: wsparcie klienta, symulacja rozmow telefonicznych z klientem w jezyku angielskim, rozwigzywanie
probleméw przez telefon, symulacja dziatarh komunikacyjnych pracownika call-center, komunikacja e-mailowa. Symulacja pracy w Dziale
Obslugi Klienta: reakcja na skargi i zazalenia, udzielanie informac;ji i wsparcia.

4. Udziat firmy w targach: dziatania komunikacyjne z organizatorem targéw, rozdziat obowigzkéw w zespole, przygotowanie zakresu
prezentowanych produktéw oraz ich opisu, przygotowanie materialdw reklamowych, symulacja rozméw z gosémi targéw, nawigzywanie
kontaktéw z potencjalnymi odbiorcami produktow.

5. Zebranie pracownikow firmy/dziatu/zespotu na temat planu dziatann w danym zakresie: wybor celéw dziatania, akceptacja lub negacja
wprowadzania danego produktu na rynek, pozyskanie nowych partneréw, rynkéw zbytu.

Semestr: 2

Forma zaje¢: ¢wiczenia praktyczne

Semestr 2

1. Handel w sieci: komunikacja z e-konsumentami, zbieranie informacji na temat ich potrzeb i preferencji, wykorzystanie mediow
spotecznosciowych do komunikacji z e-konsumentami, symulacja negocjowania i zawierania transakcji

2. Spoteczna odpowiedzialnos¢ biznesu: symulacja zebrania w Dziale CSR, dyskusja na temat roli biznesu w zyciu spoteczno$ci
lokalnej, burza mézgow i wypracowanie strategii CSR dla przyktadowego e-biznesu. Etyka firmy: studium przypadku i dyskusja nad
przyktadowymi nieetycznymi dziataniami firm, dyskusja i wypracowanie zasad etycznych firmy, ze szczegd6lnym uwzglednieniem e-
biznesu.

3. Przedstawienie warunkéw ptatnosci za produkty w firmie, ustalanie terminéw i sposobéw pfatnosci zgodnie z ogélnymi zasadami
handlowymi.

4. Ro6znorodnosé kulturowa w firmie: dziatania komunikacyjne majgce na celu wzajemne poznanie sie, symulacja rozméw
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dotyczgcych kraju pochodzenia, typowych zachowan w obszarze komunikacji biznesowej w kraju pochodzenia, rozmowy na temat roli
stereotypéw w zyciu zawodowym, wyjasnianie nieporozumien wynikajacych z kontekstow kulturowych.

5. Przedsiebiorczo$¢ indywidualna: dziatania komunikacyjne zwigzane z zalozeniem wilasnej firmy (start-up), ze szczeg6inym
uwzglednieniem firmy dziatajacej w Internecie.
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Dane ogélne:

SYLABUS ZAJEC/GRUPY ZAJEC

Jednostka organizacyjna:

Katedra Filologii

Kierunek studiow:

Jezyki obce w komunikacji (e-)biznesowej

Specjalnosé/Specjalizacja:

Nazwa zajec¢ / grupy zajec:

Komunikacja w przedsiebiorstwie w jezyku niemieckim

Forma studiow:

stacjonarne

Nazwa katalogu: WH-JO-1-23/24Z

Rok Semestr Forma zaje¢ Liczba godzin Forma zaliczenia ECTS
3 cp 30 Zaliczenie z oceng 2
2 4 cp 30 Zaliczenie z oceng 2
Razem 60 4

Dane merytoryczne

Szczegotowe efekty uczenia sie

Kod efektu dla
kierunku studiéw

Sposob weryfikacji efektu

Lp. Student, ktdry zaliczyt zajecia, zna i rozumie/potrafi/jest gotowy do: uczenia sie

umie wykorzystaé posiadang wiedze o jezyku oraz wiedze o
pragmatycznych, dyskursywnych i socjo- lingwistycznych uwarunkowaniach
1 komunikacji jezykowej celem wykonywania zadan typowych i nietypowych | JO_U01
dla sytuacji zwigzanych z dziatalnoscig biznesowg w multilingwalnym
kontekscie zawodowym

dyskusja, wykonanie zadania,
kolokwium

potrafi postugiwac sie w dziataniach komunikacyjnych niemieckim jezykiem
biznesu, w zakresie zgodnym z wymogami znajomosci jezyka niemieckiego
2 odpowiadajgcymi realizowanemu w danym semestrze poziomowi JO_U15
jezykowemu wg ESOKJ: po sem. 3: B1+; po sem. 4.: B2.1.

dyskusja, wykonanie zadania,
kolokwium

potrafi organizowac i prowadzi¢ dziatania komunikacyjne w ramach (e-

)biznesu, a takze wspotdziata¢ w grupie, przyjmujac rézne role w zaleznosci dyskusja, wykonanie zadania,

3 od pozycji zawodowej i posiadanych obowigzkéw w przedsiebiorstwie J0_U17 kolokwium
4 jest gotéw do dziatania w sposob przedsigbiorczy w dziatalnosci (e- JO KO3 dyskusja, wykonanie zadania,
)biznesowe;j - kolokwium
jest gotéw do przestrzegania zasad etyki zawodowej, a zwlaszcza w dyskusja, wykonanie zadania,
5 . . . . JO_KO05 :
komunikaciji elektronicznej - kolokwium
jest Swiadom réznic i podobienstw miedzy kulturami istniejacych w
6 multilingwalnym srodowisku biznesowym, szanuje wartosci innych kultur JO_KO06 dyskusja, kolokwium

Kryteria oceny i weryfikacji efektéw uczenia sie

umiejetnosci:
ocena dyskusji (ocena udziatu w dyskusji)
ocena kolokwium (ocena z pisemnych i ustnych kolokwiéw czastkowych, sprawdzajgcych umiejetnos¢ wtasciwego praktycznego zastosowania wiedzy
jezykowej leksykalnej i gramatycznej, tzn. umiejetnos¢ poprawnego uwzglednienia podczas uzycia wiedzy jezykowej adekwatnych pragmatycznych,
dyskursywnych i socjolingwistycznych uwarunkowan komunikacji jezykowej, celem prowadzenia akceptowalnych i efektywnych receptywnych,

produktywnych i interakcyjnych dziatann komunikacyjnych)
ocena wykonania zadania (ocena wykonania zadania indywidualnego lub zespotowego na ¢éwiczeniach, na laboratorium, innych formach zaje¢)

kompetencje spoteczne:

ocena dyskus;ji (ocena udziatu w dyskus;ji)

ocena kolokwium (ocena z pisemnych i ustnych kolokwiéw czgstkowych, sprawdzajgcych umiejetnos¢ wiasciwego praktycznego

Wygenerowano: 01-09-2023 20:03 54/170




zastosowania wiedzy jezykowej leksykalnej i gramatycznej, tzn. umiejetno$¢ poprawnego uwzglednienia podczas uzycia wiedzy jezykowej
adekwatnych pragmatycznych, dyskursywnych i socjolingwistycznych uwarunkowan komunikacji jezykowej, celem prowadzenia akceptowalnych i
efektywnych receptywnych, produktywnych i interakcyjnych dziatari komunikacyjnych)

ocena wykonania zadania (ocena wykonania zadania indywidualnego lub zespotowego na ¢wiczeniach, na laboratorium, innych formach zajec¢)

Warunki zaliczenia

Kryteria oceny zgodnie z Paragrafem 28 ust. 2 i 3 Regulaminu studiéw ANS w Tarnowie z dn. 29 kwietnia 2022 r.

taczna ocena wystawiana na podstawie ocen czgstkowych.

Zasady ustalania ocen:

1. Ocena niedostateczna (2,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie co najmniej jednej z trzech sktadowych (W, U lub K) przedmiotowych efektow
uczenia sie student nie zrealizowat zaktadanych efektow.

2. Ocena dostateczna (3,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty uczenia
sie oraz opanuje obowigzujgcy materiat w 50 - 59%.

3. Ocena ponad dostateczna (3,5): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty
oraz opanuje obowigzujacy materiat w 60 - 69%.

4. Ocena dobra (4,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zakladane efekty oraz opanuje
obowiazujgcy materiat w 70 - 79%.

5. Ocena ponad dobra (4,5): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz
opanuje obowigzujacy materiat w 80 - 89%.

6. Ocena bardzo dobra (5,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz
opanuje obowigzujacy materiat przynajmniej w 90%.

Tresci programowe (opis skrécony)

Studenci rozwijajg specjalistyczna kompetencje komunikacyjng w zakresie komunikacji w niemieckim jezyku biznesu dla potrzeb pracy w przedsiebiorstwie,|
Zdobywajg umiejetno$¢ adekwatnego zastosowania wiedzy leksykalnej i gramatycznej z uwzglednieniem pragmatycznych, dyskursywnych i
socjolingwistycznych uwarunkowan komunikacji jezykowe;j.

TresSci programowe

Semestr: 3

Forma zaje¢: ¢wiczenia praktyczne

Koncepcja zaje¢ Komunikacja w przedsiebiorstwie w jezyku niemieckim opiera sie na zatozeniu, ze jezyk biznesu jest komplementarny
dla jezyka ogolnego oraz ze umiejetnosci komunikacyjne zdobyte w ramach zaje¢ z komunikacji w jezyku ogélnym sg baza do rozwijania
umiejetnosci komunikacyjnych w jezyku specjalistycznym.

Gtéwnym celem zaje¢ jest ksztaltowanie i rozwijanie umiejetnosci realizacji celu komunikacyjnego w jezykowych dziataniach
interakcyjnych z uzyciem slownictwa i struktur, ktére sg typowe dla komunikacji w przedsiebiorstwie.

Semestr 3

1.Przyjecie wizyty gosci niemieckojezycznych w firmie: przedstawienie programu pobytu, prezentacja kierownictwa firmy, prezentacja
firmy z uwzglednieniem jej historii, obszaréw dziatalnosci, przynaleznosci do branzy, produkcji, danych liczbowych, struktury
organizacyjnej firmy.

2.Komunikacja w miejscu pracy: uzyskiwanie informacji u przetozonych i wspotpracownikbw na temat organizacji pracy w
przedsiebiorstwie, uzywania sprzetow biurowych, rodzaju stanowisk pracy, zakresOw odpowiedzialnosci, zasad wynagradzania,
rozumienia tresci wyciggéw z kont bankowych (sktadniki wynagrodzenia i potracenia), praw i obowiazkéw pracownika, bezpieczenstwa i
higieny pracy.

3.0rganizacja transportu produktow firmy z magazynu do miejsca docelowego: dziatania komunikacyjne stuzace ustaleniu terminéw,
Srodkéw transportu, wykorzystania parku maszynowego firm lub zlecenia transportu firmie spedycyjnej uwzgledniajac optymalizacje
nakltadow czasowych i finansowych.

4.Zebranie pracownikéw firmy/dziatu/zespotu na temat planu dziatan w danym zakresie: wybor celéw dziatania, akceptacja lub negacja
wprowadzania danego produktu na rynek, pozyskanie nowych partneréw, rynkéw zbytu.

5.Udziat firmy w targach: dziatania komunikacyjne z organizatorem targéw, rozdziat obowigzkéw w zespole, przygotowanie zakresu
prezentowanych produktdw, przygotowanie materiatéw reklamowych, symulacja rozméw z gosémi targéw, nawigzywanie kontaktéw z
potencjalnymi odbiorcami produktéw.

Semestr: 4

Forma zaje¢: ¢wiczenia praktyczne

Semestr 4

1.Przedstawienie warunkéw ptatnosci za produkty w firmie, ustalanie termindéw i sposobéw ptatnosci zgodnie z ogolnymi zasadami
handlowymi.

2.R6znorodnosc kulturowa w firmie: dziatania komunikacyjne majace na celu wzajemne poznanie sie, symulacja rozmoéw
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dotyczacych kraju pochodzenia, typowych zachowan w obszarze komunikacji biznesowej w kraju pochodzenia, rozmowy na temat roli
stereotypdw w zyciu zawodowym, wyjasnianie nieporozumien wynikajacych z kontekstéw kulturowych.

3.Gospodarka a ochrona Srodowiska: przedstawienie argumentéw za i przeciw w kwestii produkcji przedmiotéw dtugo- i krotkotrwatych,
etyki firmowej, zajecie stanowiska w omawianej kwestii.

4.Innowacje w miejscu pracy: symulacja dyskusji w gronie wspotpracownikéw i przetozonych na temat zmian w organizacji pracy.
Zebranie propozycji, przedstawienie innowacyjnych rozwigzan z wykorzystaniem Srodkéw jezykowych stuzacych argumentaciji.
5.Przedsiebiorczos¢ indywidualna: dziatania komunikacyjne zwigzane z zatozeniem wihasnej firmy (Start-up), a dotyczace m.in. wyboru
odpowiedniej lokalizacji i formy prawnej,

6.E-commerce: dziatania komunikacyjne z klientem w handlu cyfrowym, dziatania komunikacyjne w mediach spotecznosciowych
prowadzonych przez firme/przedsiebiorstwo, symulacja dziatan komunikacyjnych pracownika call-center.
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SYLABUS ZAJEC/GRUPY ZAJEC

Dane ogélne:

Jednostka organizacyjna: Katedra Filologii

Kierunek studiow: Jezyki obce w komunikacji (e-)biznesowej

Specjalnosé/Specjalizacja:

Nazwa zajec¢ / grupy zajec: Korespondencja w biznesie w jezyku angielskim
Forma studiow: stacjonarne
Nazwa katalogu: WH-JO-1-23/24Z
Rok Semestr Forma zaje¢ Liczba godzin Forma zaliczenia ECTS
2 3 cp 45 Zaliczenie z oceng 3
Razem 45 3

Dane merytoryczne

Szczegotowe efekty uczenia sie

. . o . . - . Kod efektu dla Sposob weryfikacji efektu
Lp. Student, ktdry zaliczyt zajecia, zna i rozumie/potrafi/jest gotowy do: Kierunku studiow uczenia sie
posiada wiedze z zakresu analizy dyskursu oraz jej powigzania z naukami o
1 zarzgdzaniu i jakosci w zakresie wlasciwym dla programu studiow JO_WO01 wykonanie zadania

potrafi wykorzysta¢ posiadang wiedze z zakresu wzorcéw zachowan
komunikacyjnych, celem wykonywania zadan, typowych i nietypowych dla
2 dziatalnosci (e-)biznesowej w multilingwalnym kontekscie zawodowym, JO_uo1 wykonanie zadania
ktérych wykonanie wymaga prowadzenia korespondencji handlowej w
jezyku angielskim

potrafi kompetentnie uczestniczy¢ w pisemnej specjalistycznej komunikacji
biznesowej w jezyku angielskim na poziomie okre$lonym dla danego

i 1 i i
3 semestru studiow: po sem. 1IV: B2.1, po semestrze V: B2.2 Jo_ule wykonanie zadania
jest Swiadomy réznic i podobienstw w odniesieniu do przestrzeni kulturowej
4 polskiej i krajow anglojezycznych oraz szanuje wartosci innych kultur JO_KO06 obserwacja zachowan

Kryteria oceny i weryfikacji efektow uczenia sie

wiedza:

ocena wykonania zadania (ocena pisemnych dziatan interakcyjnych wykonywanych w ramach ¢éwiczer praktycznych)
umiejetnosci:

ocena wykonania zadania (ocena pisemnych dziatan interakcyjnych wykonywanych w ramach ¢éwiczer praktycznych)

kompetencje spoteczne:

obserwacja zachowan (Ocena stosowania interakcji zgodnych z normami zachowan jezykowych w sytuacjach biznesowych typowych dla kultury
biznesowej polskiej oraz krajéw anglojezycznych)

Warunki zaliczenia

Pozytywna ocena tgczna prac pisemnych z zakresu korespondencji w biznesie. Pod uwage brane sa: poprawnos$¢ merytoryczna i formalna tekstu oraz
umiejetnos¢ uzycia adekwatnych skonwencjonalizowanych wyrazen jezykowych, wkasciwa struktura dyskursywna oraz sp6jnos¢ i logicznos¢ wypowiedzi,
jak réwniez dostosowanie komunikatu do odbiorcy pod wzgledem socjolingwistycznym.

Kryteria oceny zgodnie z Paragrafem 28 ust. 2 i 3 Regulaminu studiéw ANS w Tarnowie z dn. 29 kwietnia 2022 r.

Zasady ustalania ocen:

1. Ocena niedostateczna (2,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie co najmniej jednej z trzech sktadowych (W, U lub K) przedmiotowych efektéw
uczenia sie student nie zrealizowat zaktadanych efektow.

2. Ocena dostateczna (3,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty uczenia
sie oraz opanuje obowigzujgcy materiat w 50 - 59%.

3. Ocena ponad dostateczna (3,5): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech skladowych (W, U lub K) student zrealizuje zakladane efekty
oraz opanuje obowigzujacy materiat w 60 - 69%.
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4. Ocena dobra (4,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz opanuje
obowiazujgcy materiat w 70 - 79%.

5. Ocena ponad dobra (4,5): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz
opanuje obowigzujacy materiat w 80 - 89%.

6. Ocena bardzo dobra (5,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz
opanuje obowigzujacy materiat przynajmniej w 90%.

Tresci programowe (opis skrécony)

Zajecia obejmujg proces rozwijania umiejetnosci pisemnych komunikacyjnych dziatan interakcyjnych w jezyku angielskim i przygotowuja studenta do
kompetentnego uczestniczenia w wymianie korespondencji pisemnej w (e-) biznesie w kontekstach multilingwalnych.

Tresci programowe

Semestr: 3

Forma zaje¢: ¢wiczenia praktyczne

Na zajeciach ¢wiczone sg umiejetnosci analizy i tworzenia tekstow pisemnych z zakresu korespondencji w biznesie w jezyku angielskim
traktowanych jako naturalna dziatalno$¢ komunikacyjna. Gléwny nacisk potozony jest na ¢wiczenie umiejetnosci tworzenia tekstow
pisemnych. Cwiczenia te obejmujg umiejetnosé tworzenia spéjnych i odpowiednio ustrukturyzowanych wypowiedzi, umiejetno$é uzycia
skonwencjonalizowanych wyrazen jezykowych charakterystycznych dla korespondencji handlowej, umiejetno$¢ uzycia odpowiednich
strategii komunikacyjnych, dazenie do poprawnosci jezykowej i precyzji w uzyciu jezyka oraz réwniez umiejetnosci dostosowania
wystgpienia do potrzeb odbiorcy. Uwzglednione zostajg réwniez roznice interkulturowe oraz zasady dobrego komunikowania sie.

1.Forma i struktura listu biznesowego

2.0g06Ine warunki handlowe i ich zastosowanie w korespondencji biznesowe;j.
3.Podstawowe formy pisemne w korespondencji biznesowej:

-zapytanie ofertowe

-oferta

-warunki dostawy

-warunki ptatnosci

-zamoOwienie

-potwierdzenie zamdwienia

-reklamacje

4. Pisma informacyjne.

5.Korespondencja zwigzana z organizowaniem spotkan, wizyt biznesowych, targow itp.
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SYLABUS ZAJEC/GRUPY ZAJEC

Dane ogélne:

Jednostka organizacyjna: Katedra Filologii

Kierunek studiow: Jezyki obce w komunikacji (e-)biznesowej

Specjalnosé/Specjalizacja:

Nazwa zajec¢ / grupy zajec: Korespondencja w biznesie w jezyku niemieckim
Forma studiow: stacjonarne
Nazwa katalogu: WH-JO-1-23/24Z
Rok Semestr Forma zaje¢ Liczba godzin Forma zaliczenia ECTS
2,3 4 cp 15 Zaliczenie z oceng 1
2,3 5 cp 30 Zaliczenie z oceng 3
Razem 45 4

Dane merytoryczne

Szczegotowe efekty uczenia sie

a ; e . 5 - . Kod efektu dla Sposoéb weryfikacji efektu
Lp. Student, ktdry zaliczyt zajecia, zna i rozumie/potrafi/jest gotowy do: Kierunku studiow uczenia sie
posiada wiedze z zakresu analizy dyskursu oraz jej powigzania z naukami o
1 zarzgdzaniu i jakosci w zakresie wlasciwym dla programu studiow JO_WO01 wykonanie zadania

potrafi wykorzysta¢ posiadang wiedze z zakresu wzorcéw zachowan
komunikacyjnych, celem wykonywania zadan, typowych i nietypowych dla
2 dziatalnosci (e-)biznesowej w multilingwalnym kontekscie zawodowym, JO_uo1 wykonanie zadania
ktérych wykonanie wymaga prowadzenia korespondencji handlowej w
jezyku niemieckim

potrafi kompetentnie uczestniczy¢ w pisemnej specjalistycznej komunikacji
biznesowej w jezyku niemieckim na poziomie okreslonym dla danego

i 1 i i
3 semestru studiow: po sem. 1IV: B2.1, po semestrze V: B2.2 J0_U15 wykonanie zadania
jest Swiadomy réznic i podobienstw w odniesieniu do przestrzeni kulturowej
4 polskiej i krajow niemieckojezycznych oraz szanuje wartosci innych kultur JO_KO06 obserwacja zachowan

Kryteria oceny i weryfikacji efektow uczenia sie

wiedza:

ocena wykonania zadania (ocena pisemnych dziatan interakcyjnych wykonywanych w ramach éwiczen praktycznych)
umiejetnosci:

ocena wykonania zadania (ocena pisemnych dziatan interakcyjnych wykonywanych w ramach éwiczen praktycznych)

kompetencje spoteczne:

obserwacja zachowarn (ocena stosowania interakcji zgodnych z normami zachowan jezykowych w sytuacjach biznesowych typowych dla kultury
biznesowej polskiej oraz krajéw niemieckojezycznych)

Warunki zaliczenia

Pozytywna ocena tgczna prac pisemnych z zakresu korespondencji w biznesie. Pod uwage brane sg: poprawnos¢é merytoryczna i formalna tekstu oraz
umiejetnosé uzycia adekwatnych skonwencjonalizowanych wyrazen jezykowych, wiasciwa struktura dyskursywna oraz sp6jnosc i logicznos¢é wypowiedzi,
jak rowniez dostosowanie komunikatu do odbiorcy pod wzgledem socjolingwistycznym.

Kryteria oceny i weryfikacji efektéw uczenia sie zgodne z Regulaminem studiéw ANS §28 z dn. 29 kwietnia 2022 r.

Zasady ustalania ocen:

1. Ocena niedostateczna (2,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie co najmniej jednej z trzech sktadowych (W, U lub K) przedmiotowych efektow
uczenia sie student nie zrealizowat zaktadanych efektow.

2. Ocena dostateczna (3,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty uczenia
sie oraz opanuje obowigzujacy materiat w 50 - 59%.
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3. Ocena ponad dostateczna (3,5): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty
oraz opanuje obowigzujacy materiat w 60 - 69%.

4. Ocena dobra (4,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz opanuje
obowigzujgcy materiat w 70 - 79%.

5. Ocena ponad dobra (4,5): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz
opanuje obowiagzujacy materiat w 80 - 89%.

6. Ocena bardzo dobra (5,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz
opanuje obowigzujacy materiat przynajmniej w 90%.

Tresci programowe (opis skrécony)

Zajecia obejmujg proces rozwijania umiejetnosci pisemnych komunikacyjnych dziatan interakcyjnych w jezyku niemieckim i przygotowuja studenta do
kompetentnego uczestniczenia w wymianie korespondencji pisemnej w (e-) biznesie w kontekstach multilingwalnych

Tresci programowe

Semestr: 4

Forma zajec¢: ¢wiczenia praktyczne

Na zajeciach ¢wiczone sg umiejetnosci analizy i tworzenia tekstow pisemnych z zakresu korespondencji w biznesie w jezyku niemieckim
traktowanych jako naturalna dziatalno$¢ komunikacyjna. Gltéwny nacisk potozony jest na ¢wiczenie umiejetnosci tworzenia tekstow
pisemnych. Cwiczenia te obejmujg umiejetnosé tworzenia spéjnych i odpowiednio ustrukturyzowanych wypowiedzi, umiejetno$é uzycia
skonwencjonalizowanych wyrazen jezykowych charakterystycznych dla korespondencji handlowej, umiejetno$¢ uzycia odpowiednich
strategii komunikacyjnych, dazenie do poprawnosci jezykowej i precyzji w uzyciu jezyka oraz réwniez umiejetnosci dostosowania
wystgpienia do potrzeb odbiorcy. Uwzglednione zostajg réwniez rdznice interkulturowe oraz zasady dobrego komunikowania sie.

1.Forma i struktura listu biznesowego

2.0g06Ine warunki handlowe i ich zastosowanie w korespondencji biznesowe;.
3.Podstawowe formy pisemne w korespondencji biznesowej:

-zapytanie ofertowe

-oferta

-warunki dostawy

-warunki ptatnosci

-zamoOwienie

-potwierdzenie zamdwienia

-reklamacje

4.Pisma informacyjne.

5.Korespondencja zwigzana z organizowaniem spotkan, wizyt biznesowych, targéw itp.

Semestr: 5

Forma zaje¢: ¢wiczenia praktyczne

Na zajeciach éwiczone sg umiejetnosci analizy i tworzenia tekstéw pisemnych z zakresu korespondencji w biznesie w jezyku niemieckim
traktowanych jako naturalna dziatalno$¢ komunikacyjna. Gtéwny nacisk potozony jest na ¢wiczenie umiejetnosci tworzenia tekstow
pisemnych. Cwiczenia te obejmujg umiejetnosé tworzenia spéjnych i odpowiednio ustrukturyzowanych wypowiedzi, umiejetno$é uzycia
skonwencjonalizowanych wyrazen jezykowych charakterystycznych dla korespondencji handlowej, umiejetno$¢ uzycia odpowiednich
strategii komunikacyjnych, dazenie do poprawnosci jezykowej i precyzji w uzyciu jezyka oraz rOwniez umiejetnosci dostosowania
wystgpienia do potrzeb odbiorcy. Uwzglednione zostaja rowniez roznice interkulturowe oraz zasady dobrego komunikowania sie.

1.Forma i struktura listu biznesowego

2.0g0Ine warunki handlowe i ich zastosowanie w korespondencji biznesowe;j.
3.Podstawowe formy pisemne w korespondencji biznesowej:

-zapytanie ofertowe

-oferta

-warunki dostawy

-warunki ptatnosci

-zamowienie
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-potwierdzenie zamowienia

-reklamacje

4.Pisma informacyjne.

5.Korespondencja zwigzana z organizowaniem spotkan, wizyt biznesowych, targow itp.
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Dane ogélne:

SYLABUS ZAJEC/GRUPY ZAJEC

Jednostka organizacyjna:

Katedra Filologii

Kierunek studiow:

Jezyki obce w komunikacji (e-)biznesowej

Specjalnosé/Specjalizacja:

Nazwa zajec¢ / grupy zajec:

Kreatywnosc¢ a poprawnos$¢ jezykowa tekstow w jezyku polskim w (e-)biznesie

Forma studiow:

stacjonarne

Nazwa katalogu:

WH-JO-I-23/24Z

Rok Semestr Forma zaje¢ Liczba godzin Forma zaliczenia ECTS
2 3 cp 15 Zaliczenie z oceng 2
Razem 15 2
Dane merytoryczne
Szczegotowe efekty uczenia sie
Lp. Student, ktdry zaliczyt zajecia, zna i rozumie/potrafi/jest gotowy do: NEE BIE I ele el WEn e ST

kierunku studiow uczenia sie

posiada wiedze dotyczacg zagadnien poprawnosci i sprawnosci  jezykowej
1 wspotczesnej polszczyzny zorientowang na zastosowania praktyczne w JO_WO01
dziataniach komunikacyjnych w (e-)biznesie

dyskusja, wykonanie zadania

potrafi tworzy¢ i ocenia¢ komunikaty jezykowe w jezyku polskim w (e-

2 )biznesie pod wzgledem przestrzegania zasad poprawnosci jezykowej JO_uo01 dyskusja, wykonanie zadania

jest gotow do krytycznej oceny odbieranych tresci i zasiegania opinii

3 ekspertéw w przypadku trudnosci z samodzielnym rozwigzaniem problemu | JO_KO01 dyskusja, wykonanie zadania

Kryteria oceny i weryfikacji efektow uczenia sie

wiedza:

ocena dyskusji (ocena udziatu w dyskusji)

ocena wykonania zadania (ocena wykonania zadania indywidualnego na zajeciach; ocena przygotowanej w domu pracy zaliczeniowej)
umiejetnosci:

ocena dyskusji (ocena udziatu w dyskusji)

ocena wykonania zadania (ocena wykonania zadania indywidualnego na zajeciach; ocena przygotowanej w domu pracy zaliczeniowej)

kompetencje spoteczne:

ocena dyskusji (ocena udziatu w dyskusji)

ocena wykonania zadania (ocena wykonania zadania indywidualnego na zajeciach; ocena przygotowanej w domu pracy zaliczeniowej)

Warunki zaliczenia

Kryteria oceny zgodnie z Paragrafem 28 ust. 2 i 3 Regulaminu studiéw ANS w Tarnowie z dn. 29 kwietnia 2022 r.

taczna ocena wystawiana na podstawie ocen czgstkowych.

Zasady ustalania ocen:

1. Ocena niedostateczna (2,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie co najmniej jednej z trzech sktadowych (W, U lub K) przedmiotowych efektow
uczenia sie student nie zrealizowat zaktadanych efektow.

2. Ocena dostateczna (3,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty uczenia
sie oraz opanuje obowigzujacy materiat w 50 - 59%.

3. Ocena ponad dostateczna (3,5): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zakltadane efekty
oraz opanuje obowigzujacy materiat w 60 - 69%.

4. Ocena dobra (4,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz opanuje
obowigzujgcy materiat w 70 - 79%.

5. Ocena ponad dobra (4,5): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz
opanuje obowigzujacy materiat w 80 - 89%.

6. Ocena bardzo dobra (5,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz
opanuje obowigzujacy materiat przynajmniej w 90%.
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Tresci programowe (opis skrécony)

Kreatywnosc¢ jezykowa w tekstach w (e-)biznesie w kontekscie zasad poprawnosci jezykowej wspotczesnej polszczyzny.

Tresci programowe

Semestr: 3

Forma zaje¢: ¢wiczenia praktyczne

Kreatywnos¢ jezykowa i jej granice.

Kreatywnos¢ a pragmatyka jezykowa.

Kreatywnos¢ a poprawnos¢ jezykowa (norma jezykowa - btedy jezykowe).
Kreatywnos¢ a gatunki tekstow w (e-)biznesie.

Stowotworcze gry jezykowe w tekstach w (e-)biznesie.

Frazeologia i innowacje frazeologiczne w tekstach w (e-)biznesie.
Ekspansja potocznosci i wulgarnosci. Metafory potoczne.

Stownictwo modne i zapozyczenia.
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Dane ogélne:

SYLABUS ZAJEC/GRUPY ZAJEC

Jednostka organizacyjna:

Katedra Filologii

Kierunek studiow:

Jezyki obce w komunikacji (e-)biznesowej

Specjalnosé/Specjalizacja:

Nazwa zajec¢ / grupy zajec:

Kultura Austrii i Szwajcarii

Forma studiow:

stacjonarne

Nazwa katalogu:

WH-JO-I-23/24Z

Rok Semestr Forma zaje¢ Liczba godzin Forma zaliczenia ECTS
1 2 Cc 30 Zaliczenie z oceng 3
Razem 30 3

Dane merytoryczne

Szczegotowe efekty uczenia sie

Lp. Student, ktdry zaliczyt zajecia, zna i rozumie/potrafi/jest gotowy do: kiﬁ?fnekfjléttﬂgilgw Sposobuv(\:/:erﬁfirz%l Sy

posiada wiedze dotyczaca wybranych zagadnieh z zakresu kultury Austrii i

1 Szwajcarii oraz rozumie jej znaczenie dla prowadzenia efektywnych dziatan | JO_W03 kolokwium
komunikacyjnych w (e-)biznesie
wiasciwie dobiera Zrodia, wyszukuje, analizuje, selekcjonuje i wykorzystuje
pozyskane informacje z zakresu kultury Austrii i Szwajcarii celem dvskusia. kolokwium

2 prowadzenia efektywnych dziatarh komunikacyjnych w dziatalnosci (e- JO_U02 Wy owge’di Ustna !
)biznesowej w multilingwalnym i multikulturowym kontekscie zawodowym yP
ma Swiadomos¢ réznic i podobienstw kulturowych miedzy Polskg a Austrig i

3 Szwaijcarig, ich przyczyn oraz ich wplywu na system wartosci i wzorce JO_KO06 dyskusja
zachowan, a takze szanuje wartosci innych kultur

Kryteria oceny i weryfikacji efektéw uczenia sie

wiedza:
ocena kolokwium (ocena z pisemnych testéw czastkowych)
umiejetnosci:
ocena dyskusji (ocena udziatu w dyskusji)
ocena kolokwium (ocena z pisemnych testéw czastkowych)
ocena wypowiedzi ustnej (ocena wystapienia podczas prezentacji multimedialnej)

kompetencje spoteczne:

ocena dyskusji (ocena udziatu w dyskusji)

Warunki zaliczenia

Kryteria oceny zgodnie z Paragrafem 28 ust. 2 i 3 Regulaminu studiéw ANS w Tarnowie z dn. 29 kwietnia 2022 r.

tgczna ocena wystawiana na podstawie ocen czgstkowych.
Zasady ustalania ocen:

1. Ocena niedostateczna (2,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie co najmniej jednej z trzech sktadowych (W, U lub K) przedmiotowych efektow

uczenia sie student nie zrealizowat zaktadanych efektow.

2. Ocena dostateczna (3,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty uczenia

sie oraz opanuje obowigzujacy materiat w 50 - 59%.

3. Ocena ponad dostateczna (3,5): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zakltadane efekty

oraz opanuje obowigzujacy materiat w 60 - 69%.

4. Ocena dobra (4,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz opanuje

obowiazujgcy materiat w 70 - 79%.

5. Ocena ponad dobra (4,5): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz

opanuje obowigzujacy materiat w 80 - 89%.

6. Ocena bardzo dobra (5,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane
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efekty oraz opanuje obowigzujacy materiat przynajmniej w 90%.

Tresci programowe (opis skrécony)

W trakcie zaje¢ studenci zapoznaja sie z najwazniejszymi zagadnieniami zwigzanymi z dziedzictwem kulturowym Austrii i Szwajcarii oraz aspektami
dotyczacymi wzorcéw zachowan mieszkancéw obu krajéw w wielokulturowym spoteczenstwie celem prowadzenia efektywnych dziatari komunikacyjnych w
dziatalnosci (e-)biznesowej w multilingwalnym i multikulturowym kontekscie zawodowym.

Tresci programowe

Semestr: 2

Forma zaje¢: ¢wiczenia audytoryjne

Zajecia obejmuja nastepujace tresci:

1. Austria - potozenie, podziat administracyjny, organy panstwowe, militarna neutralno$¢.

2.Sytuacja spoteczno-gospodarcza Austrii w XX i XXI w. jako tto zycia kulturalnego. Znaczenie tradycji i zwyczajow ludowych w kulturze
Austrii.

3.Wybrane osiggniecia w dziedzinie muzyki, literatury i sztuki austriackiej na przestrzeni wiekow.

4 Wybrane osrodki i zabytki kultury Austrii.

5.Szwijcaria — potozenie, podziat administracyjny, organy panstwowe, neutralnos¢.

6.Jezyki urzedowe w Szwajcarii.

7.Kultura niemieckojezycznej czesci Szwajcarii (literatura i sztuka)oraz wybitne postacie historyczne.
8.Wybrane osrodki i zabytki kultury w Szwajcarii

9.Multikulturowo$¢ wspotczesnej Austrii i Szwajcarii, tworcy wywodzacy sie ze srodowisk imigracyjnych
10.Uczestnictwo kultury austriackiej i Szwajcarskiej w kulturze Swiatowej.
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SYLABUS ZAJEC/GRUPY ZAJEC

Dane ogélne:

Jednostka organizacyjna: Katedra Filologii

Kierunek studiow: Jezyki obce w komunikacji (e-)biznesowej

Specjalnosé/Specjalizacja:

Nazwa zajeé / grupy zajec: Kultura Niemiec
Forma studiow: stacjonarne
Nazwa katalogu: WH-JO-1-23/24Z
Rok Semestr Forma zaje¢ Liczba godzin Forma zaliczenia ECTS
1 2 Cc 30 Zaliczenie z oceng 3
Razem 30 3

Dane merytoryczne

Szczegotowe efekty uczenia sie

Kod efektu dla Sposob weryfikacji efektu

Lp. Student, ktdry zaliczyt zajecia, zna i rozumie/potrafi/jest gotowy do: Kierunku studiow uczenia sie

posiada wiedze dotyczaca wybranych zagadnieh z zakresu kultury Niemiec
1 oraz rozumie jej znaczenie dla prowadzenia efektywnych dziatan JO_W03
komunikacyjnych w (e-)biznesie

dyskusja, wykonanie zadania

wiasciwie dobiera Zrodia, wyszukuje, analizuje, selekcjonuje i wykorzystuje
pozyskane informacje z zakresu kultury Niemiec celem prowadzenia

2 efektywnych dziatan komunikacyjnych w dziatalnosci (e-)biznesowej w JO_U02
multilingwalnym i multikulturowym kontekscie zawodowym

dyskusja, wykonanie zadania

ma swiadomosc réznic i podobienstw kulturowych miedzy Polskg a dyskusja, wykonanie zadania,
3 Niemcami, ich przyczyn oraz ich wplywu na system wartosci i wzorce JO_KO06 obserwacja zachowan
zachowan, a takze szanuje wartosci innych kultur

Kryteria oceny i weryfikacji efektéw uczenia sie

wiedza:

ocena dyskusji (ocena udziatu w dyskusji)

ocena wykonania zadania (ocena z pisemnych testéw czgstkowych, przedstawionej prezentacji oraz zaprezentowanej symulacji spotkania
biznesowego)

umiejetnosci:
ocena dyskusji (ocena udziatu w dyskusji)

ocena wykonania zadania (ocena z pisemnych testéw czgstkowych, przedstawionej prezentacji oraz zaprezentowanej symulacji spotkania
biznesowego)

kompetencje spoteczne:

ocena dyskusji (ocena udziatu w dyskusji)

obserwacja zachowarn (obserwacja zachowan indywidualnych i zespotowych pod katem kompetencji spotecznych)

ocena wykonania zadania (ocena z pisemnych testow czgstkowych, przedstawionej prezentacji oraz zaprezentowanej symulacji spotkania
biznesowego)

Warunki zaliczenia

Kryteria oceny zgodnie z Paragrafem 28 ust. 2 i 3 Regulaminu studiéw ANS w Tarnowie z dn. 29 kwietnia 2022 r.

taczna ocena wystawiana na podstawie ocen czgstkowych.

Zasady ustalania ocen:

1. Ocena niedostateczna (2,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie co najmniej jednej z trzech sktadowych (W, U lub K) przedmiotowych efektéw
uczenia sie student nie zrealizowat zaktadanych efektow.

2. Ocena dostateczna (3,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty uczenia
sie oraz opanuje obowigzujgcy materiat w 50 - 59%.

3. Ocena ponad dostateczna (3,5): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zakltadane efekty
oraz opanuje obowigzujacy materiat w 60 - 69%.

4. Ocena dobra (4,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty
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oraz opanuje obowigzujacy materiat w 70 - 79%.

5. Ocena ponad dobra (4,5): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz
opanuje obowigzujacy materiat w 80 - 89%.

6. Ocena bardzo dobra (5,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz
opanuje obowigzujacy materiat przynajmniej w 90%.

Tresci programowe (opis skrécony)

W trakcie kursu studenci zapoznajg sie z najwazniejszymi zagadnieniami zwigzanymi z dziedzictwem kulturowym Niemiec oraz aspektami dotyczacymi
wzorcow zachowan mieszkancéw Niemiec w wielokulturowym spoteczenstwie celem prowadzenia efektywnych dziatah komunikacyjnych w dziatalnosci (e-
)biznesowej w multilingwalnym i multikulturowym konteks$cie zawodowym.

Tresci programowe

Semestr: 2

Forma zaje¢: ¢wiczenia audytoryjne

Zajecia obejmuja nastepujace tresci:

1.0rgany panstwowe, podziat administracyjny oraz specyfika funkcjonowania poszczegolnych krajow zwigzkowych Niemiec.

2.Sytuacja polityczna w Europie po Il Wojnie Swiatowej — dwa panstwa niemieckie: RFN i NRD.

3.Zjednoczenie Niemiec w 1990 roku — przemiany polityczne, gospodarcze i spoteczne ze szczegélnym uwzglednieniem przemian
zachodzacych na terenie bylej NRD, ,Ostalgie” jako zjawisko spoteczne.

4. Wybrane osrodki i zabytki kultury oraz wybitne postacie historyczne w historii Niemiec.

5.Wybrane osiggniecia w dziedzinie literatury i sztuki XX i XXI w., multikulturowo$¢ wspotczesnych Niemiec (edukacja, praca zawodowa,
kultura), twércy wywodzacy sie ze srodowisk imigracyjnych

6.Relacje polsko-niemieckie w konsekwencji skomplikowanej historii - pojecia uwarunkowane kulturowo i skrypty kulturowe, zagadnienie
niemieckiej pamieci kulturowe;j.

8.Uczestnictwo kultury niemieckiej w kulturze Swiatowej XX i XXI w.
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SYLABUS ZAJEC/GRUPY ZAJEC

Dane ogélne:

Jednostka organizacyjna: Katedra Filologii

Kierunek studiow: Jezyki obce w komunikacji (e-)biznesowej

Specjalnosé/Specjalizacja:

Nazwa zajeé / grupy zajec: Kultura USA
Forma studiow: stacjonarne
Nazwa katalogu: WH-JO-1-23/24Z
Rok Semestr Forma zaje¢ Liczba godzin Forma zaliczenia ECTS
1 2 Cc 30 Zaliczenie z oceng 3
Razem 30 3

Dane merytoryczne

Szczegotowe efekty uczenia sie

Kod efektu dla Sposob weryfikacji efektu

Lp. Student, ktdry zaliczyt zajecia, zna i rozumie/potrafi/jest gotowy do: Kierunku studiow uczenia sie

posiada wiedze dotyczaca wybranych zagadnieh z zakresu kultury USA
1 oraz rozumie jej znaczenie dla prowadzenia efektywnych dziatan JO_W03 kolokwium
komunikacyjnych w (e-)biznesie

wiasciwie dobiera Zrodia, wyszukuje, analizuje, selekcjonuje i wykorzystuje
pozyskane informacje z zakresu kultury USA celem prowadzenia

2 efektywnych dziatan komunikacyjnych w dziatalnosci (e-)biznesowej w JO_U02
multilingwalnym i multikulturowym kontekscie zawodowym

kolokwium, wypowiedz ustna

ma Swiadomos¢ réznic i podobienstw kulturowych miedzy Polskg a USA,
3 ich przyczyn oraz ich wptywu na system wartosci i wzorce zachowan, a JO_KO06
takze szanuje wartosci innych kultur

wypowiedz ustna, obserwacja
zachowan

Kryteria oceny i weryfikacji efektéw uczenia sie

wiedza:
ocena kolokwium (ocena z pisemnych testéw czastkowych, przedstawionej prezentacji oraz zaprezentowanej symulacji spotkania biznesowego)

umiejetnosci:
ocena kolokwium (ocena z pisemnych testéw czastkowych, przedstawionej prezentacji oraz zaprezentowanej symulacji spotkania biznesowego)

ocena wypowiedzi ustnej (aktywne uczestniczenie w zajeciach)

kompetencje spoteczne:

obserwacja zachowan (obserwacja zachowan indywidualnych i zespotowych pod katem kompetencji spotecznych)

ocena wypowiedzi ustnej (aktywne uczestniczenie w zajeciach)

Warunki zaliczenia

Kryteria oceny zgodnie z Paragrafem 28 ust. 2 i 3 Regulaminu studiéw ANS w Tarnowie z dn. 29 kwietnia 2022 r.

taczna ocena wystawiana na podstawie ocen czgstkowych.

Zasady ustalania ocen:

1. Ocena niedostateczna (2,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie co najmniej jednej z trzech sktadowych (W, U lub K) przedmiotowych efektow
uczenia sie student nie zrealizowat zaktadanych efektow.

2. Ocena dostateczna (3,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty uczenia
sie oraz opanuje obowigzujacy materiat w 50 - 59%.

3. Ocena ponad dostateczna (3,5): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zakltadane efekty
oraz opanuje obowigzujacy materiat w 60 - 69%.

4. Ocena dobra (4,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz opanuje
obowiazujgcy materiat w 70 - 79%.

5. Ocena ponad dobra (4,5): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz
opanuje obowigzujacy materiat w 80 - 89%.
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6. Ocena bardzo dobra (5,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz
opanuje obowigzujacy materiat przynajmniej w 90%.

Tresci programowe (opis skrocony)

Celem zaje¢ jest zdobycie wiedzy na temat Stanow Zjednoczonych Ameryki Pétnocnej: poszczegdlnych regionéw USA (m.in. ich geografii, przyrody,
klimatu, urbanistyki, zréznicowania populacji), ustroju panstwa (federalnego i stanowego), amerykanskiego modelu demokracji, polityki, gospodarki oraz
edukacji. Zajecia obejmujg rowniez takie tresci, jak: szeroko pojeta kultura amerykanska, spoteczenstwo amerykanskie i charakterystyczne dla niego
zjawiska spoteczno-kulturowe, réwniez w kontekscie religijnym, instytucje, organizacje, wydarzenia, a takze zycie codzienne, obyczaje, tradycje, status i
aspiracje Amerykanéw, co do ich roli w kraju jak i we wspétczesnym Swiecie. Na zajeciach podejmuje sie prébe zdefiniowania podstawowych wartosci i
przekonan Amerykanéw oraz okreslenia amerykanskiej tozsamosci w oparciu o strukture etniczna, historie emigracji, zmiany oraz podzialy spoteczno-
ekonomiczne powigzane z terytorium USA.

Tresci programowe

Semestr: 2

Forma zaje¢: ¢wiczenia audytoryjne

Zajecia obejmuja nastepujace tresci:

1) Fakty o USA w skrdcie (nazewnictwo, pojecia definiujgce, dane liczbowe i statystyczne, poréwnania).

2) Ogolne informacje o geografii, klimacie, urbanizacji i rozmieszczeniu populacji, elementy wspdlnej i odrebnej historii, tradycji i kultury,
kwestie jezykowe (The Land and People).

3) Regiony geograficzne i kulturowe USA.

-Pétnocny Wschéd (The Northeast)

-Waszyngton, Dystrykt Columbia (Washington DC)

- Potudniowy Wschdd (The Southeast)

-Srodkowy Zachéd (The Midwest)

-Pétnocny Zachod (the Northwest)

-Potudniowy Zachéd (The Southwest)

- Alaska i Hawaje

4) Zycie publiczne i instytucje panstwowo-publiczne.

-Ustr6j/System polityczny/cele polityki krajowej i miedzynarodowej (aktywnosé miedzynarodowa)

-Amerykanska konstytucja (najwazniejsze fakty, model demokracji, podziat wkadzy, system wzajemnej kontroli i rownowagi)

-Stany i samorzad lokalny a rzad federalny

-Egzekwowanie prawa/stuzby porzadkowe

-Polityczne partie i grupy interesu

-Media: rodzaje, rola i wptyw na ksztattowanie Ameryki

- Sity zbrojne USA/strategie obrony

- Wyznania religijne: rodzaje, trendy, wptyw na zycie publiczne

5) Gospodarka i dobrobyt: model gospodarki, amerykarnska gospodarka w liczbach, duch amerykanskiej przedsiebiorczosci, ‘American
dream’ — prawda a mity.

6) Nauka i technika: USA jako Swiatowe centrum technologii, wiodgce osrodki naukowe, wyzwania dla amerykanskiej dominacji we
wspotczesnym sSwiecie.

7) Edukacja: system edukacji, standardy, trendy rozwoju i reformy edukaciji.

-Przeglad podstawowych faktéw i danych

- Przedszkola i szkolnictwo podstawowe

-Szkolnictwo Srednie

-Szkolnictwo wyzsze

8) Amerykanska kultura i sztuka: czotowe postacie, trendy, zjawiska i kulturowe osiggniecia ‘made in America’ oraz ich wplyw na reszte
Swiata — zjawisko eksportu ‘American pop culture’.

-Literatura (najwazniejsze fakty i postacie wyodrebnione przyktadowo)

-Sztuki piekne (malarstwo tradycyjne, realizm, modernizm, trendy wspoétczesne oraz ‘pop art) Muzyka (np. ‘country’, jazz, blues, soul,
rock, pop, rap itp.)

-Architektura (‘amerykanskie’ style architektury,” megacities and megastructures’, wptyw na styl i warunki zycia mieszkancow)
-Teatr/Kino/Telewizja/lnternet i inne srodki masowej kultury i rozrywki, przemyst filmowo-telewizyjny, mit i realia Holywood- amerykanski
Swiat  celebrytéw, eksport amerykanskiej rozrywki i mediow oraz ich wplyw na ksztaltowanie  Swiata
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i obrazu Ameryki za granica

9) Style zycia, sport i rekreacja.

-Spoteczne zwyczaje i konwencje, amerykanskie Swieta

-‘American way of life’: styl(e) zycia, status spoteczny, prawda i mity wokét ‘American middle class’

-Zywno$6 i positki

-Rekreacja i sport/Rozrywka

10) ‘American People/Nation’ narodziny narodu ‘e pluribus unum’, imigracja w przesztosci i wspéitczesnie, ‘melting pot’ czy ‘vegetable
salad’?, amerykanskie wartosci i tozsamosé, problemy i wyzwania integracji: struktura i podzialy rasowe, etniczne, kulturowe, religijne
oraz spoteczno-ekonomiczne — America is (not) the greatest country in the world (?) — wielka debata o wspoétczesnej Ameryce. Jaka

Ameryka w przysztosci?
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SYLABUS ZAJEC/GRUPY ZAJEC

Dane ogélne:

Jednostka organizacyjna: Katedra Filologii

Kierunek studiow: Jezyki obce w komunikacji (e-)biznesowej

Specjalnosé/Specjalizacja:

Nazwa zaje¢ / grupy zajeé: Kultura Wielkiej Brytanii
Forma studiow: stacjonarne
Nazwa katalogu: WH-JO-1-23/24Z
Rok Semestr Forma zaje¢ Liczba godzin Forma zaliczenia ECTS
1 2 Cc 30 Zaliczenie z oceng 3
Razem 30 3

Dane merytoryczne

Szczegotowe efekty uczenia sie

Kod efektu dla Sposob weryfikacji efektu

Lp. Student, ktdry zaliczyt zajecia, zna i rozumie/potrafi/jest gotowy do: Kierunku studiow uczenia sie

posiada wiedze dotyczaca wybranych zagadnieh z zakresu kultury Wielkiej
1 Brytanii oraz rozumie jej znaczenie dla prowadzenia efektywnych dziatan JO_W03
komunikacyjnych w (e-)biznesie

dyskusja, kolokwium,
wykonanie zadania

wiasciwie dobiera Zrodia, wyszukuje, analizuje, selekcjonuje i wykorzystuje
pozyskane informacje z zakresu kultury Wielkiej Brytanii celem

2 prowadzenia efektywnych dziatarh komunikacyjnych w dziatalnosci (e- JO_U02
)biznesowej w multilingwalnym i multikulturowym kontekscie zawodowym

dyskusja, kolokwium,
wykonanie zadania

ma Swiadomos¢ réznic i podobienstw kulturowych miedzy Polska a Wielka
3 Brytania, ich przyczyn oraz ich wplywu na system wartosci i wzorce JO_KO06
zachowan, a takze szanuje wartosci innych kultur

dyskusja, kolokwium,
wykonanie zadania

Kryteria oceny i weryfikacji efektéw uczenia sie

wiedza:

ocena dyskusji (ocena udziatu w dyskusji)

ocena kolokwium (ocena kolokwium (test z pytaniami otwartymi, test wielokrotnych odpowiedzi))

ocena wykonania zadania (ocena wykonania zadania indywidualnego lub zespotowego na ¢wiczeniach)
umiejetnosci:

ocena dyskusji (ocena udziatu w dyskusji)

ocena kolokwium (ocena kolokwium (test z pytaniami otwartymi, test wielokrotnych odpowiedzi))

ocena wykonania zadania (ocena wykonania zadania indywidualnego lub zespotowego na ¢wiczeniach)

kompetencje spoteczne:

ocena dyskusji (ocena udziatu w dyskusji)
ocena kolokwium (ocena kolokwium (test z pytaniami otwartymi, test wielokrotnych odpowiedzi))

ocena wykonania zadania (ocena wykonania zadania indywidualnego lub zespotowego na ¢wiczeniach)

Warunki zaliczenia

Kryteria oceny zgodnie z Paragrafem 28 ust. 2 i 3 Regulaminu studiéw ANS w Tarnowie z dn. 29 kwietnia 2022 r.

taczna ocena wystawiana na podstawie ocen czgstkowych.

Zasady ustalania ocen:

1. Ocena niedostateczna (2,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie co najmniej jednej z trzech sktadowych (W, U lub K) przedmiotowych efektow
uczenia sie student nie zrealizowat zaktadanych efektow.

2. Ocena dostateczna (3,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty uczenia
sie oraz opanuje obowigzujgcy materiat w 50 - 59%.

3. Ocena ponad dostateczna (3,5): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje
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zaktadane efekty oraz opanuje obowigzujgcy materiat w 60 - 69%.

4. Ocena dobra (4,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zakltadane efekty oraz opanuje
obowiazujgcy materiat w 70 - 79%.

5. Ocena ponad dobra (4,5): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz
opanuje obowigzujacy materiat w 80 - 89%.

6. Ocena bardzo dobra (5,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz
opanuje obowigzujacy materiat przynajmniej w 90%.

Tresci programowe (opis skrécony)

W trakcie kursu studenci zapoznajg sie z najwazniejszymi zagadnieniami zwigzanymi z dziedzictwem kulturowym Wielkiej Brytanii oraz aspektami
dotyczacymi wzorcow zachowan mieszkancéw Wielkiej Brytanii, ze szczeg6lnym uwzglednieniem wielokulturowej specyfiki kraju, celem prowadzenia
efektywnych dziatann komunikacyjnych w dziatalnosci (e-)biznesowej w multilingwalnym i multikulturowym kontekscie zawodowym.

Tresci programowe

Semestr: 2

Forma zaje¢: ¢wiczenia audytoryjne

Zajecia obejmuja nastepujace tresci:

1.Geografia Wysp Brytyjskich

2.Najwazniejsze wydarzenia i postaci historyczne

3.Tozsamos¢ brytyjska

4.Podstawowe aspekty funkcjonowania panstwa

5.Podzialy narodowe i klasowe oraz grupy etniczne

6.Wybrane zabytki kultury

7.Wybrane osiagniecia w dziedzinie literatury i sztuki,

8.Najwazniejsze osrodki kultury m.in. teatry i muzea

9.Wybrane aspekty zycia codziennego mieszkancow Zjednoczonego Krélestwa:
-Kultura Wielkiej Brytanii jako system norm i warto$ci oraz wzorcéw zachowan jej mieszkancow
-Kwestie religijne, przemiany spoteczne i obyczajowe oraz rola medidow w ich ksztattowaniu

-Kultura spedzania wolnego czasu
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SYLABUS ZAJEC/GRUPY ZAJEC

Dane ogélne:

Jednostka organizacyjna: Katedra Filologii

Kierunek studiow: Jezyki obce w komunikacji (e-)biznesowej

Specjalnosé/Specjalizacja:

Nazwa zajec / grupy zajec: Lingwistyka jezykoéw specjalistycznych
Forma studiow: stacjonarne
Nazwa katalogu: WH-JO-1-23/24Z
Rok Semestr Forma zaje¢ Liczba godzin Forma zaliczenia ECTS
1 2 W 15 Egzamin 2
Razem 15 2

Dane merytoryczne

Szczegotowe efekty uczenia sie

Lp. Student, ktdry zaliczyt zajecia, zna i rozumie/potrafi/jest gotowy do: kizggnekfjléttzgilgw Sposobuv(\:/serﬁfirz%l Sy
posiada w zaawansowanym stopniu wiedze dotyczaca wybranych faktéw i
1 zjawisk z zakresu lingwistyki jezykdw specjalistycznych oraz jej powigzania 30_Wo1 egzamin

z naukami o zarzadzaniu i jakosci w zakresie wtasciwym dla programu
ksztatcenia

Zna w zaawansowanym stopniu terminologie z zakresu lingwistyki jezykow
2 specjalistycznych znajdujaca zastosowanie w dziataniach komunikacyjnych | JO_wWo02 egzamin
w (e-)biznesie

potrafi wtasciwie dobierac zrodta, analizowac, ocenia¢, selekcjonowac i
wykorzystywac¢ informacje z zakresu lingwistyki jezykoéw specjalistycznych
pod katem ich wykorzystania w komunikacji biznesowej

JO_U02 wykonanie zadania

Kryteria oceny i weryfikacji efektdw uczenia sie

wiedza:

egzamin (egzamin pisemny w formie zadan otwartych oraz w formie testu wielokrotnego wyboru;)
umiejetnosci:

ocena wykonania zadania (ocena wykonania zadania indywidualnego lub zespotowego na ¢wiczeniach)

Warunki zaliczenia

Kryteria oceny zgodnie z Paragrafem 28 ust. 2 i 3 Regulaminu studiéw ANS w Tarnowie z dn. 29 kwietnia 2022 r.

Warunkiem dopuszczenia do egzaminu jest wykonanie zadan etapowych.

Ocena z egzaminu.

Zasady ustalania ocen:

1. Ocena niedostateczna (2,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie co najmniej jednej z trzech sktadowych (W, U lub K) przedmiotowych efektéw
uczenia sie student nie zrealizowat zaktadanych efektow.

2. Ocena dostateczna (3,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty uczenia
sie oraz opanuje obowigzujgcy materiat w 50 - 59%.

3. Ocena ponad dostateczna (3,5): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty
oraz opanuje obowigzujacy materiat w 60 - 69%.

4. Ocena dobra (4,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz opanuje
obowigzujgcy materiat w 70 - 79%.

5. Ocena ponad dobra (4,5): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz
opanuje obowigzujacy materiat w 80 - 89%.

6. Ocena bardzo dobra (5,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz
opanuje obowigzujacy materiat przynajmniej w 90%.

Tresci programowe (opis skrécony)

Celem zaje¢ jest zapoznanie studentéw z podstawowymi zagadnieniami z zakresu lingwistyki jezykéw specjalistycznych: koncepcji jezyka
specjalistycznego, rodzajami jezykéw specjalistycznych oraz ich cechami charakterystycznymi, jak réwniez dodatkowo typologii i charakterystycznych cech
komunikacji specjalistycznej oraz przyblizenie roli, jaka petnig jezyki specjalistyczne w obecnej rzeczywistosci. Zajecia prowadzone sa z wykorzystaniem
technik ksztalcenia na odlegtos¢.
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Tresci programowe

Semestr: 2

Forma zaje¢: wyktad

Na zajeciach realizowane sg nastepujace zagadnienia tematyczne:

. Konkretny i uogélniony przedmiot lingwistyki jezykéw specjalistycznych

. Funkcje jezykéw ludzkich

. Integracyjny model lingwistyki jezykéw specjalistycznych

. Jezyki specjalistyczne w Swietle teorii antropocentrycznej

. Tradycyjne podejscie do jezykow specjalistycznych i jego mankamenty

. Jezyki specjalistyczne i ich uogdlnienia - idiolekty i polilekty specjalistyczne

. Idiolekty i polilekty specjalistyczne - ich rekonstrukcja i zakres przedmiotowy

. Specjalistyczna kompetencja jezykowa, specjalistyczna kompetencja dyskursywna, specjalistyczna kompetencja (inter)kulturowa

© 00 N o 0o~ WN PP

. Wiedza, wiedza rzeczywista, wiedza specjalistyczna

10. Teksty specjalistyczne, a jezyki specjalistyczne (idiolekty) i dyskursy specjalistyczne

11. Teksty specjalistyczne, a terminy i tezaurusy

12. Czysta lingwistyka jezykdw specjalistycznych

13. Stosowana lingwistyka jezykow specjalistycznych

14. Kompetencja specjalistyczna i jej komponenty: Specjalistyczna kompetencja jezykowa, dyskursywna i interkulturowa
15. Komunikacja specjalistyczna w jezyku biznesowym
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Dane ogélne:

SYLABUS ZAJEC/GRUPY ZAJEC

Jednostka organizacyjna:

Katedra Filologii

Kierunek studiow:

Jezyki obce w komunikacji (e-)biznesowej

Specjalnosé/Specjalizacja:

Nazwa zajec¢ / grupy zajec:

Marketing cyfrowy w praktyce

Forma studiow:

stacjonarne

Nazwa katalogu:

WH-JO-I-23/24Z

Rok Semestr Forma zaje¢ Liczba godzin Forma zaliczenia ECTS
1 1 LI 30 Zaliczenie z oceng 2
Razem 30 2

Dane merytoryczne

Szczegotowe efekty uczenia sie

Lp. Student, ktdry zaliczyt zajecia, zna i rozumie/potrafi/jest gotowy do:

Kod efektu dla
kierunku studiéw

Sposob weryfikacji efektu
uczenia sie

zna zasady, narzedzia, metody i procedury zwigzane z marketingiem

wykonanie zadania,

1 JO_W05 i
cyfrowym kolokwium

5 potrafi wtasciwie dobierac zrodta, analizowac, oceniac¢, selekcjonowac i JO U02 wykonanie zadania,
wykorzystywac informacje - kolokwium
potrafi dobierac i stosowa¢ metody i narzedzia, w tym zaawansowane konanie zadania

3 techniki informacyjno-komunikacyjne, wtasciwe dla dziatan JO_U05 \Iivgllokwium '
komunikacyjnych w dziatalnosci e-marketingowej

4 potrafi postugiwac sie narzedziami wdrazania i zarzgdzania marketingiem JO Uo7 wykonanie zadania,
internetowym - kolokwium

5 potrafi wykorzysta¢ marketing internetowy w procesie rozwoju biznesu oraz JO U08 wykonanie zadania,

rozwoju otoczenia spoteczno-gospodarczego

kolokwium

potrafi planowac i organizowac dziatania komunikacyjne w ramach dziatan

6 e-marketingowych, a takze wspétdziata¢ w grupie przyjmujac w niej rozne | JO_U17

role

wykonanie zadania,
kolokwium

Kryteria oceny i weryfikacji efektow uczenia sie

wiedza:

ocena kolokwium (ocena z koricowej pracy zaliczeniowej sprawdzajgcej zdobyta wiedze w formie pytan testowych oraz sprawdzajgcej zdobyte
umiejetnosci w formie rozwigzania zadan stanowigcych symulacje wykonania okreslonego zadania z zakresu dziatarh e-marketingowych w dziatalnosci

(e-)biznesowej)

ocena wykonania zadania (ocena zadan wykonanych w ramach pracy domowej lub na zajeciach indywidualnie lub w zespole, stanowigcych symulacje
autentycznych dziatan z zakresu dziatan e-marketingowych w dziatalnosci (e-)biznesowej)

umiejetnosci:

ocena kolokwium (ocena z koricowej pracy zaliczeniowej sprawdzajgcej zdobyta wiedze w formie pytan testowych oraz sprawdzajgcej zdobyte
umiejetnosci w formie rozwigzania zadan stanowigcych symulacje wykonania okreslonego zadania z zakresu dziatan e-marketingowych w dziatalnosci

(e-)biznesowej)

ocena wykonania zadania (ocena zadan wykonanych w ramach pracy domowej lub na zajeciach indywidualnie lub w zespole, stanowigcych symulacje
autentycznych dziatan z zakresu dziatar e-marketingowych w dziatalno$ci (e-)biznesowej)

Warunki zaliczenia

Kryteria oceny zgodnie z Paragrafem 28 ust. 2 i 3 Regulaminu studiéw ANS w Tarnowie z dn. 29 kwietnia 2022 r.

taczna ocena wystawiana na podstawie ocen czastkowych.

Zasady ustalania ocen:

1. Ocena niedostateczna (2,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie co najmniej jednej z trzech sktadowych (W, U lub K) przedmiotowych efektow
uczenia sie student nie zrealizowat zaktadanych efektow.
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2. Ocena dostateczna (3,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty uczenia
sie oraz opanuje obowigzujgcy materiat w 50 - 59%.

3. Ocena ponad dostateczna (3,5): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zakladane efekty
oraz opanuje obowigzujacy materiat w 60 - 69%.

4. Ocena dobra (4,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zakladane efekty oraz opanuje
obowiazujgcy materiat w 70 - 79%.

5. Ocena ponad dobra (4,5): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz
opanuje obowigzujacy materiat w 80 - 89%.

6. Ocena bardzo dobra (5,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz
opanuje obowigzujacy materiat przynajmniej w 90%.

Tresci programowe (opis skrécony)

Realizacja planu przedmiotu ma za zadanie przyblizy¢ studentom konkretne, wybrane elementy dziatar e-marketingowych. Studenci zapoznajg sie z
praktyczne aspekty najpopularniejszych form marketingowych. Zajecia odbywaja sie z wykorzystaniem technik ksztatcenia na odlegtosc.

Tresci programowe

Semestr: 1

Forma zaje¢: laboratorium informatyczne

Zajecia majag forme warsztatow i prowadzone sa gtéwnie w formie zdalnej oraz czesciowo w formie stacjonarnej.
Na zajeciach realizowane sg nastepujace zagadnienia tematyczne:

. Pozycjonowanie stron internetowych (SEO)

. Google Ads (w wynikach wyszukiwania, remarketing, w display network)

. Social Media Ads: LinkedIn Ads, Facebook Ads, SnapChat Ads, Instagram Ads
. Social Media Marketing: trendy, kanaly, narzedzia, optymalizacja konwers;ji

. Social selling

. Content marketing i copywriting

. E-mail marketing

. Programy lojalnos$ciowe i afiliacyjne
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Dane ogélne:

SYLABUS ZAJEC/GRUPY ZAJEC

Jednostka organizacyjna:

Katedra Filologii

Kierunek studiow:

Jezyki obce w komunikacji (e-)biznesowej

Specjalnosé/Specjalizacja:

Nazwa zajec¢ / grupy zajec:

Marketing produktu

Forma studiow:

stacjonarne

Nazwa katalogu:

WH-JO-I-23/24Z

Rok Semestr Forma zaje¢ Liczba godzin Forma zaliczenia ECTS
1 1 LI 30 Egzamin 2
Razem 30 2
Dane merytoryczne
Szczegotowe efekty uczenia sie
a ; e . 5 - . Kod efektu dla Sposoéb weryfikacji efektu
Lp. Student, ktdry zaliczyt zajecia, zna i rozumie/potrafi/jest gotowy do: Kierunku studiow uczenia sie
zna zasady budowania koncepcji marketingowej produktu i inne narzedzia
1 marketingowe wspomagajace konkurencyjnos¢ oferty rynkowej JO_WO05 kolokwium
> zZna w zaawansowanym stopniu terminologie z zakresu marketingu produktu J0_W06 Kolokwium
3 potrafi pos}ugl_wac sie narz¢d2|arr_1| _w_drazrflr_ua i zarz?fdzanla marketingiem J0_U07 wykonanie zadania
tradycyjnym i internetowym oraz inicjowac ich rozwoj
4 jest gotéw do dziatania w spos6b przedsiebiorczy JO_KO03 obserwacja zachowan

Kryteria oceny i weryfikacji efektéw uczenia sie

wiedza:
ocena kolokwium (ocena kolokwium (test z pytaniami otwartymi, test wielokrotnych odpowiedzi))

umiejetnosci:
ocena wykonania zadania (ocena prezentacji etapéw projektu, ocena poprawnosci rozwigzania studiéw przypadku, ocena realizacji etapéw projektu
badan kwestionariuszowych konsumentéw, reklamy)

kompetencje spoteczne:

obserwacja zachowan (obserwacja zachowan indywidualnych i zespotowych pod katem kompetencji spotecznych)

Warunki zaliczenia

Kryteria oceny zgodnie z Paragrafem 28 ust. 2 i 3 Regulaminu studiéw ANS w Tarnowie z dn. 29 kwietnia 2022 r.

Warunkiem dopuszczenia do egzaminu jest wykonanie zadan etapowych.

Ocena z egzaminu.

Zasady ustalania ocen:

1. Ocena niedostateczna (2,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie co najmniej jednej z trzech sktadowych (W, U lub K) przedmiotowych efektéw
uczenia sie student nie zrealizowat zaktadanych efektow.

2. Ocena dostateczna (3,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty uczenia
sie oraz opanuje obowigzujgcy materiat w 50 - 59%.

3. Ocena ponad dostateczna (3,5): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty
oraz opanuje obowigzujacy materiat w 60 - 69%.

4. Ocena dobra (4,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz opanuje
obowigzujgcy materiat w 70 - 79%.

5. Ocena ponad dobra (4,5): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz
opanuje obowigzujacy materiat w 80 - 89%.

6. Ocena bardzo dobra (5,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz
opanuje obowigzujacy materiat przynajmniej w 90%.
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Tresci programowe (opis skrécony)

Istotg koncepcji marketingu jest zapewnianie satysfakcji nabywcom dzieki wytwarzaniu, oferowaniu i sprzedawaniu produktéw i ustug zaspokajajagcych w
najwyzszym stopniu potrzeby i wymagania kazdego rodzaju nabywcow na kazdym rynku.

Marketing produktu skupia sie na dziataniach rozwoju rynku dla ofert produktowych. Produkt jako najbardziej rozpoznawalny instrument marketingowy ma
zaspokajac potrzeby konsumentéw. Uwzgledniajgc specyfike potrzeb konsumentéw 1.rzedu, luksusowych, ukrytych) marketingowcy tworzg marketingowa
koncepcje produktu, ktéra producenci /sprzedawcy wdrazajg dobierajac rozwigzania na poziomie opakowania, ceny, dystrybucji i promoc;ji.

Tresci programowe

Semestr: 1

Forma zajec¢: laboratorium informatyczne

1.Produkt — element dziatarh marketingu.

2. Nowe generacje produktow i produkty oczekiwane przez konsumentow. Przyktady produktéw roéznych marek podkreslajace
niejednorodne preferencje konsumentéw.

3. Badanie rynku produktu i otoczenia marketingowego firm.

4. Cykl zycia produktu a cykl innowacji.

5. Marka i opakowanie. Znaki towarowe.

6. Strategie marketingowe typu produkt-rynek. Macierz Ansoffa.

7. Procedury poszukiwania nowych produktéw.

8. Analizy konkurencyjnosci produktéw. BCG.
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SYLABUS ZAJEC/GRUPY ZAJEC

Dane ogélne:

Jednostka organizacyjna: Katedra Filologii

Kierunek studiow: Jezyki obce w komunikacji (e-)biznesowej

Specjalnosé/Specjalizacja:

Nazwa zaje¢ / grupy zajeé: Marketing ustug
Forma studiow: stacjonarne
Nazwa katalogu: WH-JO-1-23/24Z
Rok Semestr Forma zaje¢ Liczba godzin Forma zaliczenia ECTS
1 1 LI 30 Egzamin 2
Razem 30 2

Dane merytoryczne

Szczegotowe efekty uczenia sie

Lp. Student, ktéry zaliczyt zajecia, zna i rozumie/potrafi/jest gotowy do: kiﬁ?l,?nekfjléttﬂgilgw Spos'f’bu"(‘:’;erﬁfirggi efektu
1 zna zasady, narzedzia, metody i procedury zwigzane z marketingiem ustug 3J0_ W05 egzamin
5 Zna w zaawansowanym stopniu terminologie z zakresu marketingu ustug 3J0_W06 egzamin
3 | Dt oras imelonad ch ross ko atig eI 30, uor wykonanie zadania
4 jZe;vtv gg:)c’\nl\\;\é jdvc\)/ géiizrrl;z v(ve?)pé)ci);src;)gsﬂrzedsiebiorczy w ramach pracy 30_K03 obserwacja zachowari

Kryteria oceny i weryfikacji efektéw uczenia sie

wiedza:
egzamin (egzamin pisemny w formie zadan otwartych i zamknietych)

umiejetnosci:
ocena wykonania zadania (ocena wykonania zadania (ocena prezentacji etapow projektu, ocena poprawnosci rozwigzania studiow przypadku, ocena
realizacji etapéw projektu dla firmy ustugowej))

kompetencje spoteczne:

obserwacja zachowan (obserwacja zachowan indywidualnych i zespotowych pod katem kompetencji spotecznych)

Warunki zaliczenia

Kryteria oceny zgodnie z Paragrafem 28 ust. 2 i 3 Regulaminu studiéw ANS w Tarnowie z dn. 29 kwietnia 2022 r.

Warunkiem dopuszczenia do egzaminu jest wykonanie zadan etapowych.

Ocena z egzaminu.

Zasady ustalania ocen:

1. Ocena niedostateczna (2,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie co najmniej jednej z trzech sktadowych (W, U lub K) przedmiotowych efektow
uczenia sie student nie zrealizowat zaktadanych efektow.

2. Ocena dostateczna (3,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty uczenia
sie oraz opanuje obowigzujgcy materiat w 50 - 59%.

3. Ocena ponad dostateczna (3,5): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty
oraz opanuje obowigzujgcy materiat w 60 - 69%.

4. Ocena dobra (4,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz opanuje
obowiazujgcy materiat w 70 - 79%.

5. Ocena ponad dobra (4,5): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz
opanuje obowigzujacy materiat w 80 - 89%.

6. Ocena bardzo dobra (5,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz
opanuje obowigzujacy materiat przynajmniej w 90%.
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Tresci programowe (opis skrécony)

Marketing ustug (MU) to szeroki kompleks o charakterze bardzo niejednorodnym. MU w odréznieniu od marketingu produktu musi uwzglednia¢ specyficzne|
wiasciwosci ustug i procesu ich $wiadczenia, co ma decydujgcy wptyw na projektowanie konkretnych dziatarh marketingowych. Kurs uwzglednia
specyficzne cechy ustug i wynikajace z nich dziatania operacyjne 7P (produkt, cena, dystrybucja, promocja, dowody materialne, procesy, personel).
Dodatkowo pozwala wykorzysta¢ badania jakosci ustug do uzupetnienie wspomnianych narzedzi 7P.

Tresci programowe

Semestr: 1

Forma zaje¢: laboratorium informatyczne

. Ustugi i ich specyficzne cechy w dziataniach marketingowych. Mity marketingowe.
. Nowe generacje ustug i odbiorcéw (mtodzi i seniorzy).

. Badanie rynku firm ustugowych.

. Ustuga jako produkt w marketingowych dziataniach. Dowody materialne ustug.

. Cena i dystrybucja ustug.

. Promocja i komunikacja marketingowa ustug. Storytelling.

. Personel w $wiadczeniu ustug i w dziataniach marketingowych.

0 N o o~ WN PP

. Proces Swiadczenia ustug a jako$¢ ustug.
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Dane ogélne:

SYLABUS ZAJEC/GRUPY ZAJEC

Jednostka organizacyjna:

Katedra Filologii

Kierunek studiow:

Jezyki obce w komunikacji (e-)biznesowej

Specjalnosé/Specjalizacja:

Nazwa zajec¢ / grupy zajec:

Narzedzia informatyczne w biznesie: arkusz kalkulacyjny Excel

Forma studiow:

stacjonarne

Nazwa katalogu: WH-JO-1-23/24Z

Rok Semestr Forma zaje¢ Liczba godzin Forma zaliczenia ECTS
1 1 LI 30 Zaliczenie z oceng 2
Razem 30 2

Dane merytoryczne

Szczegotowe efekty uczenia sie

Kod efektu dla Sposob weryfikacji efektu

Lp. Student, ktdry zaliczyt zajecia, zna i rozumie/potrafi/jest gotowy do: Kierunku studiow uczenia sie

posiada wiedze z zakresu mozliwosci zastosowan oprogramowania typu

arkusz kalkulacyjny w dziatalnosci biznesowej JO_wo4 kolokwium

potrafi wykorzystac¢ wiedze z zakresu zastosowania arkusza kalkulacyjnego
2 Excel w biznesie do analizy danych biznesowych, a takze zarzadzania JO_U09
dokumentacjg przedsiebiorstwa

wykonanie zadania

potrafi samodzielnie planowac i realizowac¢ wtasne uczenie sie przez cate
3 zycie w zakresie doskonalenia/aktualizacji wiedzy dotyczgcej wykorzystania| JO_U18
narzedzi informatycznych w dziatalnos$ci biznesowej

wykonanie zadania

jest gotow do odpowiedzialnego petnienia rél zawodowych w $rodowisku (e-

4 )biznesowym

JO_K04 obserwacja zachowan

Kryteria oceny i weryfikacji efektow uczenia sie

wiedza:
ocena kolokwium (ocena kolokwium (test wielokrotnych odpowiedzi, test online))
umiejetnosci:
ocena wykonania zadania (ocena wykonania zadania indywidualnego oraz zespotowego na laboratorium)

kompetencje spoteczne:

obserwacja zachowan (obserwacja zachowan indywidualnych i zespotowych pod katem kompetencji spotecznych)

Warunki zaliczenia

Kryteria oceny zgodnie z Paragrafem 28 ust. 2 i 3 Regulaminu studiéw ANS w Tarnowie z dn. 29 kwietnia 2022 r.

taczna ocena wystawiana na podstawie ocen czgstkowych.

Zasady ustalania ocen:

1. Ocena niedostateczna (2,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie co najmniej jednej z trzech sktadowych (W, U lub K) przedmiotowych efektow
uczenia sie student nie zrealizowat zaktadanych efektow.

2. Ocena dostateczna (3,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty uczenia
sie oraz opanuje obowigzujgcy materiat w 50 - 59%.

3. Ocena ponad dostateczna (3,5): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty
oraz opanuje obowigzujacy materiat w 60 - 69%.

4. Ocena dobra (4,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zakltadane efekty oraz opanuje
obowiazujgcy materiat w 70 - 79%.

5. Ocena ponad dobra (4,5): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz
opanuje obowigzujacy materiat w 80 - 89%.

6. Ocena bardzo dobra (5,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz
opanuje obowigzujacy materiat przynajmniej w 90%.
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Tresci programowe (opis skrécony)

Celem zajec jest opanowanie przez studentéw umiejetnosci stosowania arkusza kalkulacyjnego Excel pod katem ich wykorzystania do rozwigzywania
praktycznych zadan z zakresu analizy danych biznesowych oraz rozwigzywania zadan w obszarze finanséw, rachunkowosci i zarzadzania, a takze
zarzadzania dokumentacjg przedsiebiorstwa. Zajecia sa prowadzone w formie laboratorium informatycznego oraz z wykorzystaniem technik ksztatcenia na
odlegtosé.

Tresci programowe

Semestr: 1

Forma zaje¢: laboratorium informatyczne

1. Wykorzystanie funkcji finansowych w arkuszu kalkulacyjnym.

2. Funkcje wyznaczajace wewnetrzng stope zwrotu oraz warto$¢ zaktualizowang netto. Kredyty — wyznaczanie rat,
wielkosci sptaty kredytu i odsetek dla podanego przedziatu czasowego.

3. Obliczanie wartosci przysztej i biezacej bezposrednio i za pomoca funkcji finansowych, wyznaczanie wymaganej
stopy procentowej dla pojedynczego okresu, efektywnej stopy procentowej.

4, Analiza danych za pomoca sum czesciowych, tabel i wykres6w przestawnych.

5. Praca z danymi z wielu arkuszy kalkulacyjnych.

6. Tworzenie wykresow z jedng oraz wieloma seriami danych.

7. Funkcje bazodanowe w arkuszu kalkulacyjnym.

8. Narzedzia obliczeniowe MS Excel.

9. Przyktady zastosowania narzedzia Szukaj wyniku do rozwigzywania réwnan opisujgcych zjawiska ekonomiczne.

10. Zastosowanie dodatku Solver do rozwigzywania probleméw optymalizacyjnych — ustalanie optymalnej struktury

produkcji, maksymalizacja zysku,
minimalizacja kosztow.
11. Zastosowanie arkusza kalkulacyjnego do podejmowania decyzji finansowych.

12. Narzedzia transferu i porzadkowania danych Zrédiowych w MS Excel.
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Dane ogélne:

SYLABUS ZAJEC/GRUPY ZAJEC

Jednostka organizacyjna:

Katedra Filologii

Kierunek studiow:

Jezyki obce w komunikacji (e-)biznesowej

Specjalnosé/Specjalizacja:

Nazwa zajec¢ / grupy zajec:

Narzedzia informatyczne w biznesie: programy graficzne

Forma studiow:

stacjonarne

Nazwa katalogu: WH-JO-1-23/24Z

Rok Semestr Forma zaje¢ Liczba godzin Forma zaliczenia ECTS
1 1 LI 30 Zaliczenie z oceng 2
Razem 30 2

Dane merytoryczne

Szczegotowe efekty uczenia sie

Kod efektu dla Sposob weryfikacji efektu

Lp. Student, ktdry zaliczyt zajecia, zna i rozumie/potrafi/jest gotowy do: Kierunku studiow uczenia sie
1 E?Za:] gs%f/:/lgosu zastosowan programoéw graficznych w dziatalnosci 30_Wo4 Kolokwium
5 potrafi wykorzystac¢ wiedze z zakresu zastosowania programow graficznych 30_U09 wykonanie zadania

w dziatalnosci biznesowej

potrafi samodzielnie planowac i realizowac wlasne uczenie sie przez cate
3 zycie w zakresie doskonalenia/aktualizacji wiedzy dotyczgcej wykorzystania| JO_U18
narzedzi informatycznych w dziatalnosci biznesowej

wykonanie zadania

jest gotow do odpowiedzialnego pehienia rél zawodowych w Srodowisku (e-

4 )biznesowym

JO_Ko04 obserwacja zachowan

Kryteria oceny i weryfikacji efektéw uczenia sie

wiedza:
ocena kolokwium (ocena kolokwium (test wielokrotnych odpowiedzi, test online))
umiejetnosci:
ocena wykonania zadania (ocena wykonania zadania indywidualnego oraz zespotowego na laboratorium)

kompetencje spoteczne:

obserwacja zachowarn (obserwacja zachowan indywidualnych i zespotowych pod katem kompetencji spotecznych)

Warunki zaliczenia

Kryteria oceny zgodnie z Paragrafem 28 ust. 2 i 3 Regulaminu studiéw ANS w Tarnowie z dn. 29 kwietnia 2022 r.

taczna ocena wystawiana na podstawie ocen czastkowych.

Zasady ustalania ocen:

1. Ocena niedostateczna (2,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie co najmniej jednej z trzech sktadowych (W, U lub K) przedmiotowych efektow
uczenia sie student nie zrealizowat zaktadanych efektow.

2. Ocena dostateczna (3,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty uczenia
sie oraz opanuje obowigzujgcy materiat w 50 - 59%.

3. Ocena ponad dostateczna (3,5): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty
oraz opanuje obowigzujacy materiat w 60 - 69%.

4. Ocena dobra (4,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zakltadane efekty oraz opanuje
obowiazujgcy materiat w 70 - 79%.

5. Ocena ponad dobra (4,5): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz
opanuje obowigzujacy materiat w 80 - 89%.

6. Ocena bardzo dobra (5,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz
opanuje obowigzujacy materiat przynajmniej w 90%.
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Tresci programowe (opis skrécony)

Celem zajec jest opanowanie przez studentéw umiejetnosci stosowania programoéw graficznych pod katem ich wykorzystania do rozwigzywania
praktycznych zadan w dziatalnosci biznesowej (m.in. do wprowadzenia struktury, hierarchii i modyfikacji przekazu i metod tworzenia porzadku w chaosie
informacji w dziatalnosci biznesowej). Zajecia sa prowadzone w formie laboratorium informatycznego oraz z wykorzystaniem technik ksztatcenia na
odlegtosé.

Tresci programowe

Semestr: 1

Forma zaje¢: laboratorium informatyczne

1. Grafika komputerowa - informacje ogéine.

2. Swiatto i barwa w grafice komputerowej. Systemy opisywania barw.

3. Podstawowa funkcjonalno$¢ narzedzia grafiki rastrowe;.

4, Oprogramowanie do grafiki rastrowej: interfejs, podstawowe narzedzia. Malowanie, operacje na warstwach. Retusz

zdje¢. Fotomontaz.

5 Charakterystyka i zastosowania narzedzia grafiki wektorowej.

6 Podstawowa funkcjonalnos¢ narzedzia grafiki wektorowej.

7. Oprogramowanie do grafiki wektorowej: interfejs, podstawowe narzedzia. Rysowanie prostych obiektow.
8 Obiekty ztozone z krzywych, podstawowe operacje na tekscie, rysowanie znakéw firmowych.

9 Identyfikacja wizualna firmy. Zasady projektowania materiatéw reklamowych.

10. Projektowanie i sktad materiatéw reklamowych (zagadnienia techniczne).

11. Projektowanie firmowych akcydenséw informacyjnych (logo, ulotki, plakaty, wizytowki).

12. Zastosowanie grafiki wektorowej w projektowaniu firmowych materiatéw informacyjnych.

13. Przygotowanie materiatéw graficznych do druku.

Wygenerowano: 01-09-2023 20:03 84/170



SYLABUS ZAJEC/GRUPY ZAJEC

Dane ogélne:

Jednostka organizacyjna: Katedra Filologii

Kierunek studiow: Jezyki obce w komunikacji (e-)biznesowej

Specjalnosé/Specjalizacja:

Nazwa zajec¢ / grupy zajec: Negocjacje w biznesie w jezyku angielskim
Forma studiow: stacjonarne
Nazwa katalogu: WH-JO-1-23/24Z
Rok Semestr Forma zaje¢ Liczba godzin Forma zaliczenia ECTS
3 5 cp 15 Zaliczenie z oceng 2
Razem 15 2

Dane merytoryczne

Szczegotowe efekty uczenia sie

Kod efektu dla Sposob weryfikacji efektu

Lp. Student, ktdry zaliczyt zajecia, zna i rozumie/potrafi/jest gotowy do: Kierunku studiow uczenia sie

posiada wiedze z zakresu wzorcéw zachowan komunikacyjnych oraz
1 znaczenia tej wiedzy dla nauk o zarzadzaniu i jakosci w zakresie wtasciwym| JO_Wo01 kolokwium
dla programu ksztatcenia

potrafi wykorzysta¢ posiadang wiedze z zakresu wzorcéw zachowan
komunikacyjnych typowych dla negocjacji prowadzonych w jezyku

2 angielskim, celem wykonywania zadan, typowych i nietypowych dla JO_uo1 ocena aktywnosci
dziatalnosci (e-)biznesowej w multilingwalnym kontekscie zawodowym

posiada umiejetnos$¢ merytorycznego argumentowania i formutowania

3 wnioskow JO_uo4 ocena aktywnosci

4 potrafl_ postugiwaé sie w sytuapu negocjacyjnej angielskim jezykiem biznesu J0_U16 ocena aktywnosci
zgodnie z wymaganiami okreslonymi dla poziomu B2+

5 potrafi przygotowac i przeprowadzi¢ rozmowe negocjacyjng odgrywajac w 30 U17 ocena aktywnosci

niej ré6zne role

jest gotow do przestrzegania zasad etyki zawodowej, w tym poszanowania
6 drugiej strony negocjacji, zaréwno w sytuacjach stacjonarnych, jak tez w JO_KO05 obserwacja zachowan
sytuacjach online

Kryteria oceny i weryfikacji efektow uczenia sie

wiedza:

ocena kolokwium (ocena kolokwium (test z pytaniami otwartymi, test wielokrotnych odpowiedzi))
umiejetnosci:

ocena aktywnosci (ocena aktywnosci na zajeciach)

kompetencje spoteczne:

obserwacja zachowan (obserwacja zachowan indywidualnych i zespotowych pod katem kompetencji spotecznych)

Warunki zaliczenia

Kryteria oceny zgodnie z Paragrafem 28 ust. 2 i 3 Regulaminu studiéw ANS w Tarnowie z dn. 29 kwietnia 2022 r.

taczna ocena wystawiana na podstawie ocen czastkowych.

Zasady ustalania ocen:

1. Ocena niedostateczna (2,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie co najmniej jednej z trzech sktadowych (W, U lub K) przedmiotowych efektow
uczenia sie student nie zrealizowat zaktadanych efektow.

2. Ocena dostateczna (3,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty uczenia
sie oraz opanuje obowigzujgcy materiat w 50 - 59%.
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3. Ocena ponad dostateczna (3,5): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty
oraz opanuje obowigzujacy materiat w 60 - 69%.

4. Ocena dobra (4,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz opanuje
obowigzujgcy materiat w 70 - 79%.

5. Ocena ponad dobra (4,5): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz
opanuje obowiagzujacy materiat w 80 - 89%.

6. Ocena bardzo dobra (5,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz
opanuje obowigzujacy materiat przynajmniej w 90%.

Tresci programowe (opis skrécony)

W trakcie zaje¢ student opanowuje techniki negocjacyjne w jezyku angielskim, wykorzystujgc typowe dla tej formy komunikacji umiejetnosci jezykowe. W
symulacjach negocjacyjnych przyjmuje r6zne role zawodowe, a takze argumentuje i kontrargumentuje z poszanowaniem partnera rozmow.

Tresci programowe

Semestr: 5

Forma zaje¢: ¢wiczenia praktyczne

Celem zajeC jest ksztattowanie i rozwijanie umiejetnosci realizacji celu komunikacyjnego w jezykowych dziataniach interakcyjnych —
negocjacjach prowadzonych w przedsiebiorstwie z uzyciem typowego stownictwa i struktur oraz z uwzglednieniem typowych dla dziatan
negocjacyjnych w biznesie uwarunkowan pragmatycznych, dyskursywnych i socjolingwistycznych, jak réwniez z wykorzystaniem
posiadanej wiedzy pozajezykowe;.

Cel ten osiggany jest poprzez symulacje negocjacji w réznych obszarach dziatalnosci zawodowej. Symulacja obejmuje przygotowanie do
rozmowy (argumenty, kontrargumenty, wykazanie zrozumienia dla stanowiska partnera w negocjacjach, stawianie wymagan, wyrazenie
zgody, przystanie na kompromisy), a takze jej aktywne przeprowadzenie z kontrolg czasu trwania rozmowy. Po zakoriczeniu rozmowy
student przeprowadza ustna lub pisemna ewaluacje negocjacji.

1.Negocjacje w obrebie zespotu pracownikdw prowadzace do wynegocjowania wspolnych celdw, np. ustalenie podziatu zadan w ramach
zleconego zadania, zaplanowanie urlopdw itp.

2.Negocjacje indywidualne z przetozonym — warunki pracy i ptacy, zmiany w zakresie obowigzkow, zmiany lokacji; negocjacje zespotowe
Z przetozonym — propozycje zmian w organizacji pracy.

3.Negocjacje z klientami/dostawcami: negocjowanie oferty, warunkéw handlowych, terminéw dostawy itp.

4.Negocjacje z przedstawicielami firmy partnerskiej na temat mozliwosci wspoétpracy.
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SYLABUS ZAJEC/GRUPY ZAJEC

Dane ogélne:

Jednostka organizacyjna: Katedra Filologii

Kierunek studiow: Jezyki obce w komunikacji (e-)biznesowej

Specjalnosé/Specjalizacja:

Nazwa zajeé / grupy zajec: Negocjacje w biznesie w jezyku niemieckim
Forma studiow: stacjonarne
Nazwa katalogu: WH-JO-1-23/24Z
Rok Semestr Forma zaje¢ Liczba godzin Forma zaliczenia ECTS
3 6 cp 15 Zaliczenie z oceng 2
Razem 15 2

Dane merytoryczne

Szczegotowe efekty uczenia sie

Kod efektu dla Sposob weryfikacji efektu

Lp. Student, ktdry zaliczyt zajecia, zna i rozumie/potrafi/jest gotowy do: Kierunku studiow uczenia sie

posiada wiedze z zakresu wzorcéw zachowan komunikacyjnych oraz
1 znaczenia tej wiedzy dla nauk o zarzadzaniu i jakosci w zakresie wtasciwym| JO_Wo01 wykonanie zadania
dla programu ksztatcenia

potrafi wykorzysta¢ posiadang wiedze z zakresu wzorcéw zachowan
komunikacyjnych typowych dla negocjacji prowadzonych w jezyku

2 niemieckim, celem wykonywania zadan, typowych i nietypowych dla JO_uo1 wykonanie zadania
dziatalnosci (e-)biznesowej w multilingwalnym kontekscie zawodowym

posiada umiejetnos$¢ merytorycznego argumentowania i formutowania

3 whnioskow JO_U04 wykonanie zadania

4 potrafi postugiwac sie w sytuacji negocjacyjnej niemieckim jezykiem biznesu J0_U15 wykonanie zadania
zgodnie z wymaganiami okreslonymi dla poziomu B2+

5 potrafi przygotowac i przeprowadzi¢ rozmowe negocjacyjng odgrywajac w J0_U17 wykonanie zadania

niej ré6zne role

jest gotow do przestrzegania zasad etyki zawodowej, w tym poszanowania
6 drugiej strony negocjacji, zaréwno w sytuacjach stacjonarnych, jak tez w JO_KO05
sytuacjach online

obserwacja wykonania zadan

Kryteria oceny i weryfikacji efektow uczenia sie

wiedza:

ocena wykonania zadania (ocena zadan wykonanych na zajeciach, polegajacych na spontanicznym odegraniu negocjacji w niemieckim jezyku biznesu,
dotyczacych réznych zagadnien tematycznych, stanowigcych symulacje autentycznych dziatarn komunikacyjnych z zakresu dziatalnosci (e-)biznesowej)

umiejetnosci:
ocena wykonania zadania (ocena zadan wykonanych na zajeciach, polegajacych na spontanicznym odegraniu negocjacji w niemieckim jezyku biznesu,
dotyczacych réznych zagadnien tematycznych, stanowigcych symulacje autentycznych dziatarn komunikacyjnych z zakresu dziatalnosci (e-)biznesowej)

kompetencje spoteczne:

obserwacja wykonania zadan (obserwacja bezpos$rednia studenta w czasie wykonywania dziatan wtasciwych dla danego zadania zawodowego
wynikajacych z rél)

Warunki zaliczenia

Kryteria oceny zgodnie z Paragrafem 28 ust. 2 i 3 Regulaminu studiéw ANS w Tarnowie z dn. 29 kwietnia 2022 r.

taczna ocena wystawiana na podstawie ocen czgstkowych.
Zasady ustalania ocen:
1. Ocena niedostateczna (2,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie co najmniej jednej z trzech sktadowych (W, U lub K) przedmiotowych
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efektéw uczenia sie student nie zrealizowat zaktadanych efektow.

2. Ocena dostateczna (3,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty uczenia
sie oraz opanuje obowigzujgcy materiat w 50 - 59%.

3. Ocena ponad dostateczna (3,5): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty
oraz opanuje obowigzujacy materiat w 60 - 69%.

4. Ocena dobra (4,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz opanuje
obowiazujgcy materiat w 70 - 79%.

5. Ocena ponad dobra (4,5): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz
opanuje obowigzujacy materiat w 80 - 89%.

6. Ocena bardzo dobra (5,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz
opanuje obowigzujacy materiat przynajmniej w 90%.

Tresci programowe (opis skrocony)

W trakcie zaje¢ student opanowuje techniki negocjacyjne w jezyku niemieckim, wykorzystujac typowe dla tej formy komunikacji umiejetnosci jezykowe. W
symulacjach negocjacyjnych przyjmuje r6zne role zawodowe, a takze argumentuje i kontrargumentuje z poszanowaniem partnera rozmow.

Tresci programowe

Semestr: 6

Forma zaje¢: ¢wiczenia praktyczne

Celem zaje¢ jest ksztattowanie i rozwijanie umiejetnosci realizacji celu komunikacyjnego w jezykowych dziataniach interakcyjnych —
negocjacjach prowadzonych w przedsiebiorstwie z uzyciem typowego stownictwa i struktur oraz z uwzglednieniem typowych dla dziatan
negocjacyjnych w biznesie uwarunkowan pragmatycznych, dyskursywnych i socjolingwistycznych, jak réwniez z wykorzystaniem
posiadanej wiedzy pozajezykowe;.

Cel ten osiggany jest poprzez symulacje negocjacji w réznych obszarach dziatalnosci zawodowej. Symulacja obejmuje przygotowanie do
rozmowy (argumenty, kontrargumenty, wykazanie zrozumienia dla stanowiska partnera w negocjacjach, stawianie wymagan, wyrazenie
zgody, przystanie na kompromisy), a takze jej aktywne przeprowadzenie z kontrolg czasu trwania rozmowy. Po zakoriczeniu rozmowy
student przeprowadza ustna lub pisemng ewaluacje negocjacji.

1.Negocjacje w obrebie zespotu pracownikéw prowadzace do wynegocjowania wspélnych celéw, np. ustalenie podziatu zadah w ramach
zleconego zadania, zaplanowanie urlopéw itp.

2.Negocjacje indywidualne z przetozonym — warunki pracy i ptacy, zmiany w zakresie obowigzkéw, zmiany lokacji; negocjacje zespotowe
z przetozonym — propozycje zmian w organizacji pracy.

3.Negocjacje z klientami/dostawcami: negocjowanie oferty, warunkéw handlowych, terminéw dostawy itp.

4.Negocjacje z przedstawicielami firmy partnerskiej na temat mozliwosci wspétpracy.
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SYLABUS ZAJEC/GRUPY ZAJEC

Dane ogélne:

Jednostka organizacyjna: Katedra Filologii

Kierunek studiow: Jezyki obce w komunikacji (e-)biznesowej

Specjalnosé/Specjalizacja:

Nazwa zaje¢ / grupy zajeé: Ochrona wilasnosci intelektualnej
Forma studiow: stacjonarne
Nazwa katalogu: WH-JO-1-23/24Z
Rok Semestr Forma zaje¢ Liczba godzin Forma zaliczenia ECTS
2 3 W 15 Zaliczenie z oceng 1
Razem 15 1

Dane merytoryczne

Szczegotowe efekty uczenia sie

Lp. Student, ktdry zaliczyt zajecia, zna i rozumie/potrafi/jest gotowy do: kizggnekfjléttzgilgw Sposobuv(\:/serﬁfirz%l Sy
1 zna i rozumie podstawowe pojecia i zasady z ;akresu przepisow 30_Wo7 kolokwium
dotyczacych ochrony wlasnosci intelektualnej i prawa autorskiego
Potrafi wtasciwie dobierac i interpretowa¢ podstawowe przepisy z zakresu
prawa wiasnosci intelektualnej oraz stosowac je do rozwigzania typowych L
2 przypadkéw dotyczacych dziatalnosci (e-)biznesowej JO_Uoz ocena aktywnosci

Kryteria oceny i weryfikacji efektdw uczenia sie

wiedza:
ocena kolokwium (ocena kolokwium (test z pytaniami otwartymi, test wielokrotnych odpowiedzi))
umiejetnosci:

ocena aktywnosci (ocena aktywnosci na zajeciach)

Warunki zaliczenia

Kryteria oceny zgodnie z Paragrafem 28 ust. 2 i 3 Regulaminu studiéw ANS w Tarnowie z dn. 29 kwietnia 2022 r.

taczna ocena wystawiana na podstawie ocen czgstkowych.

Zasady ustalania ocen:

1. Ocena niedostateczna (2,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie co najmniej jednej z trzech sktadowych (W, U lub K) przedmiotowych efektow
uczenia sie student nie zrealizowat zaktadanych efektow.

2. Ocena dostateczna (3,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty uczenia
sie oraz opanuje obowigzujacy materiat w 50 - 59%.

3. Ocena ponad dostateczna (3,5): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zakltadane efekty
oraz opanuje obowigzujacy materiat w 60 - 69%.

4. Ocena dobra (4,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz opanuje
obowigzujgcy materiat w 70 - 79%.

5. Ocena ponad dobra (4,5): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz
opanuje obowigzujacy materiat w 80 - 89%.

6. Ocena bardzo dobra (5,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz
opanuje obowigzujacy materiat przynajmniej w 90%.

Tresci programowe (opis skrécony)

Celem zaje¢ jest uzyskanie przez studenta wiedzy dotyczacej przepiséw zwigzanych z ochrong wtasnosci intelektualnej oraz prawami autorskimi, a takze
przygotowanie do samodzielnego dobierania, interpretowania i stosowania w/w przepiséw w obrebie dziatan komunikacyjnych w dziatalnosci (e-
)biznesowe;.

Zajecia prowadzone sg z wykorzystaniem technik ksztatcenia na odlegtosc.

Tresci programowe

Semestr: 3
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Forma zaje¢: wyktad

1.Pojecie ,wtasnosci intelektualnej”, zrodta prawa autorskiego, podmioty prawa autorskiego, autorskie prawa osobiste, roszczenia w
razie naruszenia omawianych praw.

2.Dozwolony uzytek publiczny: prawo przedruku, prawo cytatu, inne licencje, test tréjstopniowy.

3.Prawo autorskie w Internecie: odpowiedzialno$¢ za naruszenie prawa autorskiego w Internecie, piractwo i transfer plikbw MP3,
rozpowszechnianie przedmiotéw prawa autorskiego w sieci (webcasting, simulcasting, ustugi on-demand i near-on-demand).
4.Zasady wspoélne dla wynalazkéw, wzoréw uzytkowych i wzoréw przemystowych.

5.Znaki towarowe i udzielane na nie prawa ochronne, oznaczenia geograficzne i topografie uktadéw scalonych, rejestracja oznaczenia
graficznego, nazwy regionalne i oznaczenia pochodzenia.
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Dane ogélne:

SYLABUS ZAJEC/GRUPY ZAJEC

Jednostka organizacyjna:

Katedra Filologii

Kierunek studiow:

Jezyki obce w komunikacji (e-)biznesowej

Specjalnosé/Specjalizacja:

Nazwa zajec¢ / grupy zajec:

Podstawy e-biznesu

Forma studiow:

stacjonarne

Nazwa katalogu:

WH-JO-I-23/24Z

Rok Semestr Forma zaje¢ Liczba godzin Forma zaliczenia ECTS
1 1 LI 20 Zaliczenie z oceng 2
Razem 20 2
Dane merytoryczne
Szczegotowe efekty uczenia sie
a ; e . 5 - . Kod efektu dla Sposoéb weryfikacji efektu
Lp. Student, ktdry zaliczyt zajecia, zna i rozumie/potrafi/jest gotowy do: Kierunku studiow uczenia sie
1 posiada wiedze dotyczacg wybranych faktéw i zjawisk z zakresu JO Wo4 kolokwium, wykonanie
funkcjonowania biznesu elektronicznego - zadania
5 potrafi poprawnie stosowa¢ poznang terminologie zwigzang z JO U06 kolokwium, wykonanie
prowadzeniem biznesu internetowego - zadania
potrafi wykorzystywaé¢ posiadang wiedze z zakresu e-biznesu w celu
3 formutowania i rozwigzywania ztozonych, typowych i nietypowych zadan JO U09 kolokwium, wykonanie
oraz problemoéw zwigzanych z dziatalnoscig w $Swiecie cyfrowym - zadania
4 potrafi samodzielnie planowac i realizowac wlasne uczenie sie przez cale JO Uls kolokwium, wykonanie
zycie - zadania
jest gotovy (_10 W_ypelnlanla_l zob0W|alz’an spo?ecznych, wspétorganizowania kolokwium, wykonanie
5 dziatalnosci e-biznesowej na rzecz srodowiska lokalnego JO_K02 .
zadania
6 jest gotéw do dziatania w spos6b przedsiebiorczy JO_KO03 obserwacja zachowan

Kryteria oceny i weryfikacji efektéw uczenia sie

wiedza:

ocena kolokwium (ocena z koricowej pracy zaliczeniowej sprawdzajacej zdobytg wiedze w formie pytan testowych oraz sprawdzajacej zdobyte

umiejetnosci w formie rozwigzania zadan stanowigcych symulacje wykonania okre$lonego zadania z zakresu dziatan e-marketingowych w dziatalnosci

(e-)biznesowej))

ocena wykonania zadania (ocena zadan wykonanych w ramach pracy domowej lub na zajedziach indywidualnie lub w zespole, stanowigcych symulacje

autentycznych dziatan z zakresu dziatan e-marketingowych w dziatalnosci (e-)biznesowej)

umiejetnosci:

ocena kolokwium (ocena z koricowej pracy zaliczeniowej sprawdzajgcej zdobytg wiedze w formie pytan testowych oraz sprawdzajgcej zdobyte

umiejetnosci w formie rozwigzania zadan stanowigcych symulacje wykonania okreslonego zadania z zakresu dziatan e-marketingowych w dziatalnosci

(e-)biznesowej))

ocena wykonania zadania (ocena zadan wykonanych w ramach pracy domowej lub na zajedziach indywidualnie lub w zespole, stanowigcych symulacje

autentycznych dziatan z zakresu dziatan e-marketingowych w dziatalnosci (e-)biznesowej)

kompetencje spoteczne:

ocena kolokwium (ocena z koricowej pracy zaliczeniowej sprawdzajacej zdobytg wiedze w formie pytan testowych oraz sprawdzajacej zdobyte

umiejetnosci w formie rozwigzania zadan stanowigcych symulacje wykonania okre$lonego zadania z zakresu dziatan e-marketingowych w dziatalnosci

(e-)biznesowej))

obserwacja zachowan (obserwacja zachowan indywidualnych i zespotowych pod katem kompetencji spotecznych)
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ocena wykonania zadania (ocena zadan wykonanych w ramach pracy domowej lub na zajedziach indywidualnie lub w zespole, stanowigcych symulacje
autentycznych dziatan z zakresu dziatan e-marketingowych w dziatalnosci (e-)biznesowej)

Warunki zaliczenia

Kryteria oceny zgodnie z Paragrafem 28 ust. 2 i 3 Regulaminu studiéw ANS w Tarnowie z dn. 29 kwietnia 2022 r.

Zaliczenie z ocena na podstawie ocen czastkowych.

Zasady ustalania ocen:

1. Ocena niedostateczna (2,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie co najmniej jednej z trzech sktadowych (W, U lub K) przedmiotowych efektéw
uczenia sie student nie zrealizowat zaktadanych efektow.

2. Ocena dostateczna (3,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zakltadane efekty uczenia
sie oraz opanuje obowigzujgcy materiat w 50 - 59%.

3. Ocena ponad dostateczna (3,5): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty
oraz opanuje obowigzujacy materiat w 60 - 69%.

4. Ocena dobra (4,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz opanuje
obowigzujgcy materiat w 70 - 79%.

5. Ocena ponad dobra (4,5): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz
opanuje obowigzujacy materiat w 80 - 89%.

6. Ocena bardzo dobra (5,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz
opanuje obowigzujacy materiat przynajmniej w 90%.

Tresci programowe (opis skrécony)

Program zaje¢ bedzie obejmowat miedzy innymi kwestie zwigzane z finansowaniem w e-commerce, biznesplanem biznesu internetowego, logistyka
esklepu,

metodami budzetowania oraz rozliczania kampanii e-marketingowych w sklepie internetowym. Podczas zaje€ zostang przedstawione etapy
rozpoczynania sprzedazny internetowej wraz z okreslaniem czynnikéw sukcesu w e-commerce. Istotnym elementem programu zaje€ jest transgraniczny
handel internetowy wraz z platformami marketplace typu Allegro, Ebay, Amazon czy eMag. Zajecia odbywaja sie z wykorzystaniem technik ksztatcenia na
odlegtosé.

Tresci programowe

Semestr: 1

Forma zaje¢: laboratorium informatyczne

Zajecia majg forme warsztatow i prowadzone sa gtéwnie w formie zdalnej oraz czesciowo w formie stacjonarne;.
Na zajeciach realizowane sg nastepujace zagadnienia tematyczne:

. Czynniki sukcesu w e-commerce

. Finansowanie w e-commerce

. Koncepcja i biznesplan dla sklepu internetowego
. Transgraniczny handel internetowy

. Logistyka w sklepie internetowym

. Definiowanie celow

. Metody budzetowania i rozliczania kampanii

. Omnichannel

. Rozpoczynanie sprzedazy internetowej

. Platformy marketplace
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SYLABUS ZAJEC/GRUPY ZAJEC

Dane ogélne:

Jednostka organizacyjna: Katedra Filologii

Kierunek studiow: Jezyki obce w komunikacji (e-)biznesowej

Specjalnosé/Specjalizacja:

Nazwa zajec¢ / grupy zajec: Podstawy marketingu cyfrowego
Forma studiow: stacjonarne
Nazwa katalogu: WH-JO-1-23/24Z
Rok Semestr Forma zaje¢ Liczba godzin Forma zaliczenia ECTS
1 1 LI 18 Zaliczenie z oceng 2
Razem 18 2

Dane merytoryczne

Szczegotowe efekty uczenia sie

Kod efektu dla Sposoéb weryfikacji efektu

Lp. Student, ktdry zaliczyt zajecia, zna i rozumie/potrafi/jest gotowy do: Kierunku studiow uczenia sie

posiada wiedze dotyczacag wybranych faktéw i zjawisk z zakresu marketingu wykonanie zadania,

1 JO_Wo04 3
cyfrowego kolokwium

5 zna zasady, narzedzia, metody i procedury zwigzane z marketingiem 3O W05 wykonanie zadania,
cyfrowym - kolokwium

3 potrafi wykorzysta¢ marketing cyfrowy w procesie rozwoju biznesu JO_uos wykonanie zadania,

kolokwium

potrafi wykorzystywac posiadang wiedze z zakresu marketingu cyfrowego
4 celem formutowania i rozwigzywania probleméw zwigzanych z dziatalnoscig| JO_U09
(e-)biznesowg

wykonanie zadania,
kolokwium

potrafi samodzielnie planowac i realizowac wlasne uczenie sie przez cate
zycie

wykonanie zadania,

Jo_u1s kolokwium

Kryteria oceny i weryfikacji efektdw uczenia sie

wiedza:

ocena kolokwium (ocena z koricowej pracy zaliczeniowej sprawdzajgcej zdobytg wiedze w formie pytan testowych oraz sprawdzajgcej zdobyte
umiejetnosci w formie rozwigzania zadan stanowigcych symulacje wykonania okreslonego zadania z zakresu dziatan e-marketingowych w dziatalnosci
(e-)biznesowej)
ocena wykonania zadania (ocena zadan wykonanych w ramach pracy domowej lub na zajeciach indywidualnie lub w zespole, stanowigcych symulacje
autentycznych dziatan z zakresu dziatan e-marketingowych w dziatalnosci (e-)biznesowej)

umiejetnosci:
ocena kolokwium (ocena z koricowej pracy zaliczeniowej sprawdzajgcej zdobytg wiedze w formie pytan testowych oraz sprawdzajgcej zdobyte
umiejetnosci w formie rozwigzania zadan stanowigcych symulacje wykonania okreslonego zadania z zakresu dziatan e-marketingowych w dziatalnosci
(e-)biznesowej)
ocena wykonania zadania (ocena zadan wykonanych w ramach pracy domowej lub na zajeciach indywidualnie lub w zespole, stanowigcych symulacje
autentycznych dziatan z zakresu dziatar e-marketingowych w dziatalnosci (e-)biznesowej)

Warunki zaliczenia

Kryteria oceny zgodnie z Paragrafem 28 ust. 2 i 3 Regulaminu studiéw ANS w Tarnowie z dn. 29 kwietnia 2022 r.

Zaliczenie z oceng na podstawie ocen czastkowych.

Zasady ustalania ocen:

1. Ocena niedostateczna (2,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie co najmniej jednej z trzech sktadowych (W, U lub K) przedmiotowych efektow
uczenia sie student nie zrealizowat zaktadanych efektow.

2. Ocena dostateczna (3,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty uczenia
sie oraz opanuje obowigzujgcy materiat w 50 - 59%.

3. Ocena ponad dostateczna (3,5): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty
oraz opanuje obowigzujacy materiat w 60 - 69%.

4. Ocena dobra (4,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz opanuje
obowiazujgcy materiat w 70 - 79%.
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5. Ocena ponad dobra (4,5): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz
opanuje obowigzujacy materiat w 80 - 89%.

6. Ocena bardzo dobra (5,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz
opanuje obowigzujacy materiat przynajmniej w 90%.

Tresci programowe (opis skrécony)

Niniejsze zajecia wraz z zajeciami Strategie marketingu cyfrowego stanowi wprowadzenie do wszystkich pozostatych zaje¢ dotyczacych ptaszczyzny
cyfrowej. Podczas zaje¢ zostanie potozony nacisk na zapoznanie stuchaczy z podstawami marketingu cyfrowego. Omawiane zagadnienia nawigzujg do
rynku reklamy internetowej, trendéw panujgcych w e-marketingu oraz mozliwych modeli zakupu i emisji reklam. Ponadto zostajg wyjasnione podstawowe
pojecia z zakresu e-marketingu oraz r6znice miedzy mozliwymi do osiggniecia efektami z marketingu onlineowego oraz marketingu offlineowego.
Zajecia odbywaja sie z wykorzystaniem technik ksztatcenia na odlegtosc.

Tresci programowe

Semestr: 1

Forma zajec¢: laboratorium informatyczne

Realizacja przewidzianych w programie zagadnien pozwoli z jednej strony na uzupetienie i usystematyzowanie wiedzy o
e-marketingu w $rodowisku cyfrowym, a z drugiej na ujednolicenie poziomy grupy. Zajecia maja forme warsztatow i
prowadzone sg gtéwnie w formie zdalnej oraz czesciowo w formie stacjonarne;.

Na zajeciach realizowane sg nastepujace zagadnienia tematyczne:

. Rynek reklamy internetowej

. Internauci w Polsce i na Swiecie (dane i liczby, trendy i tendencje)

. Kanaty komunikacji w Internecie - rodzaje i koncepcje klasyfikaciji

. Rodzaje i klasyfikacja podmiotéw zwigzanych z rynkiem reklamy w Internecie
. Podstawowe modele zakupu i emisji reklamy w sieci

. Podstawowe pojecia z zakresu e-marketingu

. Podstawowe narzedzia i wskazniki z zakresu e-marketingu

. Marketing offline vs online

. Trendy w e-marketingu
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SYLABUS ZAJEC/GRUPY ZAJEC

Dane ogélne:

Jednostka organizacyjna: Katedra Filologii

Kierunek studiow: Jezyki obce w komunikacji (e-)biznesowej

Specjalnosé/Specjalizacja:

Nazwa zajec / grupy zajec: Podstawy prawa gospodarczego
Forma studiow: stacjonarne
Nazwa katalogu: WH-JO-1-23/24Z
Rok Semestr Forma zaje¢ Liczba godzin Forma zaliczenia ECTS
1 2 Cc 15 Zaliczenie z oceng 2
Razem 15 2

Dane merytoryczne

Szczegotowe efekty uczenia sie

Kod efektu dla

Lp. Student, ktdry zaliczyt zajecia, zna i rozumie/potrafi/jest gotowy do: Kierunku studiow

Sposob weryfikacji efektu
uczenia sie

Zna w zaawansowanym stopniu regulacje stanowigce podstawowa wiedze

0g6lng z zakresu prawa gospodarczego, zasady funkcjonowania panstwa w
1 gospodarce i rzadzgce nimi prawidtowosci oraz prawne gwarancje JO_Wo04
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej

kolokwium

potrafi postugiwac sie terminologia prawng z zakresu prawa gospodarczego
2 znajdujgcg zastosowanie w dziatalnosci (e-)biznesowej JO_U06

kolokwium

potrafi wykorzysta¢ posiadang wiedze z zakresu prawa gospodarczego do
szczego6towego opisu i praktycznego analizowania r6znorodnych procesow i

zjawisk w dziatalnosci handlowej w Internecie J0_U09

kolokwium

rozumie potrzebe ciggtego uzupetniania swojej wiedzy z zakresu prawa
gospodarczego oraz potrafi planowac i realizowaé¢ podnoszenie wiasnych

kwalifikacji zawodowych z zakresu prawa gospodarczego Jo_u18

kolokwium

jest gotéw do krytycznej oceny posiadanej wiedzy z zakresu prawa
5 gospodarczego, a w przypadku trudnosci z samodzielnym rozwigzaniem JO_Ko1
problemu do zwrécenia sie po opinie do ekspertow

obserwacja zachowan

Kryteria oceny i weryfikacji efektdw uczenia sie

wiedza:
ocena kolokwium (test zaliczeniowy (test wyboru)
ocena zadan wykonywanych na ¢wiczeniach)
umiejetnosci:
ocena kolokwium (test zaliczeniowy (test wyboru)
ocena zadan wykonywanych na ¢wiczeniach)
kompetencje spoteczne:

obserwacja zachowan (obserwacja zachowan indywidualnych i zespotowych pod katem kompetencji spotecznych)

Warunki zaliczenia

Kryteria oceny zgodnie z Paragrafem 28 ust. 2 i 3 Regulaminu studiéw ANS w Tarnowie z dn. 29 kwietnia 2022 r.

tgczna ocena wystawiana na podstawie ocen czgstkowych.
Zasady ustalania ocen:

1. Ocena niedostateczna (2,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie co najmniej jednej z trzech sktadowych (W, U lub K) przedmiotowych efektow

uczenia sie student nie zrealizowat zaktadanych efektow.

2. Ocena dostateczna (3,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty uczenia

sie oraz opanuje obowigzujgcy materiat w 50 - 59%.
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3. Ocena ponad dostateczna (3,5): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty
oraz opanuje obowigzujacy materiat w 60 - 69%.

4. Ocena dobra (4,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz opanuje
obowigzujgcy materiat w 70 - 79%.

5. Ocena ponad dobra (4,5): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz
opanuje obowiagzujacy materiat w 80 - 89%.

6. Ocena bardzo dobra (5,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz
opanuje obowigzujacy materiat przynajmniej w 90%.

Tresci programowe (opis skrécony)

Przedmiotem zaje¢ sa podstawowe instytucje polskiego i europejskiego prawa gospodarczego. Zajecia uwzgledniajg aktualne tendencje rozwojowe w w/w
zakresie. Cwiczenia zajmuijg sie ogélnymi pojeciami prawa gospodarczego, zrodtami prawa, usytuowaniem panstwa w gospodarce i poszczeg6lnymi
formami dziatania panstwa w zwigzku z prawem UE. Przedmiotem ¢wiczen sg réwniez zasady prowadzenia dziatalnosci gospodarczej i obowigzki
przedsiebiorcow. Cwiczenia polegajg na analizie przepiséw prawa oraz orzecznictwa. Tresci zaje¢ sg zorientowane na zastosowania praktyczne w
dziatalnosci (-e)biznesowe;j.

Tresci programowe

Semestr: 2

Forma zaje¢: ¢wiczenia audytoryjne

Pojecie i zakres prawa gospodarczego.

Zrédta prawa gospodarczego.

Prawne pojecie dziatalnosci gospodarcze;.

Podmioty dziatalno$ci gospodarczej.

Obowigzki warunkujace wykonywanie dziatalnosci gospodarcze;j.
Pojecie reglamentacji dziatalno$ci gospodarcze;.

Koncesje na dziatalno$¢ gospodarcza.

Zezwolenia na dziatalnos¢ gospodarcza.

© © N UMD

Dziatalno$¢ gospodarcza regulowana.

=
©

Dziatalno$¢ komunalna.
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Dane ogélne:

SYLABUS ZAJEC/GRUPY ZAJEC

Jednostka organizacyjna:

Katedra Filologii

Kierunek studiow:

Jezyki obce w komunikacji (e-)biznesowej

Specjalnosé/Specjalizacja:

Nazwa zajec¢ / grupy zajec:

Podstawy prawne w handlu internetowym

Forma studiow:

stacjonarne

Nazwa katalogu:

WH-JO-I-23/24Z

Rok Semestr Forma zaje¢ Liczba godzin Forma zaliczenia ECTS
1 2 Cc 15 Zaliczenie z oceng 2
Razem 15 2

Dane merytoryczne

Szczegotowe efekty uczenia sie

Lp. Student, ktdry zaliczyt zajecia, zna i rozumie/potrafi/jest gotowy do: kiﬁ?fnekfjléttﬂgilgw Sposobuv(\:/:erﬁfirz%l Sy

Zna w zaawansowanym stopniu regulacje stanowigce podstawowa wiedze

1 0g0ing z zakresu prawnych aspektow handlu internetowego oraz prawne JO_W04 kolokwium
zasady i gwarancje prowadzenia handlu internetowego

> potr_afl _pos’ruglwac sie te_rmlnolpgla, prawng z zakresu_handlu internetowego J0_U06 Kolokwium
znajdujacag zastosowanie w dziatalnosci e-biznesowe;j
potrafi wykorzysta¢ posiadang wiedze z zakresu prawnych aspektow handlu

3 |r1t_ernetowego do szcgeg_olpwe_go opisu i praKtycznego anahz_owama 30_U09 Kolokwium
réznorodnych procesow i zjawisk w dziatalnosci gospodarczej
rozumie potrzebe podnoszenia kwalifikacji zawodowych i ciggtego

4 pog’rebianig wiedzy z z_akre_su prawnych aspekt()\_/v h_andlu internet_ow_ego JO U18 kolokvx_/ium, wykonanie
oraz potrafi planowac i realizowac¢ wtasne uczenie sie przez cate zycie - zadania
jest gotéw do krytycznej oceny posiadanej wiedzy z zakresu prawnych

5 aspe_ktow _handlu mternetowego’, aw prz_ypadku_tr_udnosm z sarpodmelnym 30_Ko1 obserwacja zachowar
rozwigzaniem problemu do zwrdcenia sie po opinie do ekspertéw

Kryteria oceny i weryfikacji efektdw uczenia sie

wiedza:

ocena kolokwium (test zaliczeniowy (test wyboru)
ocena zadan wykonywanych na ¢wiczeniach)

umiejetnosci:

ocena kolokwium (test zaliczeniowy (test wyboru)
ocena zadan wykonywanych na ¢wiczeniach)

ocena wykonania zadania (ocena zadan wykonywanych na ¢wiczeniach)

kompetencje spoteczne:

obserwacja zachowarn (obserwacja zachowan indywidualnych i zespotowych pod katem kompetencji spotecznych)

Warunki zaliczenia

Kryteria oceny zgodnie z Paragrafem 28 ust. 2 i 3 Regulaminu studiéw ANS w Tarnowie z dn. 29 kwietnia 2022 r.

taczna ocena wystawiana na podstawie ocen czastkowych.

Zasady ustalania ocen:

1. Ocena niedostateczna (2,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie co najmniej jednej z trzech sktadowych (W, U lub K) przedmiotowych efektow

uczenia sie student nie zrealizowat zaktadanych efektow.

2. Ocena dostateczna (3,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty uczenia

sie oraz opanuje obowigzujacy materiat w 50 - 59%.
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3. Ocena ponad dostateczna (3,5): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty
oraz opanuje obowigzujacy materiat w 60 - 69%.

4. Ocena dobra (4,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz opanuje
obowigzujgcy materiat w 70 - 79%.

5. Ocena ponad dobra (4,5): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz
opanuje obowiagzujacy materiat w 80 - 89%.

6. Ocena bardzo dobra (5,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz
opanuje obowigzujacy materiat przynajmniej w 90%.

Tresci programowe (opis skrécony)

Celem zaje¢ jest zaznajomienie studentéw z podstawowymi instytucjami prawnymi handlu internetowego. Zajecia uwzgledniajg aktualne tendencje
rozwojowe w w/w zakresie. Dodatkowym celem zaje¢ jest poznanie przez studentéw podstawowych regulacji prawnych dotyczacych prowadzenia
dziatalnosci handlowej w Internecie (handlu elektronicznego), w tym réwniez dotyczacych prawnych aspektéw ochrony konsumentéw. Cwiczenia polegajg
na analizie przepisOw prawa oraz orzecznictwa.

Tresci programowe

Semestr: 2

Forma zajec¢: ¢wiczenia audytoryjne

Pojecie i zakres prawa handlu internetowego.

Zrodia prawa sprzedazy internetowe;.

Prowadzenie dziatalnosci gospodarczej w obszarze handlu internetowego.

Obowigzki warunkujgce wykonywanie dziatalnosci gospodarczej w handlu internetowym.

Zawarcie umowy sprzedazy przez Internet.

Wykonanie umowy sprzedazy przez Internet oraz skutki jej niewykonania badz nienalezytego wykonania.
Ustanie stosunku wynikajacego z umowy sprzedazy przez Internet i jego skutki.

Ograniczenia sprzedazy wybranych towaréw przez Internet.

© © N Ok wDdPE

Procesowe aspekty sprzedazy przez Internet.

=
©

Prawne zasady ochrony konsumentéw w handlu internetowym.
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SYLABUS ZAJEC/GRUPY ZAJEC

Dane ogélne:

Jednostka organizacyjna: Katedra Filologii

Kierunek studiow: Jezyki obce w komunikacji (e-)biznesowej

Specjalnosé/Specjalizacja:

Nazwa zajec¢ / grupy zajec: Polska etykieta jezykowa w (e-)biznesie
Forma studiow: stacjonarne
Nazwa katalogu: WH-JO-1-23/24Z
Rok Semestr Forma zaje¢ Liczba godzin Forma zaliczenia ECTS
2 3 cp 15 Zaliczenie z oceng 2
Razem 15 2

Dane merytoryczne

Szczegotowe efekty uczenia sie

Lp. Student, ktdry zaliczyt zajecia, zna i rozumie/potrafi/jest gotowy do: Kierunku studiow uczenia sie

Kod efektu dla Sposoéb weryfikacji efektu

zna i rozumie pojecie jezykowej grzecznosci (etykiety jezykowej) oraz jej
funkcje w zyciu zawodowym i kontaktach

jezykowych, jak réwniez zasady zachowan obowigzujgcych w réznych
sytuacjach pragmatycznych, wymagajacych przyjecia postaw pozytywnie
wartosciowanych (etykieta - etyka) przez normy obyczajowe polskiej kultury
i obyczajowosci. Wiedza ta jest zorientowana na zastosowania praktyczne
w dziataniach komunikacyjnych w (e-)biznesie

wykonanie zadania, praca

JO_Wo1 .
pisemna

potrafi zastosowac¢ Swiadomie adekwatne w danej sytuacji formy i zwroty
grzecznosciowe (takze zachowania niewerbalne), by zbudowaé swoja
wypowiedz zgodnie z normami grzecznosci, zyska¢ pozytywne nastawienie
odbiorcy i osiggna¢ pozadany zamiar komunikacyjny w komunikaciji (e-
)biznesowej z pracodawcami, kontrahentami, klientami i wsp6tpracownikami

wykonanie zadania, praca

JO_uo1 .
pisemna

jest gotow do uczestnictwa w relacjach zawodowych w (e-)biznesie zgodnie
z regutami savoir-vivre'u, z tradycjg i obyczajowoscig polskiego kregu
kulturowego oraz szanuje reguty savoir-vivre'u oraz tradycje i obyczajowos¢
innych kregdéw kulturowych

JO_KO06 obserwacja zachowan

Kryteria oceny i weryfikacji efektdw uczenia sie

wiedza:
ocena pracy pisemnej (ocena z przygotowanej pracy zaliczeniowej (realizacja mikroprojektu - temat/obszar do wyboru przez studenta))
ocena wykonania zadania (ocena wykonania zadania indywidualnego lub zespotowego na ¢wiczeniach)

umiejetnosci:
ocena pracy pisemnej (ocena z przygotowanej pracy zaliczeniowej (realizacja mikroprojektu - temat/obszar do wyboru przez studenta))
ocena wykonania zadania (ocena wykonania zadania indywidualnego lub zespotowego na ¢wiczeniach)

kompetencje spoteczne:

obserwacja zachowan (obserwacja zachowan indywidualnych i zespotowych pod katem kompetencji spotecznych)

Warunki zaliczenia

Kryteria oceny zgodnie z Paragrafem 28 ust. 2 i 3 Regulaminu studiéw ANS w Tarnowie z dn. 29 kwietnia 2022 r.

taczna ocena wystawiana na podstawie ocen czgstkowych.

Zasady ustalania ocen:

1. Ocena niedostateczna (2,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie co najmniej jednej z trzech sktadowych (W, U lub K) przedmiotowych efektow
uczenia sie student nie zrealizowat zaktadanych efektow.

2. Ocena dostateczna (3,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane
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efekty uczenia sie oraz opanuje obowigzujgcy materiat w 50 - 59%.

3. Ocena ponad dostateczna (3,5): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zakltadane efekty
oraz opanuje obowigzujacy materiat w 60 - 69%.

4. Ocena dobra (4,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz opanuje
obowigzujgcy materiat w 70 - 79%.

5. Ocena ponad dobra (4,5): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz
opanuje obowigzujacy materiat w 80 - 89%.

6. Ocena bardzo dobra (5,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz
opanuje obowigzujacy materiat przynajmniej w 90%.

Tresci programowe (opis skrécony)

Celem zajec jest podnoszenie kompetencji jezykowych i komunikacyjnych studentéw w zakresie jezykowej etykiety.

Tresci programowe

Semestr: 3

Forma zaje¢: éwiczenia praktyczne

Etykieta (grzecznos¢) jezykowa - wstepne uwagi.

Reguly komunikacji interpersonalnej w modelu J. Austina, J. Searle’a, H.P.Grice’a.

Reguly grzecznosci - podstawowe ujecia (H.P. Grice, G. Lakoff, G. Leech, J. Culpeper, M. Marcjanik, M. Peisert, K. 0Oz6g).

Reguly polskiej etykiety jezykowej (K. Oz6g, M. Marcjanik, J. Antas).

Doskonalenie kompetenciji jezykowych i komunikacyjnych w relacjach z pracodawcami, kontrahentami, wspétpracownikami i klientami -
zasady i strategie polskiego savoir-vivre’'u w praktyce.
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SYLABUS ZAJEC/GRUPY ZAJEC

Dane ogélne:

Jednostka organizacyjna: Katedra Filologii

Kierunek studiow: Jezyki obce w komunikacji (e-)biznesowej

Specjalnosé/Specjalizacja:

Nazwa zajeé / grupy zajec: Praktyka zawodowa |
Forma studiow: stacjonarne
Nazwa katalogu: WH-JO-1-23/24Z
Rok Semestr Forma zaje¢ Liczba godzin Forma zaliczenia ECTS
2 4 PR 480 Zaliczenie z oceng 16
Razem 480 16

Dane merytoryczne

Szczegotowe efekty uczenia sie

Kod efektu dla Sposob weryfikacji efektu

Lp. Student, ktdry zaliczyt zajecia, zna i rozumie/potrafi/jest gotowy do: Kierunku studiow uczenia sie

rozumie podstawowe zasady bezpieczenstwa i higieny pracy w obrebie samoocena, dokumentacja

1 dziatalnosci (e-)biznesowej JO_Wo9 praktyki
potrafi wykorzystac¢ wiedze z zakresu jezykoznawstwa stosowanego -
5 wiedzy o specjalistycznej komunikacji jezykowej celem realizowania zadan samoocena, dokumentacja
= y - . o JO_uo1 X
typowych i nietypowych w ramach komunikacji (e-)biznesowej w miejscu praktyki
pracy
potrafi dobierac i stosowac¢ metody, narzedzia i techniki informacyjno- samoocena. dokumentacia
3 komunikacyjne w dziataniach komunikacyjnych w (e-)biznesie JO_U05 praktyki ' !
potrafi wykorzystywaé posiadana wiedze z zakresu nauk o zarzadzaniu i
jakosci celem formutowania i rozwigzywania ztozonych, typowych i samoocena, dokumentacja
4 - . . . . P JO_U09 .
nietypowych zadan oraz problemoéw zwigzanych z dziatalnoscia (e- - praktyki
)biznesowg
5 potrafi organizowac dziatania komunikacyjne w (e-)biznesie, a takze JO U17 samoocena, dokumentacja

pracowac¢ w grupie przyjmujgc w niej rézne role praktyki

jest gotéw do krytycznej oceny odbieranych tresci oraz do zasiggania opinii

6 specjalisty/opiekuna praktyki w przypadku trudnosci z realizacja zadania JO_KO01 samoocena, dokumentacja

praktyki

jest Swiadomy réznic i podobienstw kulturowych i ich roli w dziatalnosci (e-

7 )biznesowej, odnosi sie z szacunkiem do innych kultur JO_KO06 samoocena, dokumentacja

praktyki

Kryteria oceny i weryfikacji efektow uczenia sie

wiedza:

ocena dokumentacji praktyki (ocena realizacji zadan i rozwigzywania probleméw w ramach praktyk zawodowych (kontrola praktyk, dziennika praktyk,
analiza ankiety po praktykach, karta oceny praktyki, ocena sprawozdania, ocena z hospitaciji))

samoocena (ocena whasnych umiejetnosci lub kompetencji dokonana przez studenta)
umiejetnosci:
ocena dokumentacji praktyki (ocena realizacji zadan i rozwigzywania probleméw w ramach praktyk zawodowych (kontrola praktyk, dziennika praktyk,
analiza ankiety po praktykach, karta oceny praktyki, ocena sprawozdania, ocena z hospitaciji))
samoocena (ocena whasnych umiejetnosci lub kompetencji dokonana przez studenta)

kompetencje spoteczne:

ocena dokumentacji praktyki (ocena realizacji zadan i rozwigzywania probleméw w ramach praktyk zawodowych (kontrola praktyk, dziennika praktyk,
analiza ankiety po praktykach, karta oceny praktyki, ocena sprawozdania, ocena z hospitaciji))

samoocena (ocena whasnych umiejetnosci lub kompetencji dokonana przez studenta)
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Warunki zaliczenia

Ocenie podlega merytoryczna poprawnos$¢ (wiedza oraz umiejetnosci) wykonania zadania przez studenta w miejscu odbywania praktyki, stosunku do
obowigzkéw oraz wykazanie sie osiggnieciem zakltadanych efektéw uczenia sie z zakresu kompetencji spotecznych. Oceny dokonuje opiekun praktyki z
ramienia Uczelni na podstawie pohospitacyjnej rozmowy z opiekunem praktyki w zaktadzie pracy, dokumentacji praktyki oraz rozmowy ze studentem.

Kryteria oceny zgodnie z Paragrafem 28 ust. 2 i 3 Regulaminu studiéw ANS w Tarnowie z dn. 29 kwietnia 2022 r.

Zasady ustalania ocen:

1. Ocena niedostateczna (2,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie co najmniej jednej z trzech sktadowych (W, U lub K) przedmiotowych efektow
uczenia sie student nie zrealizowat zaktadanych efektow.

2. Ocena dostateczna (3,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty uczenia
sie oraz opanuje obowigzujgcy materiat w 50 - 59%.

3. Ocena ponad dostateczna (3,5): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty
oraz opanuje obowigzujacy materiat w 60 - 69%.

4. Ocena dobra (4,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zakltadane efekty oraz opanuje
obowiazujgcy materiat w 70 - 79%.

5. Ocena ponad dobra (4,5): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz
opanuje obowigzujacy materiat w 80 - 89%.

6. Ocena bardzo dobra (5,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz
opanuje obowigzujacy materiat przynajmniej w 90%.

Tresci programowe (opis skrécony)

Celem praktyki jest poznanie zakladu pracy wraz z jego specyfika oraz zdobycie doswiadczenia w samodzielnym i zespotowym wykonywaniu obowigzkow
zawodowych.

Tresci programowe

Semestr: 4

Forma zaje¢: praktyka zawodowa

1. Poznanie zakladu pracy (przedsiebiorstwa, firmy): zaznajomienie sie z réznymi stanowiskami pracy i przynaleznymi do nich
obowigzkami. Obserwacja:

- codziennego rytmu i stylu pracy przedsiebiorstwa,

- aktywnosci poszczegélnych pracownikow, z ktérymi student ma/ moze mie¢ kontakt,

- interakgciji przetozony - podwtadny,

- procesOw komunikowania interpersonalnego w przedsiebiorstwie, ich prawidtowosci i zaktocen,

- czynnosci podejmowanych przez opiekuna praktyk,

- dynamiki grupy, rél petnionych przez ré6znych pracownikéw w poszczegdélnych dziatach/ grupach pracowniczych,

- dziatan podejmowanych przez opiekuna praktyk na rzecz zapewnienia studentowi wejscia w funkcjonowanie firmy.

2. Zapoznanie sie z przepisami BHP.

3. Zdobywanie doswiadczen w samodzielnym i zespotlowym wykonywaniu obowigzkéw zawodowych. Wykonywania typowych i
nietypowych zadan. Radzenie sobie w trudnych sytuacjach zawodowych.

4. Ksztaltowanie umiejetnosci dobrej organizacji pracy.

5. Nabycie umiejetnosci planowania wtasnych dziatan oraz analizowania efektéw wiasnej pracy.

10 godz. student poswieca na uzupetienie dokumentacji, 5 godz. na konsultacje z opiekunem z ramienia uczelni.
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SYLABUS ZAJEC/GRUPY ZAJEC

Dane ogélne:

Jednostka organizacyjna: Katedra Filologii

Kierunek studiow: Jezyki obce w komunikacji (e-)biznesowej

Specjalnosé/Specjalizacja:

Nazwa zajeé / grupy zajec: Praktyka zawodowa Il
Forma studiow: stacjonarne
Nazwa katalogu: WH-JO-1-23/24Z
Rok Semestr Forma zaje¢ Liczba godzin Forma zaliczenia ECTS
3 6 PR 480 Zaliczenie z oceng 16
Razem 480 16

Dane merytoryczne

Szczegotowe efekty uczenia sie

Kod efektu dla Sposoéb weryfikacji efektu

Lp. Student, ktdry zaliczyt zajecia, zna i rozumie/potrafi/jest gotowy do: Kierunku studiow uczenia sie

potrafi wykorzysta¢ wiedze z zakresu jezykoznawstwa stosowanego -
wiedzy o specjalistycznej komunikacji jezykowej celem realizowania zadan
typowych i nietypowych w ramach komunikacji (e-)biznesowej w miejscu

pracy

samoocena, dokumentacja

Jo_uo1 praktyki

posiada umiejetno$¢ merytorycznego argumentowania z wykorzystaniem
2 pogladdéw innych autoréw, formutowania wnioskéw oraz udziatlu w debacie | JO_U04
w dziataniach (e-)biznesowych

samoocena, dokumentacja
praktyki

potrafi wykorzystywaé¢ posiadang wiedze z zakresu nauk o zarzadzaniu i

jakosci celem formutowania i rozwigzywania ztozonych, typowych i samoocena, dokumentacja

3 nietypowych zadan oraz probleméw zwigzanych z dziatalnoscig (e- J0_U09 praktyki
)biznesowa

4 samodzielnie planuje i realizuje rozwoj wtasnych umiejetnosci JO U18 samoocena, dokumentacja
profesjonalnych zwigzanych z dziatalnoscig (e-)biznesowa - praktyki

5 jest gotéw do odpowiedzialnego petnienia rél zawodowych w Srodowisku (e- JO K04 samoocena, dokumentacja
)biznesowym - praktyki

6 jest gotow do przestrzegania zasad etyki zawodowej i wlasciwego JO KOS5 samoocena, dokumentacja

postepowania w srodowisku pracy praktyki

Kryteria oceny i weryfikacji efektdw uczenia sie

umiejetnosci:
ocena dokumentacji praktyki (ocena realizacji zadan i rozwigzywania probleméw w ramach praktyk zawodowych (kontrola praktyk, dziennika praktyk,
analiza ankiety po praktykach, karta oceny praktyki, ocena sprawozdania, ocena z hospitacji))

samoocena (ocena wtasnych umiejetnosci lub kompetencji dokonana przez studenta)

kompetencje spoteczne:

ocena dokumentacji praktyki (ocena realizacji zadan i rozwigzywania probleméw w ramach praktyk zawodowych (kontrola praktyk, dziennika praktyk,
analiza ankiety po praktykach, karta oceny praktyki, ocena sprawozdania, ocena z hospitacji))

samoocena (ocena wtasnych umiejetnosci lub kompetencji dokonana przez studenta)

Warunki zaliczenia

Ocenie podlega merytoryczna poprawnos¢ (wiedza oraz umiejetnosci) wykonania zadania przez studenta w miejscu odbywania praktyki, stosunku do
obowigzkéw oraz wykazanie sie osiggnieciem zaktadanych efektéw uczenia sie z zakresu kompetencji spotecznych. Oceny dokonuje opiekun praktyki z
ramienia Uczelni na podstawie pohospitacyjnej rozmowy z opiekunem praktyki w zaktadzie pracy, dokumentacji praktyki oraz rozmowy ze studentem.

Kryteria oceny zgodnie z Paragrafem 28 ust. 2 i 3 Regulaminu studiéw ANS w Tarnowie z dn. 29 kwietnia 2022 r.
Zasady ustalania ocen:
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1. Ocena niedostateczna (2,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie co najmniej jednej z trzech sktadowych (W, U lub K) przedmiotowych efektow
uczenia sie student nie zrealizowat zaktadanych efektow.

2. Ocena dostateczna (3,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty uczenia
sie oraz opanuje obowigzujgcy materiat w 50 - 59%.

3. Ocena ponad dostateczna (3,5): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty
oraz opanuje obowigzujgcy materiat w 60 - 69%.

4. Ocena dobra (4,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zakltadane efekty oraz opanuje
obowiazujgcy materiat w 70 - 79%.

5. Ocena ponad dobra (4,5): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz
opanuje obowigzujacy materiat w 80 - 89%.

6. Ocena bardzo dobra (5,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz
opanuje obowigzujacy materiat przynajmniej w 90%.

Tresci programowe (opis skrécony)

Celem praktyki jest poznanie zaktadu pracy wraz z jego specyfika oraz zdobycie doswiadczenia w samodzielnym i zespotowym wykonywaniu obowigzkéw
zawodowych.

Tresci programowe

Semestr: 6

Forma zajec¢: praktyka zawodowa

1. Poznanie zakladu pracy (przedsiebiorstwa, firmy): zaznajomienie sie z réznymi stanowiskami pracy i przynaleznymi do nich
obowigzkami (w przypadku zmiany miejsca odbywania praktyki w stosunku do semestru IV). Obserwacja:

- codziennego rytmu i stylu pracy przedsiebiorstwa,

- aktywnosci poszczegélnych pracownikow, z ktérymi student ma/ moze mie¢ kontakt,

- interakgiji przetozony - podwtadny,

- proces6w komunikowania interpersonalnego w przedsiebiorstwie, ich prawidtowosci i zaktocen,

- czynnosci podejmowanych przez opiekuna praktyk,

- dynamiki grupy, rél petnionych przez r6znych pracownikéw w poszczegdlnych dziatach/ grupach pracowniczych,

- dziatan podejmowanych przez opiekuna praktyk na rzecz zapewnienia studentowi wejscia w funkcjonowanie firmy.

2. Zapoznanie sie z przepisami BHP (w przypadku zmiany miejsca odbywania praktyki).

3. Zdobywanie doswiadczen w samodzielnym i zespotowym wykonywaniu obowigzkéw zawodowych. Wykonywania typowych i
nietypowych oraz ztozonych zadan wymagajgcych zastosowania wiedzy i umiejetnosci zdobytych w semestrze 1V. Radzenie sobie w
trudnych sytuacjach zawodowych.

4. Doskonalenie umiejetnosci obejmujacych wykorzystanie posiadanej wiedzy z zakresu stosowania metod i narzedzi typowych dla
dziatan komunikacyjnych w dziatalnosci (e-)biznesowej: zaawansowane techniki informacyjno-komunikacyjne, wdrazanie metod
marketingowych, zarzadzanie marketingiem we wspéilpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym.

5. Doskonalenie umiejetnosci specjalistycznej komunikacji jezykowej w sytuacjach zawodowych w bezposrednim oraz elektronicznym
kontakcie z klientami i wspotpracownikami przedsiebiorstwa.

10 godz. student poswigca na uzupetnienie dokumentacji, 5 godz. na konsultacje z opiekunem z ramienia uczelni.
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Dane ogélne:

SYLABUS ZAJEC/GRUPY ZAJEC

Jednostka organizacyjna:

Katedra Filologii

Kierunek studiow:

Jezyki obce w komunikacji (e-)biznesowej

Specjalnosé/Specjalizacja:

Nazwa zajec¢ / grupy zajec:

Psycholingwistyczne podstawy akwizycji jezykow i komunikacji jezykowej

Forma studiow:

stacjonarne

Nazwa katalogu:

WH-JO-I-23/24Z

Rok

Semestr Forma zaje¢ Liczba godzin

Forma zaliczenia ECTS

Cc 15

Zaliczenie z oceng 2

W 15

Egzamin 2

Razem

30

Dane merytoryczne

Szczegotowe efekty uczenia sie

Lp. Student, ktdry zaliczyt zajecia, zna i rozumie/potrafi/jest gotowy do:

Kod efektu dla Sposob weryfikacji efektu
kierunku studiow uczenia sie

posiada w zaawansowanym stopniu wiedze na temat wybranych faktéw i
zjawisk z zakresu psycholingwistycznych uwarunkowan akwizycji jezykéow i

1 komunikacji jezykowej oraz ich powigzan z naukami o zarzgdzaniu i jakosci | JO_W01

w zakresie wtasciwym dla programu studiéw

egzamin

zawodowych

rozumie zaawansowang terminologie z zakresu psycholingwistycznych
uwarunkowan akwizycji jezykéw i komunikacji jezykowej wykorzystywang w
komunikacji pisemnej i ustnej w (e-)biznesie w multilingwalnych kontekstach

JO_W02

egzamin

multikulturowej

umie wykorzystywac posiadang wiedze z zakresu psycholingwistycznych
uwarunkowan akwizycji jezykéw i komunikacji jezykowej w celu
formutowania i rozwigzywania probleméw oraz wykonywania zadan
typowych i nietypowych dla dziatalnosci (e-)biznesowej w multilingwalnym i
multikulturowym kontekscie zawodowym, takich jak rozeznawanie i
identyfikowanie potrzeb dotyczacych jakosci i skutecznosci dziatan
komunikacyjnych oraz posredniczenie w komunikacji multilingwalnej i

JO_uo1

dyskusja, wykonanie zadania

potrafi, w oparciu o r6zne zrodta, tworzy¢ wypowiedzi ustne w jezyku
polskim, dotyczgce zagadnien szczeg6towych z zakresu

4 psycholingwistycznych uwarunkowan akwizycji jezykow i komunikaciji JO_u12

jezykowej z wykorzystaniem specjalistycznej terminologii

dyskusja, wykonanie zadania

potrafi samodzielnie planowac i realizowac wtasne uczenie sie przez cale

5 zycie, a szczegolnie rozwdéj wtasnej roznojezycznej i roznokulturowej JO_u1s

kompetencji komunikacyjnej

dyskusja, wykonanie zadania

innych kultur

jest Swiadomy rdznic i podobienistw miedzy kulturami i szanuje wartosci

JO_KO06

dyskusja, wykonanie zadania

Kryteria oceny i weryfikacji efektéw uczenia sie

wiedza:

egzamin (egzamin pisemny w formie zadan otwartych, krotkich ustrukturyzowanych pytan i testu wielokrotnego wyboru)

umiejetnosci:

ocena dyskusji (udziat w dyskusjach dotyczacych praktycznych zastosowan omawianych tresci)

ocena wykonania zadania (ocena zadan wykonanych w ramach pracy domowej, dotyczacych ustnej prezentacji szczeg6towych zagadnien

Wygenerowano: 01-09-2023 20:03

105/170




teoretycznych z zakresu psycholingwistycznych uwarunkowarn akwizycji jezykow i komunikacji jezykowej)

kompetencje spoteczne:

ocena dyskus;ji (udziat w dyskusjach dotyczacych praktycznych zastosowan omawianych tresci)

ocena wykonania zadania (ocena zadan wykonanych w ramach pracy domowej, dotyczacych ustnej prezentaciji szczegétowych zagadnien
teoretycznych z zakresu psycholingwistycznych uwarunkowan akwizycji jezykéw i komunikaciji jezykowej)

Warunki zaliczenia

Kryteria oceny zgodnie z Paragrafem 28 ust. 2 i 3 Regulaminu studiéw ANS w Tarnowie z dn. 29 kwietnia 2022 r.

Warunkiem dopuszczenia do egzaminu jest uzyskanie zaliczenia z oceng z ¢wiczen audytoryjnych (wykonanie zadan etapowych) oraz obecnos¢ na
wyktadach (13 z 15).

Ocena z pisemnego testu egzaminacyjnego.

Zasady ustalania ocen:

1. Ocena niedostateczna (2,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie co najmniej jednej z trzech sktadowych (W, U lub K) przedmiotowych efektow
uczenia sie student nie zrealizowat zaktadanych efektow.

2. Ocena dostateczna (3,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty uczenia
sie oraz opanuje obowigzujacy materiat w 50 - 59%.

3. Ocena ponad dostateczna (3,5): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zakltadane efekty
oraz opanuje obowigzujacy materiat w 60 - 69%.

4. Ocena dobra (4,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz opanuje
obowiazujgcy materiat w 70 - 79%.

5. Ocena ponad dobra (4,5): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz
opanuje obowigzujacy materiat w 80 - 89%.

6. Ocena bardzo dobra (5,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz
opanuje obowigzujacy materiat przynajmniej w 90%.

Tresci programowe (opis skrécony)

Zajecia maja na celu zapoznanie studentéw ze stanem badan nad psycholingwistycznymi uwarunkowaniami proceséw przyswajania jezyka ojczystego
oraz przyswajania i uczenia sie jezykéw drugich i kolejnych, by w efekcie nabyli oni umiejetno$¢ Swiadomego monitorowania rozwoju wtasnej kompetencji
réznojezycznej. Celem zajec jest réwniez zapoznanie studentéw z wiedzg o psycholingwistycznych podstawach (celach i zasadach) komunikacji jezykowej,
zar6wno w odniesieniu do rutynowych sytuacji komunikacyjnych dnia codziennego, jak réwniez w odniesieniu do komunikacji specjalistycznej w
dziatalnosci biznesowe;.

Tresci programowe

Semestr: 1

Forma zaje¢: wyktad

Zajecia obejmuja nastepujace tresci:

Modut I:

1. Teorie przyswajania jezyka ojczystego — stan badan

2. Teorie przyswajania i uczenia sie jezyka drugiego i kolejnych — stan badan

3. Rodzaje dwu- i wielojezycznosci. Korzysci i koszta dwu- i wielojezycznosci.

4. Specyfika badan psychologicznych nad dwujezycznoscig

5. Wiasciwosci dwujezycznego umystu

6. Holistyczna koncepcja nabywania wiedzy wielojezycznej

7. Wplywy miedzyjezykowe w nabywaniu jezykéw drugich i kolejnych na réznych ptaszczyznach wiedzy jezykowej oraz
na ptaszczyznie pragmatycznej i pojeciowej

Modut II:

1. Powstanie i ewolucja jezyka i komunikacji jezykowej

2. Jezyk i komunikacja z perspektywy psychologii poznawczej i psycholingwistyki

3. Kompetencja jezykowa i kompetencja komunikacyjna oraz ich biologiczne i spoteczne uwarunkowania

4. Kompetencja komunikacyjna a kompetencja pragmatyczna (illokucyjna, dyskursywna i socjolingwistyczna)

5. Teorie badan nad efektywng komunikacja, dyskursem, tekstem i narracjg

6. Po co rozmawiamy, czyli do czego stuzy komunikacja werbalna - relewancyjny opis komunikacji i zrozumienia
7. Zwigzki jezyka i komunikacji jezykowej z poznaniem i kulturg

Forma zaje¢: ¢wiczenia audytoryjne

Zajecia obejmuja nastepujace tresci:

Modut I:

Teorie przyswajania jezyka ojczystego — stan badan
2. Teorie przyswajania i uczenia sie jezyka drugiego i kolejnych — stan badan
3. Rodzaje dwu- i wielojezycznosci. Korzysci i koszta dwu- i wielojezycznosci.
4. Specyfika badan psychologicznych nad dwujezycznos$cia
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5. Wiasciwosci dwujezycznego umystu

6. Holistyczna koncepcja nabywania wiedzy wielojezycznej

7. Wplywy miedzyjezykowe w nabywaniu jezykéw drugich i kolejnych na réznych plaszczyznach wiedzy jezykowej oraz
na ptaszczyznie pragmatycznej i pojeciowej

Modut II:

1. Powstanie i ewolucja jezyka i komunikacji jezykowej

2. Jezyk i komunikacja z perspektywy psychologii poznawczej i psycholingwistyki

3. Kompetencja jezykowa i kompetencja komunikacyjna oraz ich biologiczne i spoteczne uwarunkowania

4. Kompetencja komunikacyjna a kompetencja pragmatyczna (illokucyjna, dyskursywna i socjolingwistyczna)

5. Teorie badan nad efektywng komunikacja, dyskursem, tekstem i narracjg

6. Po co rozmawiamy, czyli do czego stuzy komunikacja werbalna - relewancyjny opis komunikacji i zrozumienia
7. Zwigzki jezyka i komunikacji jezykowej z poznaniem i kulturg
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SYLABUS ZAJEC/GRUPY ZAJEC

Dane ogélne:

Jednostka organizacyjna: Katedra Filologii

Kierunek studiow:

Jezyki obce w komunikacji (e-)biznesowej

Specjalnosé/Specjalizacja:

Nazwa zajec¢ / grupy zajec:

Seminarium dyplomowe: komunikacja specjalistyczna w angielskim jezyku biznesu

Forma studiow: stacjonarne

Nazwa katalogu: WH-JO-1-23/24Z

Rok Semestr Forma zaje¢ Liczba godzin Forma zaliczenia ECTS
5 S 15 Zaliczenie z oceng 5
: 6 S 30 Zaliczenie z oceng 7
Razem 45 12

Dane merytoryczne

Szczegotowe efekty uczenia sie

Lp. Student, ktdry zaliczyt zajecia, zna i rozumie/potrafi/jest gotowy do: kiﬁ?fnekfjléttﬂgilgw Sposébuvg:erﬁfig(::éi Sy
posiada w zaawansowanym stopniu wiedze dotyczaca wybranych faktow i
zjawisk z zakresu jezykoznawstwa wiasciwg dla obszaru problematyki dyskusja, praca dyplomowa,
1 podejmowanej w pracy dyplomowej oraz zna jej powigzania z naukami o JO_WO01 wykonanie zadania,
zarzadzaniu i jakosci w zakresie wlasciwym dla programu ksztatcenia wypowiedz ustna
Zna w zaawansowanym stopniu terminologie z zakresu jezykoznawstwa .
- . ) . : dyskusja, praca dyplomowa,
5 wiasciwg dla obszaru problematyki podejmowanej w pracy dyplomowej o Wo2 K ! dani
korzystywang w komunikacji pisemnej i ustnej w (e-)biznesie Jo_W wykonanie zadania,
wy wypowiedz ustna
posiada w zaawansowanym stopniu wiedze dotyczaca zagadnien
realioznawczych oraz wiedze z zakresu kultury wtasnej oraz kultury krajow dyskusja, praca dyplomowa,
3 angielskiego obszaru jezykowego jak réwniez rozumie jej znaczenie dla JO_W03 wykonanie zadania,
prowadzenia efektywnych dziatan komunikacyjnych w (e-)biznesie wypowiedz ustna
rozumie podstawowe pojecia i zasady z zakresu ochrony wtasnosci dyskusja, praca dyplomowa,
4 intelektualnej i prawa autorskiego zwigzanych z wykorzystaniem zrodet w JO_Wo07 wykonanie zadania,
trakcie redakcji pracy dyplomowej wypowiedz ustna
wiasciwie dobiera Zrodia, wyszukuje, analizuje, ocenia, selekcjonuje i dyskusja, praca dyplomowa,
5 wykorzystuje informacje w trakcie przygotowania pracy dyplomowej JO_u02 wykonanie zadania,
stosujac metody i narzedzia wkasciwe dla danej dyscypliny wypowiedz ustna
potrafi wykorzystywaé posiadang wiedze z zakresu jezykoznawstwa celem
whasciwego sformutowania tematu pracy dyplomowej oraz dokonania dyskusja, praca dyplomowa,
6 merytorycznie poprawnej analizy i interpretacji problematyki bedacej JO_u03 wykonanie zadania,
przedmiotem pracy dyplomowej w zakresie komunikacji specjalistycznej w wypowiedz ustna
angielskim jezyku biznesu
posiada umiejetnos¢ merytorycznego argumentowania z wykorzystaniem dyskusja, praca dyplomowa,
7 pogladéw innych autoréw, formutowania wnioskow oraz udziatu w debacie | JO_U04 wykonanie zadania,
wypowiedz ustna
potrafi zredagowac w jezyku angielskim prace dyplomowa dotyczaca dyskusja, praca dyplomowa,
8 zagadnien szczeg6towych z zakresu jezykoznawstwa z uzyciem JO_u11 wykonanie zadania,
specjalistycznej terminologii wypowiedz ustna
potrafi przygotowac prezentacje w jezyku angielskim dotyczacg zagadnien . . .
9 szczegOtowych z zakresu jezykoznawstwa z uzyciem specjalistycznej JO_u12 dyskus!aa\fvykonanle zadania,
terminologii wypowiedz ustna
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jest gotéw do krytycznej oceny odbieranych tresci i zasiegania opinii
10 | promotora oraz ekspertow w przypadku trudnosci z samodzielnym JO_Ko1
rozwigzaniem problemu

dyskusja, wykonanie zadania,
wypowiedz ustna

Kryteria oceny i weryfikacji efektéw uczenia sie

wiedza:
ocena dyskusji (ocena udziatu w dyskusji dotyczacej tresci z analizowanych artykutéw naukowych oraz prezentacji)
ocena pracy dyplomowej (ocena zaakceptowanej przez promotora pracy dyplomowej w semestrze VI)

ocena wykonania zadania (ocena systematycznej pracy studenta na podstawie przedstawionych etapowo fragmentow pracy dyplomowej)

ocena wypowiedzi ustnej (ocena z przedstawienia w formie prezentacji zagadnien dotyczacych problematyki bedacej przedmiotem pracy dyplomowej
oraz ocena z przedstawienia w formie prezentacji tresci kolejnych jej rozdziatéw)

umiejetnosci:
ocena dyskusji (ocena udziatu w dyskusji dotyczacej tresci z analizowanych artykutéw naukowych oraz prezentacji)
ocena pracy dyplomowej (ocena zaakceptowanej przez promotora pracy dyplomowej w semestrze VI)

ocena wykonania zadania (ocena systematycznej pracy studenta na podstawie przedstawionych etapowo fragmentoéw pracy dyplomowej)

ocena wypowiedzi ustnej (ocena z przedstawienia w formie prezentacji zagadnien dotyczacych problematyki bedacej przedmiotem pracy dyplomowej
oraz ocena z przedstawienia w formie prezentacji tresci kolejnych jej rozdziatéw)

kompetencje spoteczne:

ocena dyskusji (ocena udziatu w dyskusji dotyczacej tresci z analizowanych artykutéw naukowych oraz prezentacji)

ocena wykonania zadania (ocena systematycznej pracy studenta na podstawie przedstawionych etapowo fragmentow pracy dyplomowej)

ocena wypowiedzi ustnej (ocena z przedstawienia w formie prezentacji zagadnien dotyczacych problematyki bedacej przedmiotem pracy dyplomowej
oraz ocena z przedstawienia w formie prezentaciji tresci kolejnych jej rozdziatow)

Warunki zaliczenia

Kryteria oceny zgodnie z Paragrafem 28 ust. 2 i 3 Regulaminu studiéw ANS w Tarnowie z dn. 29 kwietnia 2022 r.

Zasady ustalania ocen:

1. Ocena niedostateczna (2,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie co najmniej jednej z trzech sktadowych (W, U lub K) przedmiotowych efektow
uczenia sie student nie zrealizowat zaktadanych efektow.

2. Ocena dostateczna (3,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty uczenia
sie oraz opanuje obowigzujgcy materiat w 50 - 59%.

3. Ocena ponad dostateczna (3,5): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty
oraz opanuje obowigzujacy materiat w 60 - 69%.

4. Ocena dobra (4,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zakltadane efekty oraz opanuje
obowiazujgcy materiat w 70 - 79%.

5. Ocena ponad dobra (4,5): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz
opanuje obowigzujacy materiat w 80 - 89%.

6. Ocena bardzo dobra (5,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz
opanuje obowigzujacy materiat przynajmniej w 90%.

Tresci programowe (opis skrécony)

Seminarium poswiecone jest problematyce réznych aspektow komunikacji specjalistycznej prowadzonej w angielskim jezyku biznesu bedacych
przedmiotem analizy i interpretacji w przygotowywanych przez studentéw pracach dyplomowych. Seminarium przygotowuje studenta do napisania pracy
dyplomowej oraz ztozenia egzaminu dyplomowego (obrony). W V semestrze student zapoznaje sie z praktycznymi aspektami przygotowania pracy
dyplomowej (m.in. struktura pracy, spos6b cytowania, sporzadzanie spisu tresci i streszczenia pracy). W semestrze VI dziatania studenta koncentrujg sie
na przygotowaniu pracy.

Tresci programowe

Semestr: 5

Forma zaje¢: seminarium dyplomowe

Dokumenty regulujgce pisanie pracy dyplomowej w ANS w Tarnowie.

Podstawy tworzenia i wykorzystywania warsztatu badawczego, zasady korzystania ze zrddet i redagowania pracy dyplomowej, zasady z
zakresu ochrony wtasnosci intelektualne;j.

Zagadnienia metodologiczne.

Techniki zbierania materiatéw, ich gromadzenia i opatrywania informacjami bibliograficznymi.

Dyskusja na temat artykutéw, ktére majg zainspirowa¢ studentow do przeprowadzenia wtasnej analizy i interpretacji wybranego
zagadnienia z zakresu komunikacji specjalistycznej w biznesie w jezyku angielskim. (Komunikacja ta obejmuje wychodzaca poza wiedze
stricte jezykowg wiedze pragmatyczng, dyskursywng i socjolingwistyczng dotyczgcg wzorcow zachowan komunikacyjnych oraz wiedze
pozajezykowa dotyczaca zagadnien z zakresu (e-)biznesu).

Analiza mozliwych tematéw pracy i wybér tematu pracy.

Przygotowanie planu pracy dyplomowe;j.

Semestr: 6

Forma zaje¢: seminarium dyplomowe
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Przedstawienie w formie prezentacji zagadnien dotyczacych problematyki bedacej przedmiotem pracy dyplomowej oraz tresci kolejnych
jej rozdziatéw oraz dyskusja dotyczaca przedstawionych tresci.

Redagowanie poszczegolnych czesci pracy i dyskusja w grupie nad pojawiajgcymi sie problemami merytorycznymi i redakcyjnymi.
Przygotowanie egzaminu dyplomowego.
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SYLABUS ZAJEC/GRUPY ZAJEC

Dane ogélne:

Jednostka organizacyjna: Katedra Filologii

Kierunek studiow:

Jezyki obce w komunikacji (e-)biznesowej

Specjalnosé/Specjalizacja:

Nazwa zajec¢ / grupy zajec:

Seminarium dyplomowe: komunikacja specjalistyczna w niemieckim jezyku biznesu

Forma studiow: stacjonarne

Nazwa katalogu: WH-JO-1-23/24Z

Rok Semestr Forma zaje¢ Liczba godzin Forma zaliczenia ECTS
5 S 15 Zaliczenie z oceng 5
: 6 S 30 Zaliczenie z oceng 7
Razem 45 12

Dane merytoryczne

Szczegotowe efekty uczenia sie

Lp. Student, ktdry zaliczyt zajecia, zna i rozumie/potrafi/jest gotowy do: kiﬁ?fnekfjléttﬂgilgw Sposébuvg:erﬁfig(::éi Sy
posiada w zaawansowanym stopniu wiedze dotyczaca wybranych faktow i
zjawisk z zakresu jezykoznawstwa wiasciwg dla obszaru problematyki dyskusja, praca dyplomowa,
1 podejmowanej w pracy dyplomowej oraz zna jej powigzania z naukami o JO_WO01 wykonanie zadania,
zarzadzaniu i jakosci w zakresie wlasciwym dla programu ksztatcenia wypowiedz ustna
zna w zaawansowanym stopniu terminologie z zakresu jezykoznawstwa .
- . ) . : dyskusja, praca dyplomowa,
5 wiadciwg dla obszaru problematyki podejmowanej w pracy dyplomowej 0 W02 K : dani
korzystywang w komunikacji pisemnej i ustnej w (e-)biznesie Jo_W wy ona.\nle, zadania,
wy wypowiedz ustna
posiada w zaawansowanym stopniu wiedze dotyczaca zagadnien
realioznawczych oraz wiedze z zakresu kultury wtasnej oraz kultury krajow dyskusja, praca dyplomowa,
3 niemieckiego obszaru jezykowego jak réwniez rozumie jej znaczenie dla JO_W03 wykonanie zadania,
prowadzenia efektywnych dziatan komunikacyjnych w (e-)biznesie wypowiedz ustna
rozumie podstawowe pojecia i zasady z zakresu ochrony wtasnosci dyskusja, praca dyplomowa,
4 intelektualnej i prawa autorskiego zwigzanych z wykorzystaniem zrodet w JO_Wo07 wykonanie zadania,
trakcie redakcji pracy dyplomowej wypowiedz ustna
wiasciwie dobiera Zrodia, wyszukuje, analizuje, ocenia, selekcjonuje i dyskusja, praca dyplomowa,
5 wykorzystuje informacje w trakcie przygotowania pracy dyplomowej JO_u02 wykonanie zadania,
stosujac metody i narzedzia wkasciwe dla danej dyscypliny wypowiedz ustna
potrafi wykorzystywaé posiadang wiedze z zakresu jezykoznawstwa celem
whasciwego sformutowania tematu pracy dyplomowej oraz dokonania dyskusja, praca dyplomowa,
6 merytorycznie poprawnej analizy i interpretacji problematyki bedacej JO_u03 wykonanie zadania,
przedmiotem pracy dyplomowej w zakresie komunikacji specjalistycznej w wypowiedz ustna
niemieckim jezyku biznesu
posiada umiejetnos¢ merytorycznego argumentowania z wykorzystaniem dyskusja, praca dyplomowa,
7 pogladéw innych autoréw, formutowania wnioskow oraz udziatu w debacie | JO_U04 wykonanie zadania,
wypowiedz ustna
potrafi zredagowac w jezyku niemieckim prace dyplomowa dotyczaca dyskusja, praca dyplomowa,
8 zagadnien szczeg6towych z zakresu jezykoznawstwa z uzyciem JO_u11 wykonanie zadania,
specjalistycznej terminologii wypowiedz ustna
potrafi przygotowac prezentacje w jezyku niemieckim dotyczaca zagadnien . . .
9 szczegOtowych z zakresu jezykoznawstwa z uzyciem specjalistycznej JO_u12 dyskus!aa\fvykonanle zadania,
terminologii wypowiedz ustna
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jest gotéw do krytycznej oceny odbieranych tresci i zasiegania opinii
10 | promotora oraz ekspertow w przypadku trudnosci z samodzielnym JO_Ko1
rozwigzaniem problemu

dyskusja, wykonanie zadania,
wypowiedz ustna

Kryteria oceny i weryfikacji efektéw uczenia sie

wiedza:
ocena dyskusji (ocena udziatu w dyskusji dotyczacej tresci z analizowanych artykutéw naukowych oraz prezentacji)
ocena pracy dyplomowej (ocena zaakceptowanej przez promotora pracy dyplomowej w semestrze VI)

ocena wykonania zadania (ocena systematycznej pracy studenta na podstawie przedstawionych etapowo fragmentow pracy dyplomowej)

ocena wypowiedzi ustnej (ocena z przedstawienia w formie prezentacji zagadnien dotyczacych problematyki bedacej przedmiotem pracy dyplomowej
oraz ocena z przedstawienia w formie prezentacji tresci kolejnych jej rozdziatéw)

umiejetnosci:
ocena dyskusji (ocena udziatu w dyskusji dotyczacej tresci z analizowanych artykutéw naukowych oraz prezentacji)
ocena pracy dyplomowej (ocena zaakceptowanej przez promotora pracy dyplomowej w semestrze VI)

ocena wykonania zadania (ocena systematycznej pracy studenta na podstawie przedstawionych etapowo fragmentoéw pracy dyplomowej)

ocena wypowiedzi ustnej (ocena z przedstawienia w formie prezentacji zagadnien dotyczacych problematyki bedacej przedmiotem pracy dyplomowej
oraz ocena z przedstawienia w formie prezentacji tresci kolejnych jej rozdziatéw)

kompetencje spoteczne:

ocena dyskusji (ocena udziatu w dyskusji dotyczacej tresci z analizowanych artykutéw naukowych oraz prezentacji)

ocena wykonania zadania (ocena systematycznej pracy studenta na podstawie przedstawionych etapowo fragmentow pracy dyplomowej)

ocena wypowiedzi ustnej (ocena z przedstawienia w formie prezentacji zagadnien dotyczacych problematyki bedacej przedmiotem pracy dyplomowej
oraz ocena z przedstawienia w formie prezentaciji tresci kolejnych jej rozdziatow)

Warunki zaliczenia

Kryteria oceny zgodnie z Paragrafem 28 ust. 2 i 3 Regulaminu studiéw ANS w Tarnowie z dn. 29 kwietnia 2022 r.

Zasady ustalania ocen:

1. Ocena niedostateczna (2,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie co najmniej jednej z trzech sktadowych (W, U lub K) przedmiotowych efektow
uczenia sie student nie zrealizowat zaktadanych efektow.

2. Ocena dostateczna (3,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty uczenia
sie oraz opanuje obowigzujgcy materiat w 50 - 59%.

3. Ocena ponad dostateczna (3,5): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty
oraz opanuje obowigzujacy materiat w 60 - 69%.

4. Ocena dobra (4,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zakltadane efekty oraz opanuje
obowiazujgcy materiat w 70 - 79%.

5. Ocena ponad dobra (4,5): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz
opanuje obowigzujacy materiat w 80 - 89%.

6. Ocena bardzo dobra (5,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz
opanuje obowigzujacy materiat przynajmniej w 90%.

Tresci programowe (opis skrécony)

Seminarium poswiecone jest problematyce réznych aspektow komunikacji specjalistycznej prowadzonej w niemieckim jezyku biznesu bedacych
przedmiotem analizy i interpretacji w przygotowywanych przez studentéw pracach dyplomowych. Seminarium przygotowuje studenta do napisania pracy
dyplomowej oraz ztozenia egzaminu dyplomowego (obrony). W V semestrze student zapoznaje sie z praktycznymi aspektami przygotowania pracy
dyplomowej (m.in. struktura pracy, spos6b cytowania, sporzadzanie spisu tresci i streszczenia pracy). W semestrze VI dziatania studenta koncentrujg sie
na przygotowaniu pracy.

Tresci programowe

Semestr: 5

Forma zaje¢: seminarium dyplomowe

Dokumenty regulujgce pisanie pracy dyplomowej w ANS w Tarnowie.

Podstawy tworzenia i wykorzystywania warsztatu badawczego, zasady korzystania ze zrddet i redagowania pracy dyplomowej, zasady z
zakresu ochrony wtasnosci intelektualne;j.

Zagadnienia metodologiczne.

Techniki zbierania materiatéw, ich gromadzenia i opatrywania informacjami bibliograficznymi.

Dyskusja na temat artykutéw, ktére majg zainspirowa¢ studentow do przeprowadzenia wtasnej analizy i interpretacji wybranego
zagadnienia z zakresu komunikacji specjalistycznej w biznesie w jezyku niemieckim. (Komunikacja ta obejmuje wychodzaca poza
wiedze stricte jezykowg wiedze pragmatyczna, dyskursywng i socjolingwistyczng dotyczgca wzorcow zachowan komunikacyjnych oraz
wiedze pozajezykowa dotyczaca zagadnien z zakresu (e-)biznesu).

Analiza mozliwych tematéw pracy i wybér tematu pracy.

Przygotowanie planu pracy dyplomowe;j.

Semestr: 6

Forma zaje¢: seminarium dyplomowe

Wygenerowano: 01-09-2023 20:03 112/170




Przedstawienie w formie prezentacji zagadnien dotyczacych problematyki bedacej przedmiotem pracy dyplomowej oraz tresci kolejnych
jej rozdziatéw oraz dyskusja dotyczaca przedstawionych tresci.

Redagowanie poszczegolnych czesci pracy i dyskusja w grupie nad pojawiajgcymi sie problemami merytorycznymi i redakcyjnymi.
Przygotowanie egzaminu dyplomowego.
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SYLABUS ZAJEC/GRUPY ZAJEC

Dane ogélne:

Jednostka organizacyjna: Katedra Filologii

Kierunek studiow: Jezyki obce w komunikacji (e-)biznesowej

Specjalnosé/Specjalizacja:

Nazwa zaje¢ / grupy zajeé: Spoteczna odpowiedzialnos¢ biznesu
Forma studiow: stacjonarne
Nazwa katalogu: WH-JO-1-23/24Z
Rok Semestr Forma zaje¢ Liczba godzin Forma zaliczenia ECTS
2 4 cp 15 Egzamin 1
Razem 15 1

Dane merytoryczne

Szczegotowe efekty uczenia sie

Kod efektu dla Sposoéb weryfikacji efektu

Lp. Student, ktdry zaliczyt zajecia, zna i rozumie/potrafi/jest gotowy do: Kierunku studiow uczenia sie

posiada wiedze o zagadnieniach prowadzenia odpowiedzialnego biznesu w
1 warunkach gospodarki rynkowej oraz o modelach spotecznej JO_W04 kolokwium
odpowiedzialnosci

potrafi wykorzystywac posiadang wiedze z zakresu spotecznej
odpowiedzialnosci biznesu (SOB) celem formutowania i rozwigzywania
ztozonych, typowych i nietypowych zadan oraz probleméw zwigzanych z
dziatalnoscia (e-)biznesowa w sferze SOB

kolokwium, wykonanie

JO_U09 X
- zadania

potrafi planowac i organizowac¢ dziatania komunikacyjne w ramach
3 prowadzenia odpowiedzialnego biznesu, a takze wspétdziata¢ w grupie JO_U17
przyjmujac w niej rézne role

kolokwium, wykonanie
zadania

jest gotéw do przestrzegania zasad etyki biznesowej oraz wymagania tego

4 od innych, a takze ponoszenia odpowiedzialnosci za wlasne dziatania JO_KO05 wykonanie zadania,

obserwacja zachowan

Kryteria oceny i weryfikacji efektéw uczenia sie

wiedza:

ocena kolokwium (ocena kolokwium (test z pytaniami otwartymi, test wielokrotnych odpowiedzi))
umiejetnosci:

ocena kolokwium (ocena kolokwium (test z pytaniami otwartymi, test wielokrotnych odpowiedzi))

ocena wykonania zadania (ocena wykonania zadania (studiéw przypadku, projektowanie dziatar spotecznie odpowiedzialnych w organizac;ji i
przestrzeni zycia lokalnego))

kompetencje spoteczne:

obserwacja zachowan (obserwacja zachowan indywidualnych i zespotowych pod katem kompetencji spotecznych)

ocena wykonania zadania (ocena wykonania zadania (studiéw przypadku, projektowanie dziatar spotecznie odpowiedzialnych w organizac;ji i
przestrzeni zycia lokalnego))

Warunki zaliczenia

Kryteria oceny zgodnie z Paragrafem 28 ust. 2 i 3 Regulaminu studiéw ANS w Tarnowie z dn. 29 kwietnia 2022 r.

Warunkiem dopuszczenia do egzaminu jest wykonanie zadan etapowych.

Ocena z egzaminu.

Zasady ustalania ocen:

1. Ocena niedostateczna (2,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie co najmniej jednej z trzech sktadowych (W, U lub K) przedmiotowych efektéw
uczenia sie student nie zrealizowat zaktadanych efektow.

2. Ocena dostateczna (3,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty uczenia
sie oraz opanuje obowigzujgcy materiat w 50 - 59%.

3. Ocena ponad dostateczna (3,5): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty
oraz opanuje obowigzujacy materiat w 60 - 69%.

4. Ocena dobra (4,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz opanuje
obowiazujgcy materiat w 70 - 79%.
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5. Ocena ponad dobra (4,5): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz
opanuje obowigzujacy materiat w 80 - 89%.

6. Ocena bardzo dobra (5,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz
opanuje obowigzujacy materiat przynajmniej w 90%.

Tresci programowe (opis skrécony)

Tresci programowe przedmiotu (SOB) pozwalajg studentowi poszerzy¢ wiedze o zagadnieniach prowadzenia odpowiedzialnego biznesu w warunkach
gospodarki rynkowej; modele spotecznej odpowiedzialnosci i determinanty ksztattujgce spoteczne postawy przedsiebiorcy i jego interesariuszy; Dzieki tej
wiedzy student potrafi odpowiedzialnie zarzadzac¢ firma, a takze przyjmowa¢ odpowiedzialne postawy i decyzje wobec interesariuszy i Srodowiska
naturalnego

Tresci programowe

Semestr: 4

Forma zajec¢: ¢wiczenia praktyczne

1.Wprowadzenie do problematyki spotecznej odpowiedzialnosci biznesu — historia i wspotczesnose.

2.Budowa scenariuszy odpowiedzialnego zarzgdzania przedsiebiorstwem na przyktadzie wybranych dziatalnosci gospodarczych.
3.Analiza otoczenia formutowanie misji, celéw i strategii dziatania.

4.0Opracowanie planu wdrazania odpowiedzialnej strategii dziatania.

5.0pracowanie wskaznikdw oceny dziatarn odpowiedzialnych przedsiebiorstwa.

6.0Opracowanie kodeksu dziatan odpowiedzialnosci przedsiebiorstwa.
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SYLABUS ZAJEC/GRUPY ZAJEC

Dane ogélne:

Jednostka organizacyjna: Katedra Filologii

Kierunek studiow: Jezyki obce w komunikacji (e-)biznesowej

Specjalnosé/Specjalizacja:

Nazwa zajec¢ / grupy zajec: Strategie marketingu cyfrowego
Forma studiow: stacjonarne
Nazwa katalogu: WH-JO-1-23/24Z
Rok Semestr Forma zaje¢ Liczba godzin Forma zaliczenia ECTS
1 2 LI 18 Zaliczenie z oceng 2
Razem 18 2

Dane merytoryczne

Szczegotowe efekty uczenia sie

Lp. Student, ktdry zaliczyt zajecia, zna i rozumie/potrafi/jest gotowy do: kiﬁ?fnekfjléttﬂgilgw Sposobuv(\:/:erﬁfirz%l Sy
zZna w zaawansowanym stopniu terminologie z zakresu projektowania
1 strategii dziatan marketingowych w Srodowisku internetowym JO_W06 kolokwium

potrafi wtasciwie dobiera¢ zrodta, analizowaé, ocenia¢, selekcjonowac i
2 wykorzystywac informacje w celu wykorzystania ich do projektowania JO_uo02 kolokwium
strategii marketingu cyfrowego

potrafi dobierac i stosowa¢ metody i narzedzia do realizacji celéw

3 . ) JO_U05 kolokwium
biznesowych firmy

4 potrafl. wykorzys'gac marketing cyfrowy w procesie rozwoju biznesu oraz J0_U08 Kolokwium
rozwoju otoczenia spoteczno-gospodarczego

5 potrafi przetwe}rz_ac i mterpretc_)v_vac pozyskane _mformacle z zachowaniem 30_U10 wykonanie zadania
zasad whasnosci intelektualnej i prawa autorskiego
potrafi planowac i organizowac¢ dziatania komunikacyjne dotyczace

6 opracowywania st[ategu marketlr!gu .cyfrowgglo w dziatalnosci biznesowej, a J0_U17 wykonanie zadania
takze wspotdziata¢ w grupie przyjmujac w niej r6zne role

7 pza;(t:rigfl samodzielnie planowa¢ i realizowa¢ wtasne uczenie sie przez cate J0_U18 wykonanie zadania
jest gotéw do krytycznej oceny odbieranych tresci i zasiegania opinii

8 ekspertéw w przypadku trudnosci z samodzielnym rozwigzaniem problemu | JO_KO01 obserwacja zachowan

Kryteria oceny i weryfikacji efektéw uczenia sie

wiedza:
ocena kolokwium (ocena z koricowej pracy zaliczeniowej sprawdzajgcej zdobytg wiedze w formie pytan testowych oraz sprawdzajgcej zdobyte
umiejetnosci w formie rozwigzania zadan stanowigcych symulacje wykonania okreslonego zadania z zakresu dziatan e-marketingowych w dziatalnosci
(e-)biznesowej)

umiejetnosci:
ocena kolokwium (ocena z koricowej pracy zaliczeniowej sprawdzajacej zdobytg wiedze w formie pytan testowych oraz sprawdzajgcej zdobyte
umiejetnosci w formie rozwigzania zadan stanowigcych symulacje wykonania okreslonego zadania z zakresu dziatan e-marketingowych w dziatalnosci
(e-)biznesowej)
ocena wykonania zadania (ocena zadan wykonanych w ramach pracy domowej lub na zajeciach indywidualnie lub w zespole, stanowigcych symulacje
autentycznych dziatan z zakresu dziatan e-marketingowych w dziatalnosci (e-)biznesowej.)

kompetencje spoteczne:
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obserwacja zachowan (obserwacja zachowan indywidualnych i zespotowych pod katem kompetencji spotecznych)

Warunki zaliczenia

Kryteria oceny zgodnie z Paragrafem 28 ust. 2 i 3 Regulaminu studiéw ANS w Tarnowie z dn. 29 kwietnia 2022 r.

Zaliczenie z oceng na podstawie ocen czastkowych.

Zasady ustalania ocen:

1. Ocena niedostateczna (2,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie co najmniej jednej z trzech sktadowych (W, U lub K) przedmiotowych efektow
uczenia sie student nie zrealizowat zaktadanych efektow.

2. Ocena dostateczna (3,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty uczenia
sie oraz opanuje obowigzujgcy materiat w 50 - 59%.

3. Ocena ponad dostateczna (3,5): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty
oraz opanuje obowigzujacy materiat w 60 - 69%.

4. Ocena dobra (4,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zakltadane efekty oraz opanuje
obowiazujgcy materiat w 70 - 79%.

5. Ocena ponad dobra (4,5): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz
opanuje obowigzujacy materiat w 80 - 89%.

6. Ocena bardzo dobra (5,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz
opanuje obowigzujacy materiat przynajmniej w 90%.

Tresci programowe (opis skrécony)

Podczas zajec studenci zostang wprowadzeni w podstawowe zagadnienia zwigzane z planowaniem i realizacjg strategie marketingu cyfrowego (dziatan e-
marketingowych). Nacisk zostanie potozony na analize zastanej sytuacji przedsiebiorstwa w ptaszczyznie cyfrowej, okresleniu efektywnosci prowadzonych
dziatan e-marketingowych, poréwnaniu sytuacji z blizszg i dalsza konkurencjg oraz ramach zwigzanych z tworzeniem nowej strategii dla obecnosci
cyfrowej przedsigbiorstwa.

Niniejsze zajecia wraz z Podstawami marketingu cyfrowego sg wprowadzeniem do wszystkich pozostatych zaje¢ dotyczacych ptaszczyzny cyfrowej.
Zajecia odbywajg sie z wykorzystaniem technik ksztatcenia na odlegtosé.

Tresci programowe

Semestr: 2

Forma zaje¢: laboratorium informatyczne

Zajecia majg forme warsztatow i prowadzone sa gtéwnie w formie zdalnej oraz czesciowo w formie stacjonarne;.
Na zajeciach realizowane sg nastepujace zagadnienia tematyczne:

. Analiza zastanej sytuacji przedsiebiorstwa w obszarze cyfronym i prowadzonych dziatan e-marketingowych, ich
efektéw wraz z benchmarkingiem konkurencji - metody, narzedzia i zrodta informaciji

. Okres$lanie i definiowanie celéow prowadzonych dziatann e-marketingowych w kontekscie ich mozliwosci oraz
indywidualnej sytuacji przedsiebiorstwa.

. Definiowanie grup docelowych, person, customer journey oraz touchpointéw

. Dobér kanatow e-marketingowych do oczekiwanych efektéw

. Metody budzetowania i rozliczania kampanii e-marketingowych

. Pomiar skutecznosci prowadzonych dziatan e-marketingowych

Wygenerowano: 01-09-2023 20:03 117/170




SYLABUS ZAJEC/GRUPY ZAJEC

Dane ogélne:

Jednostka organizacyjna: Katedra Filologii

Kierunek studiow: Jezyki obce w komunikacji (e-)biznesowej

Specjalnosé/Specjalizacja:

Nazwa zajeé / grupy zajec: Szkolenie BHP
Forma studiow: stacjonarne
Nazwa katalogu: WH-JO-1-23/24Z
Rok Semestr Forma zaje¢ Liczba godzin Forma zaliczenia ECTS
1 1 w 4 Zaliczenie 0
Razem 4 0

Dane merytoryczne

Szczegotowe efekty uczenia sie

Kod efektu dla Sposob weryfikacji efektu

Lp. Student, ktdry zaliczyt zajecia, zna i rozumie/potrafi/jest gotowy do: Kierunku studiow uczenia sie

ma elementarng wiedze na temat zasad bezpieczenstwa i higieny pracy
oraz ochrony p-pozarowej; bezpiecznego ksztattowania stanowisk pracy
dydaktycznej; identyfikacji czynnikéw ucigzliwych, szkodliwych i

1 niebezpiecznych; ma wiedze na temat roli i znaczenia bezpieczenstwa w JO_Wo09
zyciu cztowieka; rozumie podstawowe pojecia zwigzane z bezpieczenstwem
pracy; zna zasady podejmowania aktywnosci w celu ksztattowania
bezpiecznych warunkéw pracy

obserwacja wykonania zadan

ma podstawowg wiedze, zna terminologie i teorie réznych dyscyplin

2 stanowigcych baze dla sprawnego funkcjonowania w Srodowisku pracy; JO_W09 obserwacja wykonania zadan

Kryteria oceny i weryfikacji efektow uczenia sie

wiedza:

obserwacja wykonania zadan (obecnos¢ na zajeciach 100%)

Warunki zaliczenia

Obecnos¢ na zajeciach.
W przypadku nieobecnosci usprawiedliwionej student uczestniczy w szkoleniu w innym terminie (ustalonym z prowadzacym zajecia).

Tresci programowe (opis skrécony)

Zapoznanie z podstawowymi pojeciami, przepisami i zasadami dotyczacymi zdarzen wypadkowych, ochrony przeciwpozarowej, organizacji i ergonomii
stanowisk nauki oraz wystepujacych czynnikéw ucigzliwych, szkodliwych i niebezpiecznych.

Tresci programowe

Semestr: 1

Forma zajec¢: wyktad

Przepisy regulujace organizacje i bezpieczenstwo pracy i nauki na terenie ANS
1. USTAWA Prawo o szkolnictwie wyzszym, w zakresie:

1) ustroju i organizacji uczelni,

2) organow kolegialnych i jednoosobowych uczelni i ich kompetenciji,

3) praw, obowigzkéw i odpowiedzialnosci dyscyplinarnej studentéw,

4) utrzymania porzadku i bezpieczernstwa na terenie uczelni.

2. Statut i Regulamin Studiéw, w zakresie:

1) praw i obowigzkéw studenta,

2) bezpieczenhstwa podczas zajec organizowanych na /poza terenem Uczelni,
3) bezpieczenstwa podczas przebywania na terenie Uczelni.
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3. Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego w sprawie bezpieczenstwa i higieny pracy w uczelniach, w zakresie:
1) ogdlnych przepiséw dotyczacych bezpieczenstwa na terenie uczelni,

2) bezpieczenstwa pracy i nauki w laboratoriach i pracowniach specjalistycznych,

3) bezpieczenstwa w domach studenckich,

4) bezpieczenstwa na terenie uczelni.

4. Instrukcja postepowania w sprawie ustalania okolicznosci i przyczyn wypadkow studentéw w ANS w Tarnowie, w zakresie:
1) zdefiniowania wypadku studenta,

2) trybu zgtaszania wypadku i ustalania okolicznos$ci zdarzenia wypadkowego,

3) sporzadzania dokumentacji powypadkowej, w tym ,protokotu ustalenia okolicznosci i przyczyn wypadku studenta”,

5. Zakres zaopatrzenia studentow z tytutu ubezpieczenia NW.

Ustawa o0 zaopatrzeniu z tytutu wypadkéw lub choréb zawodowych powstatych w szczegdlnych okolicznosciach, w zakresie:

1) okreslenie okoliczno$ci wypadku uzasadniajgcego przyznanie Swiadczen z tytutu wypadku w szczegdlnych okolicznosciach,
2) Swiadczenia z tytutu wypadku w szczegélnych okolicznosciach, grupa uczniéw i studentéw.

6. Zarzadzenia w sprawie regulaminéw porzadkowych w pracowniach i laboratoriach.

7. Zasady postepowania w zakresie ograniczenia zakazeniem COVID-19 na terenie Uczelni.

Profilaktyka i ochrona p-pozarowa na terenie ANS

1. Ustawa o ochronie przeciwpozarowej oraz aktow wykonawczych, w zakresie:
1) og6lnych zasad bezpieczenstwa pozarowego,

2) charakterystycznych przyczyn pozaréw,

3) profilaktyki p-pozarowe;j.

2. Ochrona przeciwpozarowa oraz zasady postepowania w przypadku pozaru lub innego zagrozenia na terenie uczelni wedtug zasad
okreslonych w instrukcjach bezpieczenstwa pozarowego, w zakresie:

1) identyfikacji zagrozen pozarowych wystepujacych na terenie Uczelni,

2) rozmieszczenia i uzytkowania podrecznego sprzetu gasniczego,

3) drég i kierunkéw ewakuacji, zasad przemieszczania sie podczas ewakuacii,
4) rozmieszczenia na terenie Uczelni miejsc zbidrki podczas ewakuacji,

5) zasad i sposobdw komunikowania o ewakuacji na terenie ANS,

6) droég pozarniczych na terenie Uczelni.

7) Udzielanie pomocy osobom niepetnosprawnym podczas ewakuacji.
Organizacja punktéw pierwszej pomocy i zasad udzielania pomocy przedlekarskiej
1. Zasady udzielania pomocy przedlekarskiej, w przypadkach:

1) zastabniecia i utraty przytomnosci,

2) ztamania koriczyny,

3) zranienia, w tym krwotoku,

4) zatrucia,

5) oparzenia.

2. Wyposazenie apteczki pierwszej pomocy.

1) lokalizacja punktéw p-pomocy na terenie Uczelni,

2) wyposazenie apteczek i toreb sanitarnych,

3) Zasady wzywania pomocy medyczne na teren Uczelni.

Czynniki szkodliwe, niebezpieczne i ucigzliwe dla zdrowia

1) Definiowanie czynnikdw ucigzliwych, szkodliwych, niebezpiecznych.

2) Grupy czynnikéw: fizyczne, biologiczne, chemiczne, psychologiczne.

3) Obliczanie ryzyka zawodowego, w tym zagrozenia czynnikami biologicznymi.

Identyfikacja czynnikéw i szacowanie ryzyka na stanowiskach dydaktycznych [pracy]

Identyfikacja czynnikéw szkodliwych niebezpiecznych i ucigzliwych dla zdrowia wystepujgcych w procesie dydaktycznym:
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1) w pracowniach i laboratoriach,

2) podczas zaje¢ wychowania fizycznego,

3) zwigzanych z praca na stanowiskach wyposazonych w monitory ekranowe,
4) podczas odbywania praktyk zawodowych,

5) szacowanie ryzyka.

MODUL ROZSZERZAJACY DLA KIERUNKU

1. Organizacja zaje¢ w pracowniach i laboratoriach.

2. Srodki ochrony zbiorowej i indywidualne;j.

3. Identyfikacja procesow pracy.

/akty prawne dotyczace:

a) ogdélnych przepiséw bezpieczenstwa i higieny pracy na stanowiskach administracyjnych.

Identyfikacja czynnikéw szkodliwych niebezpiecznych i ucigzliwych dla zdrowia wystepujgcych w procesie dydaktycznym oraz zasady
zabezpieczania sie przed nimi. Zasady stosowania srodkéw ochrony indywidualnej.

Rozszerzenie problematyki zwigzanej z bezpieczenstwem podczas odbywania praktyk zawodowych - identyfikacja czynnikow
ucigzliwych, szkodliwych i niebezpiecznych. Organizacja stanowisk pracy, w tym pracy biurowej. Podstawowe zasady tworzenia
stanowisk pracy biurowej z uwagi na pomieszczenia, wyposazenia w sprzet elektroniczny.
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Dane ogélne:

SYLABUS ZAJEC/GRUPY ZAJEC

Jednostka organizacyjna:

Katedra Filologii

Kierunek studiow:

Jezyki obce w komunikacji (e-)biznesowej

Specjalnosé/Specjalizacja:

Nazwa zajec¢ / grupy zajec:

Szkolenie biblioteczne

Forma studiow:

stacjonarne

Nazwa katalogu:

WH-JO-I-23/24Z

Rok Semestr Forma zaje¢ Liczba godzin Forma zaliczenia ECTS
1 1 w 3 Zaliczenie 0
Razem 3 0
Dane merytoryczne
Szczegotowe efekty uczenia sie
a ; e . 5 - . Kod efektu dla Sposoéb weryfikacji efektu
Lp. Student, ktdry zaliczyt zajecia, zna i rozumie/potrafi/jest gotowy do: Kierunku studiow uczenia sie
1 ma W|ed.ze,. na temat zasad korzy§tanla z biblioteki uczelnianej, zna jej 30_Wo7 praca pisemna
regulamin i przepisy wewnetrzne;
5 rozumie k_ontek;t dylematow,w,spolpzesnej q_ywmzacu w odniesieniu do 30 W07 praca pisemna
korzystania z wiarygodnych Zrédet informacji naukowej;
3 dysponuje u[n[ejgtnosqlam|'kc')rzys.tan|a z zesobow katalogu biblioteki i baz 30_U02 praca pisemna
danych, wtasciwie dobiera zrédta informaciji;
4 potra_fl I_<omun|k_owac sig i p_(_)s;ul_qwac qurrpaql naukowej uzywajgc J0_U04 praca pisemna
specjalistycznej terminologii bibliotekarskiej;
samodzielnie planuje i realizuje dziatania podnoszace poziom wiasnej
5 wiedzy naukowej i ukierunkowuje takze innych w tym zakresie; JO_u1s praca pisemna

Kryteria oceny i weryfikacji efektdw uczenia sie

wiedza:

ocena pracy pisemnej (zaliczenie testu on-line)

umiejetnosci:

ocena pracy pisemnej (zaliczenie testu on-line)

Warunki zaliczenia

Forma zaliczenia: zaliczenie.

Warunki zaliczenia: Pozytywny wynik zaliczenia testu on-line.

Tresci programowe (opis skrécony)

Przedstawienie studentom struktury i zasad funkcjonowania biblioteki uczelnianej. Zapoznanie z regutami korzystania z biblioteki oraz katalogu

bibliotecznego.

Tresci programowe

Semestr: 1

Forma zajec¢: wyktad

Tresci wstepne i ogoélne: struktura biblioteki, charakterystyka ksiegozbioru, polityka gromadzenia. Prezentacja poszczegdinych agend

bibliotecznych:
Wypozyczalnia:

Wygenerowano: 01-09-2023 20:03

121/170




prezentacja najwazniejszych punktéw regulaminu dotyczgcych mozliwosci korzystania z ustug wypozyczalni, zapisy do wypozyczalni,
aktualizacja konta czytelnika.

Wypozyczalnia Miedzybiblioteczna:

zasady korzystania z wypozyczalni miedzybibliotecznej. Wyszczegolnienie os6b uprawnionych do korzystania z tej agendy.

Czytelnia Komputerowa:

zasady korzystania ze stanowisk komputerowych. Mozliwos¢ korzystania ze zbiorow medialnych nalezacych do biblioteki.

Czytelnia Czasopism:

zasady korzystania.

Czytelnia Gtéwna:

Prezentacja regulaminu czytelni gtéwnej, podziat ksiegozbioru wedtug kierunkéw ksztatcenia i charakterystyka ksiegozbioru
podrecznego.

Obstuga systemu bibliotecznego, opcje wyszukiwania, podglad konta czytelnika, oméwienie poszczegoinych komunikatéw, oznaczen
opisu katalogowego, analiza oznaczen z uwzglednieniem dostepnosci poszczegdlnych zbioréw. Prezentacja elektronicznych baz danych
udostepnianych w bibliotece oraz metody zdalnego dostepu do nich.
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Dane ogélne:

SYLABUS ZAJEC/GRUPY ZAJEC

Jednostka organizacyjna:

Katedra Filologii

Kierunek studiow:

Jezyki obce w komunikacji (e-)biznesowej

Specjalnosé/Specjalizacja:

Nazwa zajec¢ / grupy zajec:

Ttumaczenia pisemne tekstow ekonomiczno-prawniczych: ang.-pol. - pol.-ang.

Forma studiow:

stacjonarne

Nazwa katalogu:

WH-JO-I-23/24Z

Rok Semestr Forma zaje¢ Liczba godzin Forma zaliczenia ECTS

2,3 cp 30 Zaliczenie z oceng 2

2,3 cp 15 Zaliczenie z oceng 2
Razem 45 4

Dane merytoryczne

Szczegotowe efekty uczenia sie

Lp. Student, ktdry zaliczyt zajecia, zna i rozumie/potrafi/jest gotowy do: kiﬁ?fnekfjléttﬂgilgw Sposobuv(;/:erﬁfig(::éi Sy
umie wykorzystaé posiadang wiedze z zakresu przektadoznawstwa celem
wykonywania zadan, typowych i nietypowych dla dziatalnosci (e-
)biznesowej w multilingwalnym kontekscie zawodowym, ktérych wykonanie wvkonanie zadania. praca
1 wymaga zastosowania formy mediacji miedzyjezykowej i miedzykulturowej | JO_UO1 i)slemna P
w postaci pisemnego ttumaczenia tekstow ekonomiczno-prawniczych z P
jezyka angielskiego na polski i polskiego na angielski
wiasciwie dobiera Zrddia, wyszukuje, analizuje, ocenia, selekcjonuje i
wykorzystuje informacje, potrzebne do prowadzenia efektywnych dziatan konanie zadania. praca
2 komunikacyjnych, polegajacych na mediacji miedzyjezykowej i JO_U02 Wi)slemna P
miedzykulturowej w postaci pisemnego ttumaczenia tekstéw ekonomiczno- P
prawniczych
3 potrafi w zaawansowanym stopniu stosowac terminologie z zakresu JO U03 wykonanie zadania, praca
przektadoznawstwa w dziataniach komunikacyjnych w (e-)biznesie - pisemna
potrafi przetwarzac i interpretowac pozyskane w celu dokonania przektadu konanie zadania. praca
4 informacje z zachowaniem zasad wtasnosci intelektualnej i prawa JO_u10 \E)vi)s/emna P
potrafi kompetentnie uczestniczy¢ w komunikacji specjalistycznej w
angielskim jezyku biznesu na poziomie B2.1 (semestr czwarty) i B2.2 wvkonanie zadania. praca
5 (semestr piaty) wg ESOKJ, uwzgledniajac jej uwarunkowania JO_U16 i)s/emna P
pragmatyczne, dyskursywne i socjolingwistyczne oraz wykorzystujgc P
posiadang wiedze pozajezykowg z zakresu biznesu
potrafi planowac i organizowac¢ migedzyjezykowe mediacyjne dziatania konanie zadania. praca
6 komunikacyjne w ramach (e-)biznesu, a takze wspotdziata¢ w grupie JO_u17 Wi)s,emna P
przyjmujac w niej rézne role P
jest gotow do krytycznej oceny odbieranych tresci i zasiegania opinii
7 ekspertoyv w p_rzypadku trudnosci z samodglelnym rozwigzaniem 3J0_Ko1 obserwacja zachowan
problemoéw zwigzanych z przekltadem tekstéw ekonomiczno-prawniczych
8 !est Swiadomy roznic i podobienstw miedzy kulturami i szanuje wartosci J0_K06 obserwacja zachowar
innych kultur

Kryteria oceny i weryfikacji efektow uczenia sie

umiejetnosci:
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ocena pracy pisemnej (ocena z koncowej pracy zaliczeniowej wykonanej w dwuosobowej grupie polegajacej na przedstawieniu zrealizowanego
projektu ttumaczeniowego, ktéry stanowi symulacje wykonania okre$lonego zadania z praktyki (e-)biznesowej. Prezentacja projektu obejmuje oprécz
przediozenia przettumaczonego tekstu réwniez przedstawienie poszczeg6lnych etapow realizacji zadania ttumaczeniowego i réznych istotnych
aspektow pracy, takich jak: stosowane strategie i techniki translacyjne, wykorzystane teksty paralelne, stowniki, zrédta internetowe oraz konsultacje z
ekspertami z dziedziny. Ponadto obejmuje réwniez przedstawienie terminologii specjalistycznej zawartej w tekscie oraz opis trudnosci jezykowych,
merytorycznych, kulturowych i innych zwigzanych z ttumaczeniem tekstu)

ocena wykonania zadania (ocena zadan wykonanych w ramach pracy domowej lub na zajeciach - indywidualnie lub w zespole, polegajacych na
nieprofesjonalnym (ttumaczenie streszczajace) i profesjonalnym ttumaczeniu biznesowego tekstu pisemnego o charakterze ekonomiczno-prawniczym z
jezyka angielskiego na polski i polskiego na angielski, stanowigcych symulacje autentycznych dziatann komunikacyjnych z zakresu dziatalnosci (e-
)biznesowej)

kompetencje spoteczne:

obserwacja zachowan (obserwacja zachowan indywidualnych i zespotowych pod katem kompetencji spotecznych)

Warunki zaliczenia

Kryteria oceny zgodnie z Paragrafem 28 ust. 2 i 3 Regulaminu studiéw ANS w Tarnowie z dn. 29 kwietnia 2022 r.
taczna ocena wystawiana na podstawie ocen czastkowych.

Zasady ustalania ocen:

1. Ocena niedostateczna (2,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie co najmniej jednej z trzech sktadowych (W, U lub K) przedmiotowych efektow
uczenia sie student nie zrealizowat zaktadanych efektow.

2. Ocena dostateczna (3,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty uczenia
sie oraz opanuje obowigzujgcy materiat w 50 - 59%.

3. Ocena ponad dostateczna (3,5): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty
oraz opanuje obowigzujacy materiat w 60 - 69%.

4. Ocena dobra (4,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zakltadane efekty oraz opanuje
obowiazujgcy materiat w 70 - 79%.

5. Ocena ponad dobra (4,5): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz
opanuje obowigzujacy materiat w 80 - 89%.

6. Ocena bardzo dobra (5,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz
opanuje obowigzujacy materiat przynajmniej w 90%.

Tresci programowe (opis skrécony)

Celem zaje¢ jest rozwijanie umiejetnosci prowadzenia skutecznych pisemnych miedzyjezykowych dziatan mediacyjnych traktowanych jako naturalna
dziatalnos¢ komunikacyjna, polegajacych gtéwnie na nieprofesjonalnym tlumaczeniu tekstu ekonomiczno-prawniczego oraz w mniejszym stopniu na
ttumaczeniu profesjonalnym z jezyka angielskiego na polski i polskiego na angielski, czyli rozwijanie umiejetnosci posredniczenia w komunikacji
miedzyjezykowej i miedzykulturowej w kontekstach zawodowych zwigzanych z prowadzeniem dziatalnosci (e-)biznesowej. Absolwenci kursu nabywajg
Swiadomosé, iz przektad nie jest operacjg substytucyjng na linearnych sekwencjach jednostek jezyka, lecz kazdorazowo stwarzany jest nowy komunikat,
ktéry ma wywota¢ tozsamy efekt komunikacyjny.

Tresci programowe

Semestr: 4

Forma zaje¢: ¢wiczenia praktyczne

Na zajeciach studenci dokonujg gtéwnie nieprofesjonalnych (np. przekazanie tresci trudnego tekstu specjalistycznego nacechowanego
trudng terminologig i skomplikowang sktadnia z dostosowaniem przekazu do potrzeb niespecjalistycznego odbiorcy, poprzez np.
zamiane na jezyk standardowy, prostsze i krétsze zdania i skupienie sie na znaczeniu) oraz w mniejszym stopniu profesjonalnych
tlumaczen tekstéw biznesowych z zakresu prawa i ekonomii - uzytkowych, a takze fachowych - dla nieprofesjonalnych i profesjonalnych
odbiorcéw tekstow (klientéw, partneréw biznesowych oraz wspotpracownikéw) z jezyka angielskiego na polski i z polskiego na angielski.
Poczatkowo tlumaczone sg teksty o niskim stopniu trudnosci, by nastepnie przejs¢ do tekstow bardziej wyspecjalizowanych po ustaleniu
hierarchii mozliwych technik i strategii ttumaczeniowych i wyborze tych optymalnych, najbardziej pasujacych do danej sytuacji
komunikacyjnej. Studenci zapoznajg sie z technikami i strategiami rozwigzywania probleméw wystepujacych

w trakcie tlumaczenia pisemnego ekonomiczno-prawniczych tekstow uzytkowych i fachowych oraz uczg sie odpowiedniego
wykorzystania Zrédet internetowych, stownikbw oraz tekstow paralelnych.

Cwiczenia translacyjne majg na celu uwrazliwienie studentéw na funkcjonalny aspekt ttumaczenia, tzn. wiasciwg realizacje intencji
komunikacyjnej, sfere znaczeniowg tekstu i jego funkcje oraz na aspekt kontrastywny, tzn. podobienstwa i réznice dotyczace zachowan
jezykowych oraz utekstowienia informacji w obydwu jezykach wynikajace z formalnej i kulturowej odrebnosci; oraz dodatkowo na
konieczno$¢ zachowania odpowiedniej struktury dyskursywnej tekstu, aby w efekcie stworzy¢ adekwatny i ekwiwalentny pod wzgledem
pragmatycznym i terminologicznym tekst docelowy.

Gatunki ttumaczonych tekstow:

Teksty w jezyku angielskim i polskim wigzgce sie z dziatalnoscig biznesowg adresowane do partneréw zagranicznych oraz klientéw lub
otrzymane od partneréw zagranicznych oraz klientéw, takie jak:
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. umowy i kontrakty (do wyboru: umowy kredytu, umowy kupna/sprzedazy, umowy leasingu, umowy najmu i
dzierzawy, umowy naprawy/serwisu, umowy o prace (w tym roéwniez umowy zlecenie i umowy o dzieto), umowy o
Swiadczeniu ustug, umowy spedycji i przewozu, umowy sponsoringu, umowy ubezpieczenia);

-polisy ubezpieczeniowe, dokumenty bankowe i podatkowe;

-dokumenty zalozycielskie spoétek

-interpretacje przepiséw prawa i opinie prawne dot. dziatalnosci biznesowej

-ttumaczenia zaswiadczen, pozwolen i koncesji dla firm

-artykuly z czasopism zagranicznych z zakresu dyskursu ekonomiczno-prawniczego

Semestr: 5

Forma zaje¢: ¢wiczenia praktyczne

Na zajeciach studenci dokonujg gtéwnie nieprofesjonalnych (np. przekazanie tresci trudnego tekstu specjalistycznego
nacechowanego trudng terminologia i skomplikowang sktadnia z dostosowaniem przekazu do potrzeb niespecjalistycznego
odbiorcy, poprzez np. zamiane na jezyk standardowy, prostsze i krotsze zdania i skupienie sie na znaczeniu) oraz w
mniejszym stopniu profesjonalnych tlumaczen tekstéw biznesowych z zakresu prawa i ekonomii - uzytkowych, a takze
fachowych - dla nieprofesjonalnych i profesjonalnych odbiorcow tekstow (klientow, partnerébw biznesowych oraz
wspotpracownikéw) z jezyka angielskiego na polski i z polskiego na angielski. Poczatkowo ttumaczone sa teksty o niskim
stopniu trudnosci, by nastepnie przej$¢ do tekstow bardziej wyspecjalizowanych po ustaleniu hierarchii mozliwych technik i
strategii ttumaczeniowych i wyborze tych optymalnych, najbardziej pasujgcych do danej sytuacji komunikacyjnej. Studenci
zapoznajg sie z technikami i strategiami rozwigzywania problemoéw wystepujacych

w trakcie tlumaczenia pisemnego ekonomiczno-prawniczych tekstéw uzytkowych i fachowych oraz uczg sie odpowiedniego
wykorzystania zrédet internetowych, stownikéw oraz tekstow paralelnych.

Cwiczenia translacyjne majg na celu uwrazliwienie studentéw na funkcjonalny aspekt tlumaczenia, tzn. wiasciwg realizacje
intencji komunikacyjnej, sfere znaczeniowag tekstu i jego funkcje oraz na aspekt kontrastywny, tzn. podobienstwa i réznice
dotyczace zachowan jezykowych oraz utekstowienia informacji w obydwu jezykach wynikajace z formalnej i kulturowej
odrebnosci; oraz dodatkowo na konieczno$¢ zachowania odpowiedniej struktury dyskursywnej tekstu, aby w efekcie
stworzy¢ adekwatny i ekwiwalentny pod wzgledem pragmatycznym i terminologicznym tekst docelowy.

Gatunki tumaczonych tekstow:

Teksty w jezyku angielskim i polskim wiazgce sie z dziatalno$cig biznesowg adresowane do partneréw zagranicznych oraz
klientéw lub otrzymane od partneréw zagranicznych oraz klientéw, takie jak:

. umowy i kontrakty (do wyboru: umowy kredytu, umowy Kkupna/sprzedazy, umowy leasingu, umowy najmu i
dzierzawy, umowy naprawy/serwisu, umowy o0 prace (w tym roéwniez umowy zlecenie i umowy o dzieto), umowy o
Swiadczeniu ustug, umowy spedycji i przewozu, umowy sponsoringu, umowy ubezpieczenia);

-polisy ubezpieczeniowe, dokumenty bankowe i podatkowe;

-dokumenty zalozycielskie spoétek

-interpretacje przepiséw prawa i opinie prawne dot. dziatalnosci biznesowej

-ttumaczenia zaswiadczen, pozwolen i koncesji dla firm

-artykuly z czasopism zagranicznych z zakresu dyskursu ekonomiczno-prawniczego
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SYLABUS ZAJEC/GRUPY ZAJEC

Dane ogélne:

Jednostka organizacyjna: Katedra Filologii

Kierunek studiow:

Jezyki obce w komunikacji (e-)biznesowej

Specjalnosé/Specjalizacja:

Nazwa zajec¢ / grupy zajec:

Ttumaczenia pisemne tekstow ekonomiczno-prawniczych: niem.-pol. - pol.-niem.

Forma studiow: stacjonarne

Nazwa katalogu: WH-JO-1-23/24Z

Rok Semestr Forma zaje¢ Liczba godzin Forma zaliczenia ECTS
3 5 cp 45 Zaliczenie z oceng 4
Razem 45 4

Dane merytoryczne

Szczegotowe efekty uczenia sie

Lp.

Student, ktdry zaliczyt zajecia, zna i rozumie/potrafi/jest gotowy do:

Kod efektu dla
kierunku studiéw

Sposob weryfikacji efektu
uczenia sie

wykonywania zadan, typowych i nietypowych dla dziatalnosci (e-

umie wykorzystaé posiadang wiedze z zakresu przektadoznawstwa celem

)biznesowej w multilingwalnym kontekscie zawodowym, ktérych wykonanie

wykonanie zadania,

1 wymaga zastosowania formy mediacji miedzyjezykowej i miedzykulturowej | JO_UO1 -
g ; . . ; kolokwium
w postaci pisemnego ttumaczenia tekstéw ekonomiczno-prawniczych z
jezyka niemieckiego na polski i polskiego na niemiecki
wiadciwie dobiera Zrodta, wyszukuje, analizuje, ocenia, selekcjonuje i
wykorzystuje informacje, potrzebne do prowadzenia efektywnych dziatan konanie zadania
2 komunikacyjnych, polegajacych na mediacji miedzyjezykowe;j i JO_u02 wykona ’
. ) ) ; . . kolokwium
miedzykulturowej w postaci pisemnego ttumaczenia tekstéw ekonomiczno-
prawniczych
3 potrafi w zaawansowanym stopniu stosowac terminologie z zakresu JO U03 wykonanie zadania,
przektadoznawstwa w dziataniach komunikacyjnych w (e-)biznesie - kolokwium
potrafi przetwarzac i interpretowac pozyskane w celu dokonania przektadu konanie zadania
4 | informacje z zachowaniem zasad wtasnosci intelektualnej i prawa JO_u10 wykona '
kolokwium
potrafi kompetentnie uczestniczy¢ w komunikacji specjalistycznej w
niemieckim jezyku biznesu na poziomie B2 wg ESOKJ, uwzgledniajac jej . .
) > S X wykonanie zadania,
5 uwarunkowania pragmatyczne, dyskursywne i socjolingwistyczne oraz JO_u15 .
. . . ; . kolokwium
wykorzystujgc posiadang wiedze pozajezykowsa z zakresu biznesu
potrafi planowac i organizowac¢ migedzyjezykowe mediacyjne dziatania . )
6 komunikacyjne w ramach (e-)biznesu, a takze wspotdziata¢ w grupie JO_u17 \Il(vgllléoknw?gr'g zadania,
przyjmujac w niej rézne role
jest gotow do krytycznej oceny odbieranych tresci i zasiegania opinii
ekspertow w przypadku trudnosci z samodzielnym rozwigzaniem wykonanie zadania,
7 p . . - . JO_KO01 ]
problemoéw zwigzanych z przektadem tekstow ekonomiczno-prawniczych - kolokwium
8 jest Swiadom rdznic i podobienstw miedzy kulturami i szanuje wartosci JO K06 wykonanie zadania,

innych kultur

kolokwium

Kryteria oceny i weryfikacji efektow uczenia sie

umiejetnosci:

ocena kolokwium (ocena z koricowej pracy zaliczeniowej wykonanej w dwuosobowej grupie polegajacej na przedstawieniu zrealizowanego projektu
tlumaczeniowego, ktory stanowi symulacje wykonania okreslonego zadania z praktyki (e-)biznesowej.
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Prezentacja projektu obejmuje oprécz przedtozenia przettumaczonego tekstu réwniez przedstawienie poszczegolnych etapéw realizacji zadania
tlumaczeniowego i réznych istotnych aspektéw pracy, takich jak: stosowane strategie i techniki translacyjne, wykorzystane teksty paralelne, stowniki,
Zrédta internetowe oraz konsultacje z ekspertami z dziedziny. Ponadto obejmuje réwniez przedstawienie terminologii specjalistycznej zawartej w tekscie
oraz opis trudnosci jezykowych, merytorycznych, kulturowych i innych zwigzanych z ttumaczeniem tekstu)

ocena wykonania zadania (ocena zadan wykonanych w ramach pracy domowej lub na zajeciach - indywidualnie lub w zespole, polegajgcych na
nieprofesjonalnym (ttumaczenie streszczajgce) i profesjonalnym ttumaczeniu biznesowego tekstu pisemnego o charakterze ekonomiczno-prawniczym z
jezyka niemieckiego na polski i polskiego na niemiecki, stanowiacych symulacje autentycznych dziatah komunikacyjnych z zakresu dziatalnosci (e-
)biznesowej)

kompetencje spoteczne:

ocena kolokwium (ocena z koncowej pracy zaliczeniowej wykonanej w dwuosobowej grupie polegajacej na przedstawieniu zrealizowanego projektu
ttumaczeniowego, ktéry stanowi symulacje wykonania okreslonego zadania z praktyki (e-)biznesowej. Prezentacja projektu obejmuje oprécz
przeditozenia przettumaczonego tekstu réwniez przedstawienie poszczegélnych etapéw realizacji zadania ttumaczeniowego i r6znych istotnych
aspektow pracy, takich jak: stosowane strategie i techniki translacyjne, wykorzystane teksty paralelne, stowniki, zrédta internetowe oraz konsultacje z
ekspertami z dziedziny. Ponadto obejmuje réwniez przedstawienie terminologii specjalistycznej zawartej w tekscie oraz opis trudnosci jezykowych,
merytorycznych, kulturowych i innych zwigzanych z ttumaczeniem tekstu)

ocena wykonania zadania (ocena zadan wykonanych w ramach pracy domowej lub na zajeciach - indywidualnie lub w zespole, polegajacych na
nieprofesjonalnym (ttumaczenie streszczajgce) i profesjonalnym ttumaczeniu biznesowego tekstu pisemnego o charakterze ekonomiczno-prawniczym z
jezyka niemieckiego na polski i polskiego na niemiecki, stanowigcych symulacje autentycznych dziatan komunikacyjnych z zakresu dziatalnosci (e-
)biznesowej)

Warunki zaliczenia

Kryteria oceny zgodnie z Paragrafem 28 ust. 2 i 3 Regulaminu studiéw ANS w Tarnowie z dn. 29 kwietnia 2022 r.
taczna ocena wystawiana na podstawie ocen czgstkowych.

Zasady ustalania ocen:

1. Ocena niedostateczna (2,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie co najmniej jednej z trzech sktadowych (W, U lub K) przedmiotowych efektéw
uczenia sie student nie zrealizowat zaktadanych efektow.

2. Ocena dostateczna (3,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty uczenia
sie oraz opanuje obowigzujacy materiat w 50 - 59%.

3. Ocena ponad dostateczna (3,5): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty
oraz opanuje obowigzujacy materiat w 60 - 69%.

4. Ocena dobra (4,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zakltadane efekty oraz opanuje
obowiazujgcy materiat w 70 - 79%.

5. Ocena ponad dobra (4,5): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz
opanuje obowigzujacy materiat w 80 - 89%.

6. Ocena bardzo dobra (5,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz
opanuje obowigzujacy materiat przynajmniej w 90%.

Tresci programowe (opis skrécony)

Celem zaje¢ jest rozwijanie umiejetnosci prowadzenia skutecznych pisemnych miedzyjezykowych dziatan mediacyjnych traktowanych jako naturalna
dziatalno$¢ komunikacyjna, polegajgcych gtéwnie na nieprofesjonalnym ttumaczeniu tekstu ekonomiczno-prawniczego oraz w mniejszym stopniu na
tlumaczeniu profesjonalnym, czyli rozwijanie umiejetnosci posredniczenia w komunikacji miedzyjezykowej i miedzykulturowej w kontekstach zawodowych
zwigzanych z prowadzeniem dziatalnosci (e-)biznesowej. Absolwenci kursu nabywajg swiadomosg, iz przektad nie jest operacja substytucyjna na
linearnych sekwencjach jednostek jezyka, lecz kazdorazowo stwarzany jest nowy komunikat, ktéry ma wywota¢ tozsamy efekt komunikacyjny.

Tresci programowe

Semestr: 5

Forma zaje¢: ¢wiczenia praktyczne

Na zajeciach studenci dokonujg gtéwnie nieprofesjonalnych (np. przekazanie tresci trudnego tekstu specjalistycznego nacechowanego
trudng terminologig i skomplikowang sktadnia z dostosowaniem przekazu do potrzeb niespecjalistycznego odbiorcy, poprzez np.
zamiane na jezyk standardowy, prostsze i krétsze zdania i skupienie sie na znaczeniu) oraz w mniejszym stopniu profesjonalnych
tlumaczen tekstéw biznesowych z zakresu prawa i ekonomii - uzytkowych, a takze fachowych - dla nieprofesjonalnych i profesjonalnych
odbiorcéw tekstow (klientéw, partnerow biznesowych oraz wspotpracownikéw) z jezyka niemieckiego na polski i z polskiego na
niemiecki. Poczatkowo ttumaczone sg teksty o niskim stopniu trudnosci, by nastepnie przejs¢ do tekstow bardziej wyspecjalizowanych
po ustaleniu hierarchii mozliwych technik i strategii ttumaczeniowych i wyborze tych optymalnych, najbardziej pasujacych do danej
sytuacji komunikacyjnej. Studenci zapoznajg sie z technikami i strategiami rozwigzywania probleméw wystepujgcych

w trakcie tlumaczenia pisemnego ekonomiczno-prawniczych tekstow uzytkowych i fachowych oraz ucza sie odpowiedniego
wykorzystania Zzrédet internetowych, stownikbw oraz tekstow paralelnych.

Cwiczenia translacyjne majg na celu uwrazliwienie studentéw na funkcjonalny aspekt ttumaczenia, tzn. wiasciwg realizacje intencji
komunikacyjnej, sfere znaczeniowg tekstu i jego funkcje oraz na aspekt kontrastywny, tzn. podobienistwa i roznice dotyczgce zachowan
jezykowych oraz utekstowienia informaciji w obydwu jezykach wynikajace z formalnej i kulturowej
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odrebnosci; oraz dodatkowo na konieczno$¢ zachowania odpowiedniej struktury dyskursywnej tekstu, aby w efekcie stworzy¢ adekwatny
i ekwiwalentny pod wzgledem pragmatycznym i terminologicznym tekst docelowy.

Gatunki tumaczonych tekstow:

Teksty wigzace sie z dziatalnosScig biznesowg adresowane do partneréw zagranicznych oraz klientéw lub otrzymane od partnerow
zagranicznych oraz klientow, takie jak:

-umowy i kontrakty (do wyboru: umowy kredytu, umowy kupna/sprzedazy, umowy leasingu, umowy najmu i dzierzawy, umowy
naprawy/serwisu, umowy o prace (w tym réwniez umowy zlecenie i umowy o dzieto), umowy o $wiadczeniu ustug, umowy spedyciji i
przewozu, umowy sponsoringu, umowy ubezpieczenia);

-polisy ubezpieczeniowe, dokumenty bankowe i podatkowe;

-dokumenty zatozycielskie spétek

-interpretacje przepiséw prawa i opinie prawne dot. dziatalnosci biznesowej

-ttumaczenia zaswiadczen, pozwolen i koncesji dla firm

-artykuly z czasopism zagranicznych z zakresu dyskursu ekonomiczno-prawniczego
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Dane ogélne:

SYLABUS ZAJEC/GRUPY ZAJEC

Jednostka organizacyjna:

Katedra Filologii

Kierunek studiow:

Jezyki obce w komunikacji (e-)biznesowej

Specjalnosé/Specjalizacja:

Nazwa zajec¢ / grupy zajec:

Ttumaczenia pisemne tekstow marketingowych: ang.-pol. - pol.-ang.

Forma studiow:

stacjonarne

Nazwa katalogu:

WH-JO-I-23/24Z

Rok Semestr Forma zaje¢ Liczba godzin Forma zaliczenia ECTS
2,3 cp 30 Zaliczenie z oceng 2
2,3 cp 15 Zaliczenie z oceng 2
Razem 45 4
Dane merytoryczne
Szczegotowe efekty uczenia sie
a ; e . 5 - . Kod efektu dla Sposoéb weryfikacji efektu
Lp. Student, ktdry zaliczyt zajecia, zna i rozumie/potrafi/jest gotowy do: Kierunku studiow uczenia sie
umie wykorzystaé posiadang wiedze z zakresu przektadoznawstwa celem
wykonywania zadan, typowych i nietypowych dla dziatalnosci (e-
)biznesowej w multilingwalnym kontekscie zawodowym, ktérych wykonanie wvkonanie zadania. praca
1 wymaga zastosowania formy mediacji miedzyjezykowej i miedzykulturowej | JO_UO1 i)slemna P
w postaci pisemnego ttumaczenia tekstow marketingowych z jezyka P
angielskiego na polski i polskiego na angielski
wiasciwie dobiera Zrddia, wyszukuje, analizuje, ocenia, selekcjonuje i
wykorzystuje informacje, potrzebne do prowadzenia efektywnych dziatan konanie zadania. praca
2 komunikacyjnych, polegajacych na mediacji miedzyjezykowej i JO_U02 Wi)slemna P
miedzykulturowej w postaci pisemnego ttumaczenia tekstow P
marketingowych
3 potrafi w zaawansowanym stopniu stosowac terminologie z zakresu JO U03 wykonanie zadania, praca
przektadoznawstwa w dziataniach komunikacyjnych w (e-)biznesie - pisemna
potrafi przetwarzac i interpretowac pozyskane w celu dokonania przektadu konanie zadania. praca
4 informacje z zachowaniem zasad wtasnosci intelektualnej i prawa JO_u10 \E)vi)s/emna P
potrafi kompetentnie uczestniczy¢ w komunikacji specjalistycznej w
angielskim jezyku biznesu na poziomie B2.1 (semestr czwarty) i B2.2 . .
. T . wykonanie zadania, praca
5 (semestr piaty) wg ESOKJ, uwzgledniajac jej uwarunkowania JO_U16 semna
pragmatyczne, dyskursywne i socjolingwistyczne oraz wykorzystujgc P
posiadang wiedze pozajezykowg z zakresu biznesu.
potrafi planowac i organizowac¢ migedzyjezykowe mediacyjne dziatania konanie zadania. praca
6 komunikacyjne w ramach (e-)biznesu, a takze wspotdziata¢ w grupie JO_u17 Wi)s,emna P
przyjmujac w niej rézne role P
jest gotow do krytycznej oceny odbieranych tresci i zasiegania opinii
7 ekspertéw w przypadku trudnosci z samodzielnym rozwigzaniem JO_KO01 obserwacja zachowan
problemoéw zwigzanych z przektadem tekstow marketingowych
8 {ﬁf\tyiwsﬂ?ﬂ réznic i podobienstw miedzy kulturami i szanuje wartosci J0_K06 obserwacja zachowar

Kryteria oceny i weryfikacji efektéw uczenia sie

umiejetnosci:

ocena pracy pisemnej (ocena z koncowej pracy zaliczeniowej wykonanej w dwuosobowej grupie polegajacej na przedstawieniu
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zrealizowanego projektu ttumaczeniowego, ktéry stanowi symulacje wykonania okreslonego zadania z praktyki (e-)biznesowej. Prezentacja projektu
obejmuje oprécz przedtozenia przettumaczonego tekstu réwniez przedstawienie poszczegolnych etapéw realizacji zadania ttumaczeniowego i réznych
istotnych aspektéw pacy, takich jak: stosowane strategie i techniki translacyjne, wykorzystane teksty paralelne, stowniki, zrodta internetowe oraz
konsultacje z ekspertami z dziedziny. Ponadto obejmuje réwniez przedstawienie terminologii specjalistycznej zawartej w tekscie oraz opis trudnosci
jezykowych, merytorycznych, kulturowych i innych zwigzanych z ttumaczeniem tekstu)

ocena wykonania zadania (ocena zadan wykonanych w ramach pracy domowej lub na zajeciach - indywidualnie lub w zespole, polegajacych na

nieprofesjonalnym (ttumaczenie streszczajgce) i profesjonalnym ttumaczeniu biznesowego tekstu pisemnego z jezyka angielskiego na polski i polskiego|
na angielski, stanowigcych symulacje autentycznych dziatann komunikacyjnych z zakresu dziatalnosci (e-)biznesowej)

kompetencje spoteczne:

obserwacja zachowarn (obserwacja zachowan indywidualnych i zespotowych pod katem kompetencji spotecznych)

Warunki zaliczenia

Kryteria oceny zgodnie z Paragrafem 28 ust. 2 i 3 Regulaminu studiéw ANS w Tarnowie z dn. 29 kwietnia 2022 r.
taczna ocena wystawiana na podstawie ocen czgstkowych.

Zasady ustalania ocen:

1. Ocena niedostateczna (2,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie co najmniej jednej z trzech sktadowych (W, U lub K) przedmiotowych efektéw
uczenia sie student nie zrealizowat zaktadanych efektow.

2. Ocena dostateczna (3,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty uczenia
sie oraz opanuje obowigzujacy materiat w 50 - 59%.

3. Ocena ponad dostateczna (3,5): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty
oraz opanuje obowigzujacy materiat w 60 - 69%.

4. Ocena dobra (4,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz opanuje
obowiazujgcy materiat w 70 - 79%.

5. Ocena ponad dobra (4,5): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz
opanuje obowigzujacy materiat w 80 - 89%.

6. Ocena bardzo dobra (5,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz
opanuje obowigzujacy materiat przynajmniej w 90%.

Tresci programowe (opis skrécony)

Celem zaje¢ jest rozwijanie umiejetnosci prowadzenia skutecznych miedzyjezykowych pisemnych dziatan mediacyjnych traktowanych jako naturalna
dziatalno$¢ komunikacyjna, polegajacych gtéwnie na nieprofesjonalnym tltumaczeniu tekstu marketingowego oraz w mniejszym stopniu na ttumaczeniu
profesjonalnym z jezyka angielskiego na polski i z polskiego na angielski, czyli rozwijanie umiejetnosci posredniczenia w komunikacji miedzyjezykowe;j i
miedzykulturowej w kontekstach zawodowych zwigzanych z prowadzeniem dziatalnosci (e-)biznesowej. Absolwenci kursu nabywaja swiadomos¢, iz
przektad nie jest operacja substytucyjng na linearnych sekwencjach jednostek jezyka, lecz kazdorazowo stwarzany jest nowy komunikat, ktéry ma wywotaé
tozsamy efekt komunikacyjny.

Tresci programowe

Semestr: 4

Forma zaje¢: ¢wiczenia praktyczne

Na zajeciach studenci dokonujg gtéwnie nieprofesjonalnych (np. przekazanie tresci trudnego tekstu specjalistycznego nacechowanego
trudng terminologig i skomplikowang sktadniag z dostosowaniem przekazu do potrzeb niespecjalistycznego odbiorcy, poprzez np.
zamiane na jezyk standardowy, prostsze i krétsze zdania i skupienie sie na znaczeniu) oraz w mniejszym stopniu profesjonalnych
tlumaczen tekstéw biznesowych z zakresu marketingu (uzytkowych oraz fachowych) dla nieprofesjonalnych i profesjonalnych odbiorcéw
tekstéw (klientéw, partneréw biznesowych oraz wspétpracownikéw) z jezyka angielskiego na polski i z polskiego na angielski.
Poczatkowo ttumaczone sg teksty o niskim stopniu trudnosci, by nastepnie przejs¢ do tekstow bardziej wyspecjalizowanych po ustaleniu
hierarchii mozliwych technik i strategii ttumaczeniowych i wyborze tych optymalnych, najbardziej pasujgcych do danej sytuacji
komunikacyjnej. Studenci zapoznaja sie z technikami i strategiami rozwigzywania probleméw wystepujacych

w trakcie ttumaczenia pisemnego marketingowych tekstow uzytkowych i fachowych oraz uczg sie odpowiedniego wykorzystania zrodet
internetowych, stownikéw oraz tekstéw paralelnych.

Cwiczenia translacyjne majg na celu uwrazliwienie studentéw na funkcjonalny aspekt ttumaczenia, tzn. wiasciwg realizacje intencji
komunikacyjnej, sfere znaczeniowg tekstu i jego funkcje oraz na aspekt kontrastywny, tzn. podobienistwa i réznice dotyczace zachowan
jezykowych oraz utekstowienia informacji w obydwu jezykach wynikajace z formalnej i kulturowej odrebnosci; oraz dodatkowo na
koniecznos$¢ zachowania odpowiedniej struktury dyskursywnej tekstu, aby w efekcie stworzy¢ adekwatny i ekwiwalentny pod wzgledem
pragmatycznym i terminologicznym tekst docelowy.

Gatunki tumaczonych tekstow:

Teksty w jezyku angielskim i polskim wigzace sie z dzialalnoscig biznesowg adresowane do partneréw zagranicznych oraz klientéw lub
otrzymane od partneréw zagranicznych oraz klientoéw, takie jak:

-materiaty promocyijne, takie jak: ulotki, broszury i foldery
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-opis firmy, opis strategii marketingowych firmy, opis produktu na stronach internetowych firm
-informacje prasowe i newslettery zwigzane z dziatalno$cia promocyjng

-hasta i slogany reklamowe

-teksty promocyjne w mediach spotecznosciowych

-teksty wykorzystywane w kampaniach mailingowych

-teksty specjalistyczne z zakresu dyskursu marketingowego

Semestr: 5

Forma zajec¢: ¢wiczenia praktyczne

Na zajeciach studenci dokonujg gtéwnie nieprofesjonalnych (np. przekazanie tresci trudnego tekstu specjalistycznego nacechowanego
trudng terminologia i skomplikowang sktadnia z dostosowaniem przekazu do potrzeb niespecjalistycznego odbiorcy, poprzez np.
zamiane na jezyk standardowy, prostsze i krétsze zdania i skupienie sie na znaczeniu) oraz w mniejszym stopniu profesjonalnych
tlumaczen tekstow biznesowych z zakresu marketingu (uzytkowych oraz fachowych) dla nieprofesjonalnych i profesjonalnych odbiorcow
tekstow (klientow, partneréw biznesowych oraz wspoétpracownikéw) z jezyka angielskiego na polski i z polskiego na angielski.
Poczatkowo ttumaczone sg teksty o niskim stopniu trudnosci, by nastepnie przejs¢ do tekstéw bardziej wyspecjalizowanych po ustaleniu
hierarchii mozliwych technik i strategii ttumaczeniowych i wyborze tych optymalnych, najbardziej pasujacych do danej sytuacji
komunikacyjnej. Studenci zapoznajg sie z technikami i strategiami rozwigzywania probleméw wystepujacych

w trakcie ttumaczenia pisemnego marketingowych tekstow uzytkowych i fachowych oraz ucza sie odpowiedniego wykorzystania zrodet
internetowych, stownikéw oraz tekstéw paralelnych.

Cwiczenia translacyjne majg na celu uwrazliwienie studentéw na funkcjonalny aspekt ttumaczenia, tzn. wiasciwg realizacje intencji
komunikacyjnej, sfere znaczeniowg tekstu i jego funkcje oraz na aspekt kontrastywny, tzn. podobienstwa i roznice dotyczace zachowan
jezykowych oraz utekstowienia informacji w obydwu jezykach wynikajace z formalnej i kulturowej odrebnosci; oraz dodatkowo na
koniecznos¢ zachowania odpowiedniej struktury dyskursywnej tekstu, aby w efekcie stworzy¢ adekwatny i ekwiwalentny pod wzgledem
pragmatycznym i terminologicznym tekst docelowy.

Gatunki tumaczonych tekstow:

Teksty w jezyku angielskim i polskim wigzace sie z dziatalnoscig biznesowg adresowane do partneréw zagranicznych oraz klientéw lub
otrzymane od partneréw zagranicznych oraz klientow, takie jak:

-materiaty promocyijne, takie jak: ulotki, broszury i foldery

-opis firmy, opis strategii marketingowych firmy, opis produktu na stronach internetowych firm

-informacje prasowe i newslettery zwigzane z dziatalnoscia promocyjng

-hasta i slogany reklamowe

-teksty promocyjne w mediach spotecznosciowych

-teksty wykorzystywane w kampaniach mailingowych

-teksty specjalistyczne z zakresu dyskursu marketingowego
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Dane ogélne:

SYLABUS ZAJEC/GRUPY ZAJEC

Jednostka organizacyjna:

Katedra Filologii

Kierunek studiow:

Jezyki obce w komunikacji (e-)biznesowej

Specjalnosé/Specjalizacja:

Nazwa zajec¢ / grupy zajec:

Ttumaczenia pisemne tekstow marketingowych: niem.-pol - pol.-niem.

Forma studiow:

stacjonarne

Nazwa katalogu:

WH-JO-I-23/24Z

Rok Semestr Forma zaje¢ Liczba godzin Forma zaliczenia ECTS
3 5 cp 45 Zaliczenie z oceng 4
Razem 45 4

Dane merytoryczne

Szczegotowe efekty uczenia sie

Lp. Student, ktdry zaliczyt zajecia, zna i rozumie/potrafi/jest gotowy do: kizggnekfjléttzgilgw Sposobuvgserﬁfig(::éi Sy
umie wykorzystaé posiadang wiedze z zakresu przektadoznawstwa celem
wykonywania zadan, typowych i nietypowych dla dziatalnosci (e-
)biznesowej w multilingwalnym kontekscie zawodowym, ktérych wykonanie wvkonanie zadania
1 wymaga zastosowania formy mediacji miedzyjezykowej i miedzykulturowej | JO_UO1 kglokwium '
w postaci pisemnego ttumaczenia tekstow marketingowych z jezyka
niemieckiego na polski i polskiego na niemiecki
wiasciwie dobiera Zrddia, wyszukuje, analizuje, ocenia, selekcjonuje i
wykorzystuje informacje, potrzebne do prowadzenia efektywnych dziatan konanie zadania
2 komunikacyjnych, polegajacych na mediacji miedzyjezykowej i JO_U02 \Ilglokwium '
miedzykulturowej w postaci pisemnego ttumaczenia tekstow
marketingowych
3 potrafi w zaawansowanym stopniu stosowac terminologie z zakresu JO U03 wykonanie zadania,
przektadoznawstwa w dziataniach komunikacyjnych w (e-)biznesie - kolokwium
potrafi przetwarzac i interpretowac pozyskane w celu dokonania przektadu konanie zadania
4 informacje z zachowaniem zasad wtasnosci intelektualnej i prawa JO_u10 \Iivc)J/Iokwium '
potrafi kompetentnie uczestniczy¢ w komunikacji specjalistycznej w
niemieckim jezyku biznesu na poziomie B2 wg ESOKJ, uwzgledniajac jej wvkonanie zadania
5 uwarunkowania pragmatyczne, dyskursywne i socjolingwistyczne oraz JO_U15 kglokwium ’
wykorzystujgc posiadang wiedze pozajezykowsa z zakresu biznesu
potrafi planowac i organizowac¢ migedzyjezykowe mediacyjne dziatania . )
6 komunikacyjne w ramach (e-)biznesu, a takze wspotdziata¢ w grupie JO_u17 \Il(vgllléoknw?gr'g zadania,
przyjmujac w niej rézne role
jest gotow do krytycznej oceny odbieranych tresci i zasiegania opinii . .
7 ekspertéw w przypadku trudnosci z samodzielnym rozwigzaniem JO_KO01 %Eﬁ&?ﬂ:ﬁ zadania,
probleméw zwigzanych z przektadem tekstéw marketingowych
8 jest sSwiadom rdéznic i podobienstw miedzy kulturami i szanuje wartosci JO K06 wykonanie zadania,
innych kultur - kolokwium

Kryteria oceny i weryfikacji efektéw uczenia sie

umiejetnosci:

ocena kolokwium (ocena z koricowej pracy zaliczeniowej wykonanej w dwuosobowej grupie polegajacej na przedstawieniu zrealizowanego projektu
tlumaczeniowego, ktéry stanowi symulacje wykonania okreslonego zadania z praktyki (e-)biznesowej. Prezentacja projektu obejmuje oprécz
przeditozenia przettumaczonego tekstu réwniez przedstawienie poszczegélnych etapéw realizacji
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zadania ttumaczeniowego i réznych istotnych aspektéw pracy, takich jak: stosowane strategie i techniki translacyjne, wykorzystane teksty paralelne,
stowniki, zrédta internetowe oraz konsultacje z ekspertami z dziedziny. Ponadto obejmuje réwniez przedstawienie terminologii specjalistycznej zawartej
w tekscie oraz opis trudnosci jezykowych, merytorycznych, kulturowych i innych zwigzanych z ttumaczeniem tekstu.)

ocena wykonania zadania (ocena zadan wykonanych w ramach pracy domowej lub na zajeciach - indywidualnie lub w zespole, polegajacych na
nieprofesjonalnym (ttumaczenie streszczajgce) i profesjonalnym ttumaczeniu biznesowego tekstu pisemnego z jezyka niemieckiego na polski i
polskiego na niemiecki, stanowiacych symulacje autentycznych dziatan komunikacyjnych z zakresu dziatalnosci (e-)biznesowej)

kompetencje spoteczne:

ocena kolokwium (ocena z koricowej pracy zaliczeniowej wykonanej w dwuosobowej grupie polegajacej na przedstawieniu zrealizowanego projektu
tlumaczeniowego, ktory stanowi symulacje wykonania okreslonego zadania z praktyki (e-)biznesowej. Prezentacja projektu obejmuje oprécz
przediozenia przettumaczonego tekstu rowniez przedstawienie poszczegdélnych etapéw realizacji zadania ttumaczeniowego i réznych istotnych
aspektéw pracy, takich jak: stosowane strategie i techniki translacyjne, wykorzystane teksty paralelne, stowniki, Zrédta internetowe oraz konsultacje z
ekspertami z dziedziny. Ponadto obejmuje réwniez przedstawienie terminologii specjalistycznej zawartej w tekscie oraz opis trudnosci jezykowych,
merytorycznych, kulturowych i innych zwigzanych z ttumaczeniem tekstu.)

ocena wykonania zadania (ocena zadan wykonanych w ramach pracy domowej lub na zajeciach - indywidualnie lub w zespole, polegajgcych na
nieprofesjonalnym (ttumaczenie streszczajgce) i profesjonalnym ttumaczeniu biznesowego tekstu pisemnego z jezyka niemieckiego na polski i
polskiego na niemiecki, stanowigcych symulacje autentycznych dziatann komunikacyjnych z zakresu dziatalnosci (e-)biznesowej)

Warunki zaliczenia

Kryteria oceny zgodnie z Paragrafem 28 ust. 2 i 3 Regulaminu studiéw ANS w Tarnowie z dn. 29 kwietnia 2022 r.
taczna ocena wystawiana na podstawie ocen czastkowych.

Zasady ustalania ocen:

1. Ocena niedostateczna (2,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie co najmniej jednej z trzech sktadowych (W, U lub K) przedmiotowych efektow
uczenia sie student nie zrealizowat zaktadanych efektow.

2. Ocena dostateczna (3,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty uczenia
sie oraz opanuje obowigzujgcy materiat w 50 - 59%.

3. Ocena ponad dostateczna (3,5): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech skladowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty
oraz opanuje obowigzujacy materiat w 60 - 69%.

4. Ocena dobra (4,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zakladane efekty oraz opanuje
obowiazujgcy materiat w 70 - 79%.

5. Ocena ponad dobra (4,5): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz
opanuje obowigzujacy materiat w 80 - 89%.

6. Ocena bardzo dobra (5,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz
opanuje obowigzujacy materiat przynajmniej w 90%.

Tresci programowe (opis skrécony)

Celem zajec€ jest rozwijanie umiejetnosci prowadzenia skutecznych miedzyjezykowych pisemnych dziatan mediacyjnych traktowanych jako naturalna
dziatalno$¢ komunikacyjna, polegajacych gtownie na nieprofesjonalnym ttumaczeniu tekstu marketingowego oraz w mniejszym stopniu na ttumaczeniu
profesjonalnym, czyli rozwijanie umiejetnosci posredniczenia w komunikacji miedzyjezykowej i miedzykulturowej w kontekstach zawodowych zwigzanych z
prowadzeniem dziatalnosci (e-)biznesowej. Absolwenci kursu nabywajg Swiadomosé, iz przektad nie jest operacjg substytucyjng na linearnych
sekwencjach jednostek jezyka, lecz kazdorazowo stwarzany jest nowy komunikat, ktéry ma wywota¢ tozsamy efekt komunikacyjny.

Tresci programowe

Semestr: 5

Forma zaje¢: ¢wiczenia praktyczne

Na zajeciach studenci dokonujg gtéwnie nieprofesjonalnych (np. przekazanie tresci trudnego tekstu specjalistycznego nacechowanego
trudng terminologig i skomplikowang skladnia z dostosowaniem przekazu do potrzeb niespecjalistycznego odbiorcy, poprzez np.
zamiane na jezyk standardowy, prostsze i krétsze zdania i skupienie sie na znaczeniu) oraz w mniejszym stopniu profesjonalnych
tlumaczen tekstéw biznesowych z zakresu marketingu (uzytkowych oraz fachowych) dla nieprofesjonalnych i profesjonalnych odbiorcéw
tekstow (klientdw, partneréw biznesowych oraz wspoétpracownikéw) z jezyka niemieckiego na polski i z polskiego na niemiecki.
Poczatkowo tlumaczone sg teksty o niskim stopniu trudnosci, by nastepnie przejs¢ do tekstow bardziej wyspecjalizowanych po ustaleniu
hierarchii mozliwych technik i strategii ttumaczeniowych i wyborze tych optymalnych, najbardziej pasujacych do danej sytuacji
komunikacyjnej. Studenci zapoznaja sie z technikami i strategiami rozwigzywania probleméw wystepujacych

w trakcie ttumaczenia pisemnego marketingowych tekstow uzytkowych i fachowych oraz ucza sie odpowiedniego wykorzystania zrodet
internetowych, stownikéw oraz tekstéw paralelnych.

Cwiczenia translacyjne majg na celu uwrazliwienie studentéw na funkcjonalny aspekt ttumaczenia, tzn. wiasciwg realizacje intencji
komunikacyjnej, sfere znaczeniowg tekstu i jego funkcje oraz na aspekt kontrastywny, tzn. podobienistwa i réznice dotyczgce zachowan
jezykowych oraz utekstowienia informacji w obydwu jezykach wynikajace z formalnej i kulturowej odrebnosci; oraz dodatkowo na
koniecznos$¢ zachowania odpowiedniej struktury dyskursywnej tekstu, aby w efekcie stworzy¢ adekwatny i ekwiwalentny pod wzgledem
pragmatycznym i terminologicznym tekst docelowy.
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Gatunki ttumaczonych tekstow:

Teksty wigzace sie z dzialalnoscig biznesowg adresowane do partneréw zagranicznych oraz klientéw lub otrzymane od partneréw
zagranicznych oraz klientow, takie jak:

-materiaty promocyijne, takie jak: ulotki, broszury i foldery

-opis firmy, opis strategii marketingowych firmy, opis produktu na stronach internetowych firm

-informacje prasowe i newslettery zwigzane z dziatalnoscia promocyjng

-hasta i slogany reklamowe

-teksty promocyjne w mediach spotecznosciowych

-teksty wykorzystywane w kampaniach mailingowych

-teksty specjalistyczne z zakresu dyskursu marketingowego
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Dane ogélne:

SYLABUS ZAJEC/GRUPY ZAJEC

Jednostka organizacyjna:

Katedra Filologii

Kierunek studiow:

Jezyki obce w komunikacji (e-)biznesowej

Specjalnosé/Specjalizacja:

Nazwa zajec¢ / grupy zajec:

Tlumaczenia ustne w biznesie: angielsko-polskie i polsko-angielskie

Forma studiow:

stacjonarne

Nazwa katalogu:

WH-JO-I-23/24Z

Rok Semestr Forma zaje¢ Liczba godzin Forma zaliczenia ECTS
3 5 cp 30 Zaliczenie z oceng 4
Razem 30 4
Dane merytoryczne
Szczegotowe efekty uczenia sie
a ; e . 5 - . Kod efektu dla Sposoéb weryfikacji efektu
Lp. Student, ktdry zaliczyt zajecia, zna i rozumie/potrafi/jest gotowy do: Kierunku studiow uczenia sie
umie wykorzystaé posiadang wiedze z zakresu przektadoznawstwa celem
wykonywania zadan, typowych i nietypowych dla dziatalnosci (e-
)biznesowej w multilingwalnych kontekstach zawodowych, ktérych . .
. ) T . . wykonanie zadania,
1 wykonanie wymaga zastosowania formy mediacji miedzyjezykowej i JO_uo1 s
) X . ) : wypowiedz ustna
miedzykulturowej w postaci ustnego ttumaczenia tekstu biznesowego z
jezyka angielskiego na polski i polskiego na angielski
wihasciwie dobiera zrédta, wyszukuje, analizuje, ocenia, selekcjonuje i
wykorzystuje informacje, potrzebne do prowadzenia efektywnych dziatan wykonanie zadania,
2 : - - . . JO_U02 .
komunikacyjnych w postaci przektadu tekstow ustnych biznesowych - wypowiedZ ustna
potrafi w zaawansowanym stopniu stosowac terminologie z zakresu wykonanie zadania,
3 AR X . ; X JO_u03 o
przektadoznawstwa w dziataniach komunikacyjnych w (e-)biznesie wypowiedzZ ustna
potrafi przetwarzac i interpretowac¢ pozyskane w celu dokonania przektadu . )
: ; : P L wykonanie zadania,
4 informacje z zachowaniem zasad wtasnosci intelektualnej i prawa JO_u10 A
. wypowiedz ustna
autorskiego
potrafi kompetentnie uczestniczy¢ w komunikacji specjalistycznej w
angielskim jezyku biznesu na poziomie B2+ wg ESOKJ, uwzgledniajac jej . .
: . "t ! wykonanie zadania,
5 uwarunkowania pragmatyczne, dyskursywne i socjolingwistyczne oraz JO_U16 e
. . . ; 4 wypowiedz ustna
wykorzystujac posiadang wiedze pozajezykowsg z zakresu biznesu
potrafi planqwac i organizowac mledzyjezykpwe m(?dla_cyjn}a d2|aian|a wykonanie zadania,
6 komunikacyjne w ramach (e-)biznesu, a takze wspoétdziata¢ w grupie JO_u17 A
i L wypowiedz ustna
przyjmujac w niej rézne role
jest gotqw do krytycznej oceny ’oc_ibleranych_tresu i zasiggania opinii wykonanie zadania,
7 ekspertéw w przypadku trudnosci z samodzielnym rozwigzaniem JO_KO01 A
. . o wypowiedz ustna
problemoéw zwigzanych z ustnym przektadem tekstéw biznesowych
8 j_est Swiadom réznic i podobienstw miedzy kulturami i szanuje wartosci J0_K06 wypowiedz ustna
innych kultur

Kryteria oceny i weryfikacji efektéw uczenia sie

umiejetnosci:

ocena wykonania zadania (ocena zadan wykonanych w ramach pracy domowej lub na zajeciach, polegajacych na nieprofesjonalnym (ttumaczenie
streszczajgce) i profesjonalnym ttumaczeniu ustnym tekstu biznesowego z jezyka angielskiego na polski i polskiego na angielski, stanowigcych
symulacje autentycznych dziatarn komunikacyjnych z zakresu dziatalnosci (e-)biznesowej)

ocena wypowiedzi ustnej (ocena z koicowej indywidualnej pracy zaliczeniowej polegajgcej na wykonaniu dwoch zadan ttumaczeniowych:
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spontanicznym konsekutywnym ttumaczeniu ustnym tekstu ustnego oraz spontanicznym ttumaczeniu ustnym tekstu pisemnego (ttumaczeniu a vista),
stanowigcych symulacje naturalnych dziatan komunikacyjnych z zakresu praktyki biznesowej. Gtéwnym kryterium oceny jest umiejetnos¢ realizacji
okreslonego celu i wywotanie adekwatnego efektu komunikacyjnego u odbiorcy tekstu. Pod uwage brane sag: umiejetnos$¢ stuchania ze zrozumieniem i
(szybkiego) czytania ze zrozumieniem, poprawnos$¢ jezykowa i ptynnos¢ przekazu, sp6jnosé i struktura dyskursywna wypowiedzi, uwzglednienie
oczekiwan odbiorcy i dopasowanie translatu stylistycznie do rejestru jezykowego odbiorcy)

kompetencje spoteczne:

ocena wykonania zadania (ocena zadan wykonanych w ramach pracy domowej lub na zajeciach, polegajacych na nieprofesjonalnym (ttumaczenie
streszczajgce) i profesjonalnym ttumaczeniu ustnym tekstu biznesowego z jezyka angielskiego na polski i polskiego na angielski, stanowigcych
symulacje autentycznych dziatan komunikacyjnych z zakresu dziatalnosci (e-)biznesowej)

ocena wypowiedzi ustnej (ocena z koncowej indywidualnej pracy zaliczeniowej polegajacej na wykonaniu dwdéch zadan ttumaczeniowych:
spontanicznym konsekutywnym ttumaczeniu ustnym tekstu ustnego oraz spontanicznym ttumaczeniu ustnym tekstu pisemnego (ttumaczeniu a vista),
stanowigcych symulacje naturalnych dziatan komunikacyjnych z zakresu praktyki biznesowej. Gtéwnym kryterium oceny jest umiejetnos¢ realizacji
okreslonego celu i wywotanie adekwatnego efektu komunikacyjnego u odbiorcy tekstu. Pod uwage brane sa: umiejetnos¢ stuchania ze zrozumieniem i
(szybkiego) czytania ze zrozumieniem, poprawnos¢ jezykowa i ptynno$¢ przekazu, spojnosé i struktura dyskursywna wypowiedzi, uwzglednienie
oczekiwan odbiorcy i dopasowanie translatu stylistycznie do rejestru jezykowego odbiorcy)

Warunki zaliczenia

Kryteria oceny zgodnie z Paragrafem 28 ust. 2 i 3 Regulaminu studiéw ANS w Tarnowie z dn. 29 kwietnia 2022 r.

tgczna ocena wystawiana na podstawie ocen czgstkowych.

Zasady ustalania ocen:

1. Ocena niedostateczna (2,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie co najmniej jednej z trzech sktadowych (W, U lub K) przedmiotowych efektow
uczenia sie student nie zrealizowat zaktadanych efektow.

2. Ocena dostateczna (3,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty uczenia
sie oraz opanuje obowigzujacy materiat w 50 - 59%.

3. Ocena ponad dostateczna (3,5): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zakltadane efekty
oraz opanuje obowigzujacy materiat w 60 - 69%.

4. Ocena dobra (4,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz opanuje
obowiazujgcy materiat w 70 - 79%.

5. Ocena ponad dobra (4,5): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz
opanuje obowigzujacy materiat w 80 - 89%.

6. Ocena bardzo dobra (5,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz
opanuje obowigzujacy materiat przynajmniej w 90%.

Tresci programowe (opis skrécony)

Celem zaje¢ jest rozwijanie umiejetnosci prowadzenia skutecznych ustnych dziatan mediacyjnych traktowanych jako naturalna dziatalno$¢ komunikacyjna,
polegajacych gtéwnie na nieprofesjonalnym tlumaczeniu tekstu biznesowego oraz w mniejszym stopniu na ttumaczeniu profesjonalnym z jezyka
angielskiego na polski i z polskiego na angielski, czyli rozwijanie umiejetnosci posredniczenia w komunikacji miedzyjezykowej i miedzykulturowej w
kontekstach zawodowych zwigzanych z prowadzeniem dziatalnosci (e-)biznesowej. Absolwenci kursu nabywajg Swiadomosé, iz przektad nie jest operacja
substytucyjng na linearnych sekwencjach jednostek jezyka, lecz kazdorazowo stwarzany jest nowy komunikat, ktéry ma wywotaé tozsamy efekt
komunikacyjny.

Tresci programowe

Semestr: 5

Forma zaje¢: ¢wiczenia praktyczne

Studenci zapoznaja sie z technikami i strategiami rozwigzywania probleméw wystepujgcych w trakcie konsekutywnego ttumaczenia
ustnego monologowych wystgpienn ustnych (np. przemoéwien, referatow i prezentacji multimedialnych), w trakcie konsekutywnego
tlumaczenia ustnego dziatan interakcyjnych - rozmoéw i dyskusji w firmie dotyczacych dziatan biznesowych (np. negocjacji i dyskusiji
prowadzonych na posiedzeniach zespotu) oraz w sytuacjach nieformalnych zwigzanych z dziatalnoscig firmy (np. wypowiedzi
cudzoziemcow podczas ich pobytu w danym kraju, wypowiedzi uzytkownikéw wiasnego jezyka podczas pobytu za granica, w sytuacjach
towarzyskich i transakcyjnych) oraz dodatkowo w trakcie tlumaczenia ustnego (nieprofesjonalnego i profesjonalnego) tekstow
pisemnych/ttumaczenia a vista (np. pism urzedowych i prawniczych, korespondencji miedzy firmami, materialtbw handlowych i
marketingowych, uméw i dokumentéw firmowych, instrukcji obstugi urzadzen, karty dan w restauracji itp.).

Pod uwage brany jest réwniez aspekt kontrastywny w ttumaczeniu, tzn. podobienstwa i r6znice dotyczace zachowan jezykowych oraz
utekstowienia informacji w obydwu jezykach wynikajace z formalnej i kulturowej odrebnosci. Ponadto, dzieki rozwijaniu umiejetnosci
tlumaczenia, ksztalci sie kompetencje bilingwalng poprzez sprawne przechodzenie z jezyka wyjSciowego na jezyk docelowy, a takze
kompetencje kulturowg ze wzgledu na kontakt z duzg liczbg tekstow w jezyku wyjSciowym.

Na zajeciach ¢wiczone sg umiejetnosci realizacji okreslonego celu komunikacyjnego i wywotanie adekwatnego efektu komunikacyjnego
u odbiorcéw ttumaczonego tekstu — niespecjalistow i specjalistéw (otrzymane od lub adresowane do klientéw, partneréw biznesowych,
wspotpracownikow).

Cwiczenia te obejmuja:
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-doskonalenie umiejetnosci stuchania ze zrozumieniem i (szybkiego) czytania ze zrozumieniem

-doskonalenie umiejetnosci jezykowych dziatann produktywnych (tworzenia wypowiedzi ustnej), takich jak: dgzenie do poprawnosci
jezykowej i precyzji w uzyciu jezyka, doskonalenie umiejetnosci ptynnosci przekazu oraz tworzenia tekstu spojnego i odpowiednio
ustrukturyzowanego

-rozwijanie umiejetnosci monitorowania wtasnej wypowiedzi w celu dokonania ewentualnej autokorekty

-doskonalenie umiejetnos$ci uwzglednienia oczekiwan odbiorcéw i dopasowania translatu stylistycznie do ich rejestru jezykowego.
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Dane ogélne:

SYLABUS ZAJEC/GRUPY ZAJEC

Jednostka organizacyjna:

Katedra Filologii

Kierunek studiow:

Jezyki obce w komunikacji (e-)biznesowej

Specjalnosé/Specjalizacja:

Nazwa zajec¢ / grupy zajec:

Tlumaczenia ustne w biznesie: niemiecko-polskie i polsko-niemieckie

Forma studiow:

stacjonarne

Nazwa katalogu:

WH-JO-I-23/24Z

Rok Semestr Forma zaje¢ Liczba godzin Forma zaliczenia ECTS
3 6 cp 30 Zaliczenie z oceng 4
Razem 30 4

Dane merytoryczne

Szczegotowe efekty uczenia sie

Kod efektu dla
kierunku studiéw

Sposob weryfikacji efektu

Lp. Student, ktdry zaliczyt zajecia, zna i rozumie/potrafi/jest gotowy do: uczenia sie

umie wykorzystaé posiadang wiedze z zakresu przektadoznawstwa celem
wykonywania zadan, typowych i nietypowych dla dziatalnosci (e-
)biznesowej w multilingwalnych kontekstach zawodowych, ktérych

1 wykonanie wymaga zastosowania formy mediacji miedzyjezykowej i JO_U01
miedzykulturowej w postaci ustnego ttumaczenia tekstu biznesowego z
jezyka niemieckiego na polski i polskiego na niemiecki

wykonanie zadania,
kolokwium

wihasciwie dobiera zrédta, wyszukuje, analizuje, ocenia, selekcjonuje i
wykorzystuje informacje, potrzebne do prowadzenia efektywnych dziatan
komunikacyjnych w postaci przektadu tekstow ustnych biznesowych

wykonanie zadania,

JO _U02 R
- kolokwium

potrafi w zaawansowanym stopniu stosowac terminologie z zakresu
przektadoznawstwa w dziataniach komunikacyjnych w (e-)biznesie

wykonanie zadania,

JO_U03 kolokwium

potrafi przetwarzac i interpretowac¢ pozyskane w celu dokonania przektadu
4 informacje z zachowaniem zasad wiasnosci intelektualnej i prawa JO_u10
autorskiego

wykonanie zadania,
kolokwium

potrafi kompetentnie uczestniczy¢ w komunikacji specjalistycznej w

niemieckim jezyku biznesu na poziomie B2+ wg ESOKJ, uwzgledniajac jej
5 uwarunkowania pragmatyczne, dyskursywne i socjolingwistyczne oraz JO_U15
wykorzystujac posiadang wiedze pozajezykowsg z zakresu biznesu

wykonanie zadania,
kolokwium

potrafi planowac i organizowa¢ miedzyjezykowe mediacyjne dziatania
6 komunikacyjne w ramach (e-)biznesu, a takze wspétdziata¢ w grupie JO_u17
przyjmujac w niej ré6zne role

wykonanie zadania,
kolokwium

jest gotow do krytycznej oceny odbieranych tresci i zasiggania opinii
7 ekspertéw w przypadku trudnosci z samodzielnym rozwigzaniem JO_KO01
problemoéw zwigzanych z ustnym przektadem tekstéw biznesowych

wykonanie zadania,
kolokwium

jest swiadom réznic i podobienstw miedzy kulturami i szanuje wartosci
innych kultur

wykonanie zadania,

JO_KO06 R
- kolokwium

Kryteria oceny i weryfikacji efektéw uczenia sie

umiejetnosci:
ocena kolokwium (ocena z koricowej indywidualnej pracy zaliczeniowej polegajacej na wykonaniu dwéch zadan ttumaczeniowych: spontanicznym
konsekutywnym ttumaczeniu ustnym tekstu ustnego oraz spontanicznym ttumaczeniu ustnym tekstu pisemnego (ttumaczeniu a vista), stanowigcych

symulacje naturalnych dziatan komunikacyjnych z zakresu praktyki biznesowej. G{éwnym kryterium oceny jest umiejetnos¢ realizacji okreslonego celu i
wywotanie adekwatnego efektu komunikacyjnego u odbiorcy tekstu. Pod uwage brane
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sg: umiejetnos¢ stuchania ze zrozumieniem i (szybkiego) czytania ze zrozumieniem, poprawnos¢ jezykowa i ptynnos¢ przekazu, spojnos¢ i struktura
dyskursywna wypowiedzi, uwzglednienie oczekiwan odbiorcy i dopasowanie translatu stylistycznie do rejestru jezykowego odbiorcy)

ocena wykonania zadania (ocena zadan wykonanych w ramach pracy domowej lub na zajeciach, polegajacych na nieprofesjonalnym (ttumaczenie
streszczajgce) i profesjonalnym ttumaczeniu ustnym tekstu biznesowego z jezyka niemieckiego na polski i polskiego na niemiecki, stanowigcych
symulacje autentycznych dziatarn komunikacyjnych z zakresu dziatalnosci (e-)biznesowej)

kompetencje spoteczne:

ocena kolokwium (ocena z koricowej indywidualnej pracy zaliczeniowej polegajgcej na wykonaniu dwoch zadan ttumaczeniowych: spontanicznym
konsekutywnym ttumaczeniu ustnym tekstu ustnego oraz spontanicznym ttumaczeniu ustnym tekstu pisemnego (ttumaczeniu a vista), stanowigcych
symulacje naturalnych dziatarh komunikacyjnych z zakresu praktyki biznesowej. Gtéwnym kryterium oceny jest umiejetnos¢ realizacji okreslonego celu i
wywotanie adekwatnego efektu komunikacyjnego u odbiorcy tekstu. Pod uwage brane sa: umiejetno$¢ stuchania ze zrozumieniem i (szybkiego)
czytania ze zrozumieniem, poprawnos$¢ jezykowa i ptynnos$¢ przekazu, sp6jnos¢ i struktura dyskursywna wypowiedzi, uwzglednienie oczekiwan
odbiorcy i dopasowanie translatu stylistycznie do rejestru jezykowego odbiorcy)

ocena wykonania zadania (ocena zadan wykonanych w ramach pracy domowej lub na zajeciach, polegajacych na nieprofesjonalnym (ttumaczenie
streszczajgce) i profesjonalnym ttumaczeniu ustnym tekstu biznesowego z jezyka niemieckiego na polski i polskiego na niemiecki, stanowigcych
symulacje autentycznych dziatan komunikacyinych z zakresu dziatalno$ci (e-)biznesowej)

Warunki zaliczenia

Kryteria oceny zgodnie z Paragrafem 28 ust. 2 i 3 Regulaminu studiéw ANS w Tarnowie z dn. 29 kwietnia 2022 r.
taczna ocena wystawiana na podstawie ocen czastkowych.

Zasady ustalania ocen:

1. Ocena niedostateczna (2,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie co najmniej jednej z trzech sktadowych (W, U lub K) przedmiotowych efektow
uczenia sie student nie zrealizowat zaktadanych efektow.

2. Ocena dostateczna (3,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty uczenia
sie oraz opanuje obowigzujgcy materiat w 50 - 59%.

3. Ocena ponad dostateczna (3,5): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech skladowych (W, U lub K) student zrealizuje zakladane efekty
oraz opanuje obowigzujacy materiat w 60 - 69%.

4. Ocena dobra (4,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zakladane efekty oraz opanuje
obowiazujgcy materiat w 70 - 79%.

5. Ocena ponad dobra (4,5): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz
opanuje obowigzujacy materiat w 80 - 89%.

6. Ocena bardzo dobra (5,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz
opanuje obowigzujacy materiat przynajmniej w 90%.

Tresci programowe (opis skrécony)

Celem zajec€ jest rozwijanie umiejetnosci prowadzenia skutecznych ustnych dziatan mediacyjnych traktowanych jako naturalna dziatalnos¢ komunikacyjna,
polegajgcych gtéwnie na nieprofesjonalnym ttumaczeniu tekstu biznesowego oraz w mniejszym stopniu na ttumaczeniu profesjonalnym, czyli rozwijanie
umiejetnosci posredniczenia w komunikacji miedzyjezykowej i miedzykulturowej w kontekstach zawodowych zwigzanych z prowadzeniem dziatalnosci (e-
)biznesowej. Absolwenci kursu nabywajg Swiadomos¢, iz przektad nie jest operacjg substytucyjng na linearnych sekwencjach jednostek jezyka, lecz
kazdorazowo stwarzany jest nowy komunikat, ktéry ma wywota¢ tozsamy efekt komunikacyjny.

Tresci programowe

Semestr: 6

Forma zaje¢: ¢wiczenia praktyczne

Studenci zapoznajg sie z technikami i strategiami rozwigzywania probleméw wystepujgcych w trakcie konsekutywnego ttumaczenia
ustnego monologowych wystapien ustnych (np. przemoéwien, referatéw i prezentacji multimedialnych), w trakcie konsekutywnego
tlumaczenia ustnego dziatan interakcyjnych - rozméw i dyskusji w firmie dotyczacych dziatan biznesowych (np. negocjacji i dyskus;ji
prowadzonych na posiedzeniach zespotu) oraz w sytuacjach nieformalnych zwigzanych z dziatalnoscig firmy (np. wypowiedzi
cudzoziemcow podczas ich pobytu w danym kraju, wypowiedzi uzytkownikdw wiasnego jezyka podczas pobytu za granica, w sytuacjach
towarzyskich i transakcyjnych) oraz dodatkowo w trakcie tlumaczenia ustnego (nieprofesjonalnego i profesjonalnego) tekstéw
pisemnych/ttumaczenia a vista (np. pism urzedowych i prawniczych, korespondencji miedzy firmami, materiatdbw handlowych i
marketingowych, uméw i dokumentéw firmowych, instrukcji obstugi urzadzen, karty dan w restauracji itp.).

Pod uwage brany jest rowniez aspekt kontrastywny w ttumaczeniu, tzn. podobienistwa i réznice dotyczace zachowan jezykowych oraz
utekstowienia informacji w obydwu jezykach wynikajace z formalnej i kulturowej odrebnosci. Ponadto, dzieki rozwijaniu umiejetnosci
tlumaczenia, ksztalci sie kompetencje bilingwalng poprzez sprawne przechodzenie z jezyka wyjSciowego na jezyk docelowy, a takze
kompetencje kulturowa ze wzgledu na kontakt z duza liczba tekstéw w jezyku wyjSciowym.

Na zajeciach ¢wiczone sg umiejetnosci realizacji okreslonego celu komunikacyjnego i wywotanie adekwatnego efektu komunikacyjnego
u odbiorcéw ttumaczonego tekstu — niespecjalistow i specjalistéw (otrzymane od lub adresowane do klientéw, partneréw biznesowych,
wspotpracownikéw).

Cwiczenia te obejmuja;
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-doskonalenie umiejetnosci stuchania ze zrozumieniem i (szybkiego) czytania ze zrozumieniem

-doskonalenie umiejetnosci jezykowych dziatann produktywnych (tworzenia wypowiedzi ustnej), takich jak: dgzenie do poprawnosci
jezykowej i precyzji w uzyciu jezyka, doskonalenie umiejetnosci ptynnosci przekazu oraz tworzenia tekstu spojnego i odpowiednio
ustrukturyzowanego

-rozwijanie umiejetnosci monitorowania wtasnej wypowiedzi w celu dokonania ewentualnej autokorekty

-doskonalenie umiejetnos$ci uwzglednienia oczekiwan odbiorcéw i dopasowania translatu stylistycznie do ich rejestru jezykowego.
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SYLABUS ZAJEC/GRUPY ZAJEC

Dane ogélne:

Jednostka organizacyjna: Katedra Filologii

Kierunek studiow:

Jezyki obce w komunikacji (e-)biznesowej

Specjalnosé/Specjalizacja:

Nazwa zajec¢ / grupy zajec:

Wprowadzenie do teorii i praktyki ttumaczen

Forma studiow: stacjonarne

Nazwa katalogu: WH-JO-1-23/24Z

Rok Semestr Forma zaje¢ Liczba godzin Forma zaliczenia ECTS
Cc 15 Zaliczenie z oceng 1
2 3
W 15 Egzamin 1
Razem 30 2

Dane merytoryczne

Szczegotowe efekty uczenia sie

Lp. Student, ktdry zaliczyt zajecia, zna i rozumie/potrafi/jest gotowy do: kiﬁ?fnekfjléttﬂgilgw Sposobuv(\:/:erﬁfirz%l Sy

posiada w zaawansowanym stopniu wiedze dotyczaca wybranych faktéw i

1 Zjawisk z ;akrgsu pr;ekladozngwanfi oraz jego powigzania z nfiukaml o] 30_Wo1 wykonanie zadania
zarzadzaniu i jakosci w zakresie wtasciwym dla programu studiow
zZna w zaawansowanym stopniu terminologie z zakresu przektadoznawstwa

2 wykorzystywang w komunikacji pisemnej i ustnej w (e-)biznesie JO_Wo02 wykonanie zadania
wiasciwie dobiera Zrodta, wyszukuje, analizuje, ocenia, selekcjonuije i

3 | wykorzystuje informacje, potrzebne do wykonania przektadu tekstow JO_U02 wykonanie zadania
pisemnych i ustnych
potrafi przetwarzacd i interpretowac pozyskane w celu dokonania przektadu

4 informacje z zachowaniem zasad wtasnosci intelektualnej i prawa JO_u12 wykonanie zadania
autorskiego
jest gotdéw do krytycznej oceny odbieranych tresci i zasiegania opinii

5 ekspertéw w przypadku trudnosci z samodzielnym rozwigzaniem JO_KO01 wykonanie zadania
problemoéw zwigzanych z przektadem tekstéw

6 | iest Swiadom réznic i podobienstw miedzy kulturami i szanuje wartosci J0_KO06 wykonanie zadania
innych kultur

Kryteria oceny i weryfikacji efektéw uczenia sie

wiedza:

ocena wykonania zadania (ocena zadan wykonanych w ramach pracy domowej indywidualnie lub w zespole, dotyczacych ustnej prezentacji

szczegobtowych zagadnien teoretycznych z zakresu przektadoznawstwa

ocena zadania wykonanego na zajeciach, polegajacego na przettumaczeniu tekstu pisemnego i ustnego. Kryteria oceny wykonanego zadania:

- zgodno$¢ merytoryczna ttumaczenia z oryginatem
- poprawnos¢ jezykowo-stylistyczna ttumaczenia

- aspekty dodatkowe (opanowanie stresu, modulacja gtosu, zastosowanie strategii kompensacyjnych w sytuacji gdy nie zna sie jakiegos stowa czy

wyrazenia))

umiejetnosci:

ocena wykonania zadania (ocena zadan wykonanych w ramach pracy domowej indywidualnie lub w zespole, dotyczacych ustnej prezentacji

szczegobtowych zagadnien teoretycznych z zakresu przektadoznawstwa

ocena zadania wykonanego na zajeciach, polegajacego na przettumaczeniu tekstu pisemnego i ustnego. Kryteria oceny wykonanego zadania:

- zgodno$¢ merytoryczna ttumaczenia z oryginatem
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- poprawnos¢ jezykowo-stylistyczna ttumaczenia
- aspekty dodatkowe (opanowanie stresu, modulacja gtosu, zastosowanie strategii kompensacyjnych w sytuacji gdy nie zna sie jakiegos stowa czy
wyrazenia))

kompetencje spoteczne:
ocena wykonania zadania (ocena zadan wykonanych w ramach pracy domowej indywidualnie lub w zespole, dotyczacych ustnej prezentacji
szczego6towych zagadnien teoretycznych z zakresu przektadoznawstwa

ocena zadania wykonanego na zajeciach, polegajacego na przettumaczeniu tekstu pisemnego i ustnego. Kryteria oceny wykonanego zadania:

- zgodno$¢ merytoryczna ttumaczenia z oryginatem

- poprawno$¢ jezykowo-stylistyczna ttumaczenia

- aspekty dodatkowe (opanowanie stresu, modulacja gtosu, zastosowanie strategii kompensacyjnych w sytuacji gdy nie zna sie jakiegos stowa czy
wyrazenia))

Warunki zaliczenia

Kryteria oceny zgodnie z Paragrafem 28 ust. 2 i 3 Regulaminu studiéw ANS w Tarnowie z dn. 29 kwietnia 2022 r.

Warunkiem dopuszczenia do egzaminu jest uzyskanie zaliczenia z oceng z ¢wiczen audytoryjnych (wykonanie zadan etapowych) oraz obecnos¢ na
wyktadach (13 z 15).

Ocena z pisemnego testu egzaminacyjnego.

Zasady ustalania ocen:

1. Ocena niedostateczna (2,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie co najmniej jednej z trzech sktadowych (W, U lub K) przedmiotowych efektow
uczenia sie student nie zrealizowat zaktadanych efektow.

2. Ocena dostateczna (3,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty uczenia
sie oraz opanuje obowigzujgcy materiat w 50 - 59%.

3. Ocena ponad dostateczna (3,5): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty
oraz opanuje obowigzujacy materiat w 60 - 69%.

4. Ocena dobra (4,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zakltadane efekty oraz opanuje
obowiazujgcy materiat w 70 - 79%.

5. Ocena ponad dobra (4,5): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz
opanuje obowigzujacy materiat w 80 - 89%.

6. Ocena bardzo dobra (5,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz
opanuje obowigzujacy materiat przynajmniej w 90%.

Tresci programowe (opis skrécony)

Celem zajec jest zapoznanie studentéw z wybranymi jezykoznawczymi podejSciami i teoriami majgcymi zastosowanie w przektadzie oraz z zagadnieniami
z zakresu przektadoznawstwa, takimi jak odpowiednie dla rodzaju tekstu techniki i strategie przektadowe, problemy napotykane w procesie przektadu oraz
zjawisko ekwiwalenciji i nieprzektadalnosci jezykowej i kulturowej. Dodatkowym celem jest wyksztatcenie umiejetnosci praktycznego zastosowania nabytej
wiedzy podczas rozwigzywania probleméw ttumaczeniowych z wykorzystaniem Zrédet wspomagajgcych ttumaczenie oraz umiejetnosci weryfikacji tych
Zrédet.

Tresci programowe

Semestr: 3

Forma zaje¢: wyktad

Zajecia obejmuja nastepujace tresci:

Ttumaczenie jako proces komunikacji jezykowej.

Podstawowe terminy i pojecia zwigzane z teorig i praktyka przektadu.

Rodzaje ttumaczen.

Definicje i rodzaje znaczenia.

Poziomy ekwiwalencji w przekfadzie.

Transformacje w procesie przekftadu.

Identyfikacja typu tekstu i jego rejestru a dob6r odpowiednich strategii i technik w przektadzie.

Znaczenie zrodetl wspomagajacych ttumaczenie — tradycyjnych i internetowych: tekstow paralelnych, stownikéw i encyklopedii,
wyszukiwarek internetowych, portali oferujgcych pomoc translacyjng oraz umiejetnos¢ weryfikowania tych zrodet.

Znaczenia wiedzy pozajezykowej z danej dziedziny w procesie translacji - zasieganie opinii ekspertéw z danej dziedziny w przypadku
trudnosci z samodzielnym rozwigzaniem problemow zwigzanych z przektadem tekstow.

Kompetencje ttumacza.

Tlumaczenie gier stownych

Transpozycja kulturowa

Problematyka nieprzektadalnosci na przyktadzie tekstow silnie nacechowanych kulturowo

Analiza btedéw w ttumaczeniu.

Ttumaczenie a transfer miedzyjezykowy i interferencja (prawdziwi i falszywi przyjaciele ttumacza).

Cwiczenia w przekfadzie pisemnym i ustnym (konsekutywnym i a vista).
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Forma zaje¢: ¢wiczenia audytoryjne

Zajecia obejmuja nastepujgce tresci:

Ttumaczenie jako proces komunikacji jezykowej.

Podstawowe terminy i pojecia zwigzane z teorig i praktyka przekfadu.

Rodzaje tumaczen.

Definicje i rodzaje znaczenia.

Poziomy ekwiwalencji w przekfadzie.

Transformacje w procesie przektadu.

Identyfikacja typu tekstu i jego rejestru a dobdr odpowiednich strategii i technik w przekladzie.

Znaczenie zrodet wspomagajgcych tlumaczenie — tradycyjnych i internetowych: tekstow paralelnych, stownikéw i encyklopedii,
wyszukiwarek internetowych, portali oferujgcych pomoc translacyjng oraz umiejetnos¢ weryfikowania tych zrédet.

Znaczenia wiedzy pozajezykowej z danej dziedziny w procesie translacji - zasieganie opinii ekspertow z danej dziedziny w przypadku
trudnosci z samodzielnym rozwigzaniem problemow zwigzanych z przektadem tekstow.

Kompetencje ttumacza.

Tlumaczenie gier stownych

Transpozycja kulturowa

Problematyka nieprzektadalnosci na przyktadzie tekstéw silnie nacechowanych kulturowo

Analiza btedéw w ttumaczeniu.

Ttumaczenie a transfer miedzyjezykowy i interferencja (prawdziwi i falszywi przyjaciele ttumacza).

Cwiczenia w przektadzie pisemnym i ustnym (konsekutywnym i a vista).
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SYLABUS ZAJEC/GRUPY ZAJEC

Dane ogélne:

Jednostka organizacyjna: Katedra Filologii

Kierunek studiow: Jezyki obce w komunikacji (e-)biznesowej

Specjalnosé/Specjalizacja:

Nazwa zajeé / grupy zajec: Wprowadzenie na rynek pracy
Forma studiow: stacjonarne
Nazwa katalogu: WH-JO-1-23/24Z
Rok Semestr Forma zaje¢ Liczba godzin Forma zaliczenia ECTS
3 6 w 4 Zaliczenie 0
Razem 4 0

Dane merytoryczne

Szczegotowe efekty uczenia sie

Lp. Student, ktdry zaliczyt zajecia, zna i rozumie/potrafi/jest gotowy do: kiﬁ?fnekfjléttﬂgilgw Sposobuv(\:/:erﬁfirz%l Sy
1 zna metpdy poszuk!wanla pracy oraz poruszania sie w przestrzeni instytuciji 30_Wo8 ocena aktywnosci
posrednictwa pracy;
2 zna zasady kreowania dokumentow aplikacyjnych; JO_Wwo8 ocena aktywnosci
3 zZna Qeflr'n'qe. termlnqw kompetepqe (Marde vs. miekkie), kwalifikacje, J0_Wos ocena aktywnosci
mobilnos¢ (fizyczna i psychologiczna);
4 potrafi przygotowac¢ poprawne dokumenty aplikacyjne, a takze potrafi 30_U17 ocena aktywnosci

komunikowac sie skutecznie;

rozwija umiejetnosci aktywnego poszukiwania pracy (metody poszukiwania,
5 curriculum vitae, list motywacyjny, rozmowa kwalifikacyjna, JO_u1s ocena aktywnosci
autoprezentacja);

potrafi nazwac i opisa¢ swoje kompetencje w zakresie kompetenciji

_ JO_u1s ocena aktywnosci
kluczowych oraz zawodowych;

rozumie koniecznos¢ uczenia sie przez cate zycie oraz pracowania nad

. JO_KO04 ocena aktywnosci
wtasnym rozwojem;

Kryteria oceny i weryfikacji efektdw uczenia sie

wiedza:

ocena aktywnosci (ocena aktywnosci na zajeciach)
umiejetnosci:

ocena aktywnosci (ocena aktywnosci na zajeciach)

kompetencje spoteczne:

ocena aktywnosci (ocena aktywnosci na zajeciach)

Warunki zaliczenia

Warunkiem zaliczenia jest obecno$¢ na zajeciach.
Ze wzgledu na forme i czas trwania zaje¢ ocena efektéw ksztatcenia mozliwa jest w minimalnym stopniu - opierac sie bedzie tylko o koncowa ewaluacije
zaproponowang studentom.

Tresci programowe (opis skrécony)

1.Podsumowanie i ocena zdobytych podczas studiow kompetencji (z uwzglednieniem kompetencji twardych, miekkich, a takze kluczowych). 2. Metody
poszukiwania pracy (z okresleniem skutecznosci poszczeg6lnych metod). Analiza rozwigzan adresowanych do mtodych
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proponowane w projekcie nowelizacji ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy. Kompetencje Powiatowych Urzedow Pracy i ich oferta.
Proces budowania wtasnej marki w kontekscie przygotowywania sie do wziecia udziatu w procesie rekrutacyjnym. 3. Zrédta sukcesu w zyciu zawodowym -
wypracowanie wspoélnego stanowiska na bazie popularnych obecnie trendéw pracy nad wtasnym rozwojem.

Tresci programowe

Semestr: 6

Forma zajec¢: wyktad

1. Podsumowanie i ocena zdobytych podczas studidw kompetencji (z uwzglednieniem kompetencji twardych, miekkich, a takze
kluczowych). 2. Metody poszukiwania pracy (z okresleniem skutecznosci poszczegélnych metod). Analiza rozwigzan adresowanych do
mtodych proponowane w projekcie nowelizacji ustawy o promociji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy. Kompetencje Powiatowych
Urzedéw Pracy i ich oferta. Proces budowania wtasnej marki w kontekscie przygotowywania sie do wziecia udzialu w procesie
rekrutacyjnym. 3. Zrodia sukcesu w zyciu zawodowym — wypracowanie wspélnego stanowiska na bazie popularnych obecnie trendéw
pracy nad wlasnym rozwojem
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SYLABUS ZAJEC/GRUPY ZAJEC

Dane ogélne:

Jednostka organizacyjna: Katedra Filologii

Kierunek studiow: Jezyki obce w komunikacji (e-)biznesowej

Specjalnosé/Specjalizacja:

Nazwa zajeé / grupy zajec: Wstep do jezykoznawstwa
Forma studiow: stacjonarne
Nazwa katalogu: WH-JO-1-23/24Z
Rok Semestr Forma zaje¢ Liczba godzin Forma zaliczenia ECTS
1 1 W 15 Egzamin 2
Razem 15 2

Dane merytoryczne

Szczegotowe efekty uczenia sie

Kod efektu dla Sposoéb weryfikacji efektu

Lp. Student, ktdry zaliczyt zajecia, zna i rozumie/potrafi/jest gotowy do: Kierunku studiow uczenia sie

ma uporzadkowang wiedze na temat jezykoznawstwa i jego miejsca w
systemie nauk humanistycznych oraz jego powigzan z naukami o
zarzgdzaniu i jakosci w zakresie wlasciwym dla programu studiéw. Zna
réwniez w zaawansowanym stopniu komunikacyjne funkcje jezyka i rozumie
relacje miedzy strukturg jezyka a jego uzyciem w kontekscie komunikacji
miedzyludzkiej, zwtaszcza (e)biznesowej

JO_Wo01 egzamin

zna terminologie z zakresu jezykoznawstwa wykorzystywang w komunikacji

) S . ; : W02 i
pisemnej i ustnej w (e-)biznesie JO_WO €gzamin

Kryteria oceny i weryfikacji efektow uczenia sie

wiedza:

egzamin (egzamin pisemny w formie krétkich ustrukturyzowanych pytan oraz w formie testu wielokrotnego wyboru)

Warunki zaliczenia

Kryteria oceny zgodnie z Paragrafem 28 ust. 2 i 3 Regulaminu studiéw ANS w Tarnowie z dn. 29 kwietnia 2022 r.
Obecnos¢ na wyktadach (13 z 15).
Ocena z pisemnego testu egzaminacyjnego.

Zasady ustalania ocen:

1. Ocena niedostateczna (2,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie co najmniej jednej z trzech sktadowych (W, U lub K) przedmiotowych efektéw
uczenia sie student nie zrealizowat zaktadanych efektow.

2. Ocena dostateczna (3,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty uczenia
sie oraz opanuje obowigzujacy materiat w 50 - 59%.

3. Ocena ponad dostateczna (3,5): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty
oraz opanuje obowigzujacy materiat w 60 - 69%.

4. Ocena dobra (4,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zakltadane efekty oraz opanuje
obowiazujgcy materiat w 70 - 79%.

5. Ocena ponad dobra (4,5): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz
opanuje obowigzujacy materiat w 80 - 89%.

6. Ocena bardzo dobra (5,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz
opanuje obowigzujacy materiat przynajmniej w 90%.

Tresci programowe (opis skrécony)

Kurs poswiecony jest opisowi jezyka jako narzedzia porozumiewania sie¢ miedzy ludzmi. Prezentuje jezyk jako system pozwalajgcy méwigcym
komunikowac sie w optymalny sposéb. Opis systemu koncentruje sie na jego wszystkim elementach i okresla ich role w komunikacji jezykowej. Kurs
wprowadza i objasnia podstawowe pojecia z jezykoznawstwa, ttumaczy hierarchiczno$¢ systemu jezykowego oraz funkcje jezyka w komunikacji. Kurs
rozpatruje najwazniejsze aspekty struktury i funkcjonowania jezyka z perspektywy jego uzycia w kontekscie komunikacji miedzyludzkiej (pragmatyka i
dyskurs).
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Tresci programowe

Semestr: 1

Forma zaje¢: wyktad

Program zaje¢ obejmuje nastepujace zagadnienia:

Przedmiot badan jezykoznawstwa (jezykoznawstwo kognitywne)

Podstawy klasyfikacji genealogicznej jezykow Swiata (klasyfikacja jezykéw indoeuropejskich) oraz podstawy typologii jezykow.
Jezyk jako narzedzie porozumiewania sie miedzy ludzmi.

Jezyk jako system pozwalajacy komunikowa¢ sie w optymalny sposob.

Opis elementéw wchodzgcych w sklad systemu jezykowego i ich rola w komunikaciji jezykowej.

Podstawowe pojecia z zakresu jezykoznawstwa.

Hierarchiczno$¢ systemu jezykowego.

Funkcje jezyka w komunikaciji.

Najwazniejsze aspekty struktury i funkcjonowania jezyka z perspektywy jego uzycia w kontekScie komunikacji miedzyludzkiej
(pragmatyka i dyskurs).
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Dane ogélne:

SYLABUS ZAJEC/GRUPY ZAJEC

Jednostka organizacyjna:

Katedra Wychowania Fizycznego

Kierunek studiow:

Jezyki obce w komunikacji (e-)biznesowej

Specjalnosé/Specjalizacja:

Nazwa zajec¢ / grupy zajec:

Wychowanie fizyczne

Forma studiow:

stacjonarne

Nazwa katalogu:

WH-JO-I-23/24Z

Rok Semestr Forma zaje¢ Liczba godzin Forma zaliczenia ECTS
1 cp 30 Zaliczenie z oceng 0
' 2 cp 30 Zaliczenie z oceng 0
Razem 60 0

Dane merytoryczne

Szczegotowe efekty uczenia sie

Lp. Student, ktdry zaliczyt zajecia, zna i rozumie/potrafi/jest gotowy do:

Kod efektu dla
kierunku studiéw

Sposob weryfikacji efektu
uczenia sie

ma wiedze na temat prowadzenia zdrowego trybu zycia, zna ogdlng teorie
réznych dyscyplin sportowych i odno$ne przepisy, rozumie podstawowe

1 pojecia zwigzane z turystyka i rekreacja, na zasady podejmowania
aktywnosci fizycznej w celu zwiekszanie wydolnosci organizmu i
podnoszenie jakosci zycia

kolokwium, praca pisemna

rozumie kontekst dylematéw wspoétczesnej cywilizacji w odniesieniu do
chorob cywilizacyjnych i ich zapobiegania

kolokwium, praca pisemna

turystycznej

dysponuje umiejetno$ciami motorycznymi z zakresu wybranych dyscyplin
3 sportowych, stosuje r6zne formy aktywnosci prozdrowotnej, rekreacyjnej i

obserwacja wykonania zadan,
ocena aktywnosci, praca
pisemna, obserwacja
zachowan

potrafi komunikowac sie i wspotdziata¢ z innymi w zespole w zakresie
4 aktywnosci sportowej, turystycznej, rekreacyjnej i prozdrowotnej

obserwacja wykonania zadan,
ocena aktywnosci, praca
pisemna, obserwacja
zachowan

tym zakresie

samodzielnie planuje i realizuje dziatania podnoszace poziom wiasnej
5 sprawnosci i realizujgce zdrowy tryb zycia, ukierunkowuje takze innych w

obserwacja wykonania zadan,
ocena aktywnosci, praca
pisemna, obserwacja
zachowan

specjalisty

jest gotéw krytycznie oceni¢ swojg wiedze, umiejetnosci i kompetencje w
6 aspekcie aktywnosci fizycznej i zdrowego trybu zycia oraz zasiegna¢ opinii

ocena aktywnosci

kultywuje i upowszechnia wzory wtasciwego postepowania prozdrowotnego
7 w Srodowisku spotecznym, przestrzega zasad fair play, dba o
bezpieczenstwo w trakcie aktywnosci ruchowej

ocena aktywnosci

Kryteria oceny i weryfikacji efektéw uczenia sie

wiedza:

ocena kolokwium (ocena kolokwium (test wielokrotnych odpowiedzi dotyczacy przepiséw sportowych, podstawowej wiedzy dotyczacej roznych

dyscyplin sportowych))

ocena pracy pisemnej (ocena konspektu, referatu z éwiczen,
ocena pracy zaliczeniowej, innych opracowan pisemnych)

umiejetnosci:

obserwacja wykonania zadan (obserwacja bezposrednia studenta w czasie wykonywania dziatan (podczas ¢wiczen, podczas gry), wtasciwych dla
danego zadania: samodzielne prowadzenie zaje¢ np.: rozgrzewki psychomotorycznej, sedziowania)
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obserwacja zachowan (obserwacja zachowan indywidualnych i zespotowych podczas gier zespotowych, dyscyplin indywidualnych)

ocena aktywnosci (ocena aktywnosci na zajeciach, sprawdzian praktyczny wybranych elementéw z gier zespotowych, ptywania, dyscyplin
indywidualnych. Ocena progresu w nauce nowych elementéw technicznych, zdobywania nowych umiejetnosci w grach zespotowych oraz dyscyplinach
indywidualnych)

ocena pracy pisemnej (ocena konspektu, referatu z ¢wiczen,

ocena pracy zaliczeniowej, innych opracowan pisemnych)

kompetencje spoteczne:

ocena aktywnosci (ocena aktywnosci na zajeciach, sprawdzian praktyczny wybranych elementéw z gier zespotowych, ptywania, dyscyplin
indywidualnych. Ocena progresu w nauce nowych elementéw technicznych, zdobywania nowych umiejetnosci w grach zespotowych oraz dyscyplinach
indywidualnych)

Warunki zaliczenia

Zaliczenie z oceng semestr | i Il zgodnie z obowigzujaca skalg ocen.
Warunkiem uzyskania zaliczenia jest: odpowiednia frekwencja oraz aktywny udziat w zajeciach.

Zajecia ogoblnouczelniane:

Wychowanie fizyczne: Atletyka
Aktywny udziat w zajeciach, odpowiednia frekwencja, sprawdzian praktyczny, postepy. Zaliczenie praktyczne z ocena.

Wychowanie fizyczne: Fitness
Aktywny udziat w zajeciach, odpowiednia frekwencja, sprawdzian praktyczny, postepy. Zaliczenie praktyczne z ocena.

Wychowanie fizyczne: Ptywanie (nauka i doskonalenie)
Aktywny udziat w zajeciach, odpowiednia frekwencja, sprawdzian praktyczny, postepy. Zaliczenie praktyczne z ocena.

Wychowanie fizyczne: Zajecia sportowo-rekreacyjne

Sprawdzian umiejetnosci technicznych: ocena umiejetnosci technicznych na podstawie obserwacji i postepéw skutecznosci techniki gry w réznych
dyscyplinach sportowych.

Umiejetnosci techniczne w zakresie podstawowych dyscyplin sportowych.

Ocena wykonania ¢wiczenia, odpowiednia frekwencja oraz aktywno$¢ w czasie zajec.

Ocena prac pisemnych, multimedialnych.

Zajecia zblokowane w formie obozu:

Obdz narciarski

Zaliczenie z oceng: semestr | lub Il, zgodnie z obowigzujaca skalg ocen.

Warunkiem zaliczenia jest aktywny udziat w zajeciach oraz obecno$¢ na wszystkich zajeciach.
Zaliczenie podstawowych elementéw i ewolucji narciarskich oraz jazdy obserwowane;.

Obéz wedrowny
Ocena praktycznych umiejetnosci podczas wycieczek turystycznych, czynny udziat w zajeciach: przygotowywanie materiatow do zajec.

Zajecia dla studentéw ze zwolnieniami lekarskimi:

Wychowanie fizyczne: (L4) Modelowanie sylwetki: Gimnastyka kompensacyjna
Sprawdzian praktyczny z umiejetnosci wykonania éwiczen w zaleznosci od schorzenia.

Wychowanie fizyczne: (L4) Turystyka piesza
Aktywny udziat w zajeciach. Odpowiednia frekwencja na zajeciach. Przygotowanie zagadnien do wycieczek pieszych.

Kryteria oceny zgodnie z Paragrafem 28 ust. 2 i 3 Regulaminu studiéw ANS w Tarnowie z dn. 29 kwietnia 2022 r.

Ocena wystawiana na podstawie ocen czastkowych.

Zasady ustalania ocen:

1. Ocena niedostateczna (2,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie co najmniej jednej z trzech sktadowych (W, U lub K) przedmiotowych efektow
uczenia sie student nie zrealizowat zaktadanych efektow.

2. Ocena dostateczna (3,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty uczenia
sie oraz opanuje obowigzujgcy materiat w 50 - 59%.

3. Ocena ponad dostateczna (3,5): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty
oraz opanuje obowigzujgcy materiat w 60 - 69%.

4. Ocena dobra (4,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz opanuje
obowiazujgcy materiat w 70 - 79%.

5. Ocena ponad dobra (4,5): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz
opanuje obowigzujacy materiat w 80 - 89%.

6. Ocena bardzo dobra (5,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz
opanuje obowigzujacy materiat przynajmniej w 90%.

Tresci programowe (opis skrécony)

Zajecia ogolnouczelniane:

Wychowanie fizyczne: Atletyka

Podstawowe wiadomosci z zakresy anatomicznej budowy ciata. Zasady, formy i metody treningu sity miesniowej oraz wydolnosci organizmu. Wspétczesne
trendy w zywieniu sportowcow i ludzi aktywnych.

Wychowanie fizyczne: Fitness

Charakterystyka poszczegolnych zajec fithess. Opanowanie podstawowych umiejetnosci ruchowych stosowanych w fitnessie.

Wychowanie fizyczne: Ptywanie (nauka i doskonalenie)

Nauka i doskonalenie umiejetnosci ptywania kazdym stylem, opanowanie poprawnej techniki wykonywania startow i nawrotéw. Poznanie zasad
bezpieczenstwa nad woda.

Wychowanie fizyczne: Zajecia sportowo-rekreacyjne
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Poprawienie ogoélnej sprawnosci motorycznej, fizycznej poprzez éwiczenia ogélnorozwojowe. Opanowanie techniki w zakresie podstawowych dyscyplin
sportu i réznych form aktywnosci ruchowej, podstawowych elementéw technicznych wybranych sportéw walki, umozliwiajacych zastosowanie ich w sytuaciji
samoobrony. Nauczanie techniki wspinania. Podstawowe informacje o sprzecie. Umiejetno$¢ organizowania czasu wolnego dla siebie i cztonkéw swojej
rodziny

Zajecia zblokowane w formie obozu:

Wychowanie fizyczne: Ob6z narciarski

Teoria i praktyka narciarstwa zjazdowego. Nauczanie i doskonalenie elementéw i ewolucji narciarskich.

Wychowanie fizyczne: Ob6z wedrowny

Przygotowanie studentéw do organizowania wycieczek turystycznych i krajoznawczych. Znajomo$¢ historii, zabytkdéw oraz topografii najblizszej okolicy.
Zajecia dla studentéw ze zwolnieniami lekarskimi:

Wychowanie fizyczne: (L4) Modelowanie sylwetki: Gimnastyka kompensacyjna

Ksztattowanie wzorcow ruchowych, ktére zaginety w skutek dysfunkcji. Podtrzymywanie zdrowia poprzez wyposazenie umiejetnosci, wiedze i poprawe
sprawnosci fizycznej, ktére pozwolg na zmniejszenie ryzyka nawrotu dolegliwosci.

Wychowanie fizyczne: (L4) Turystyka piesza

Przygotowanie studentéw do organizowania wycieczek turystycznych i krajoznawczych. Podstawowa znajomos¢ historii, zabytkéw oraz topografii okolicy.

Tresci programowe

Semestr: 1

Forma zaje¢: ¢wiczenia praktyczne

Zajecia ogoélnouczelniane:

Wychowanie fizyczne: Atletyka

Zasady bezpieczenstwa, asekuracja podczas ¢wiczen. Podstawowe wiadomosci z zakresu anatomii: przebieg miesni i lokalizacja
przyczepéw miesniowych. Zasady treningowe dla poczatkujgcych: zasada stopniowego zwiekszania obcigzen treningowych,
wykonywania éwiczen w seriach, izolacji grup miesniowych, treningu catosciowego, treningu cyklicznego, treningu izometrycznego.
Ogolne zasady wspétczesnych trendéw w zywieniu sportowcéw i ludzi aktywnych. Rola i znaczenie prawidtowej rozgrzewki oraz ¢wiczen
rozciggajacych i relaksacyjnych. Cwiczenia sity miesniowej z zastosowaniem réznych form i metod jej ksztattowania w zaleznosci od
indywidualnego zapotrzebowania ¢wiczacych.  Zasady treningi aerobowego. Cwiczenia aerobowe z wykorzystaniem: biezni,
cykloergometru, orbitreka, ergometru wios$larskiego.

Wychowanie fizyczne: Fitness

Bhp na zajeciach Fitness. Regulamin korzystania z sali gimnastycznej (choreograficznej), system oceniania. Fitness-historia, definicje,
podziat. Opanowanie umiejetnosci praktycznych z zakresu poszczegélnych modutéw Fitness: High impact, Low impact, Hi-lo
combination, latino aerobik, Abs, Buns & Things (ABT), Total Body Condition (TBC), Step aerobik, Interval Training, Body Sculpting,
Body Ball, Cirtuit Training (trening obwodowy), Tabata, CrossFit. Nordic Walking, ¢wiczenia terenowe, marszobieg, c¢wiczenia
wzmacniajgce z przyborami: z ta$mami, pitkami, hantlami, kettlami, ciezarkami.  Stretching, Pilates, Joga, Body Art. Cwiczenia
relaksacyjne: ¢wiczenia oddechowe, rozluzniajgce.

Wychowanie fizyczne: Ptywanie (nauka i doskonalenie)

Regulamin ptywalni, BHP na zajeciach plywania. Warunki uzyskania zaliczenia na poszczegdlne oceny.

Semestr |

Cwiczenia oswajajace, oddechowe, wypornosciowe w wodzie, gry i zabawy, ruchy napedowe w stylu grzbietowym oraz w kraulu na
piersiach. Nauka i doskonalenie umiejetnosci ptywania kraulem na grzbiecie oraz kraulem na piersiach. Opanowanie poprawnej techniki
wykonywania startéw i nawrotow w stylu grzbietowym oraz kraulu na piersiach.

Semestr I

Korekta i doskonalenie umiejetnosci plywania stylem grzbietowym oraz kraulem na piersiach doskonalenie poprawnej techniki
wykonywania startow i nawrotdw w tych stylach. Nauka i doskonalenie umiejetnosci ptywania stylem klasycznym, opanowanie
poprawnej techniki wykonywania startéw i nawrotow w stylu klasycznym. Cwiczenia podstawowe w nauczaniu plywania stylem
motylkowym. Ptywanie dtuzszych odcinkéw bez odpoczynku — tgczenie roznych styléw w ptywaniu. Podanie podstawowych przepiséw
dotyczgcych plywania na dystansie, startow i nawrotéw. Aktualne wyniki w Polsce i na $wiecie. Bezposrednia obserwacja lub udziat w
zawodach ptywackich

Wychowanie fizyczne: Zajecia sportowo-rekreacyjne
Sprawnos¢ ogolna - éwiczenia ksztattujgce w réznych formach: éwiczenia z przyborami (pitki, skakanki, laski gimnastyczne, taweczki,
drabinki). Cwiczenia lokalne i globalne z oporem ciezaru ciata oraz lekkim oporem zewnetrznym.
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Zabawy i gry ruchowe.

Pitka siatkowa - doskonalenie techniki podstawowej: odbicia pitki, zagrywka, wystawa, plasowanie, zbicie, taktyka: ustawienie na boisku,
zmiany, zapoznanie z aktualnymi przepisami gry. Siatkéwka plazowa — podstawowe elementy techniczne.

Koszykéwka - doskonalenie techniki podstawowej: koztowanie, podania, zastony, rzuty z dwutaktu, taktyka: poruszanie sie w ataku i
obronie, wspotpraca w dwojkach z wykorzystaniem zaston, obrona ,kazdy swego”,strefowa, zapoznanie z aktualnymi przepisami.
Futsal - technika podstawowa: podania i przyjecia pitki roznymi czesciami ciata, strzaty na bramke. Gra uproszczona, przepisy gry.

Pitka reczna - zabawy i gry przygotowujgce do pitki recznej.

Unihokej - nauka i doskonalenie techniki gry: prowadzenie pitki, przyjecie i podanie strzat na bramke, taktyka: poruszanie sie po boisku w
ataku i obronie, blokowanie strzatéw, odbieranie pitki, atak indywidualny i zespotowy, wspétpraca 2 i 3, przepisy gry.

Tenis stolowy, squash, badminton — doskonalenie gry pojedynczej i deblowe;.

Cwiczenia, zabawy i gry ruchowe w terenie, zielona sitownia, Atletyka terenowa — marszobiegi oraz biegi przetajowe.

Zajecia na Scianie wspinaczkowej. Nauczanie techniki wspinania: wykorzystanie chwytéw i stopni, ustawienia ciata: pozycja frontalna i
boczna, wspinaczka statyczna i dynamiczna.

Elementy sportéw walki - nauka i doskonalenie elementéw technicznych wybranych dyscyplin - judo, bjj, boks, mma. Zastosowanie
rzutéw, trzyman, dzwigni, duszen, uderzen i kopnie¢ w sytuacjach samoobrony.

Zajecia zblokowane w formie obozu:

Wychowanie fizyczne: Ob6z narciarski

Zasady bezpieczenstwa w gérach. Kodeks narciarski. Wyposazenie, dobér i obstuga sprzetu narciarskiego. Odpowiedzialno$¢ prawna.
Rozgrzewka, przygotowanie fizyczne, regeneracja sil i odnowa biologiczna.

Nauczanie i doskonalenie wybranych elementdéw narciarskich: kroki, zwroty, podchodzenie, ze$lizgi, upadanie i podnoszenie sie oraz
ewolucji narciarskich katowych: ptug, zjazdy, przestepowanie, skrety do i od stoku, skret stop, tuki ptuzne, skret z poiptugu, skret z
poszerzenia katowego, ewolucji narciarskich réwnoleglych skret N-W, skret rownolegly, $mig bazowy oraz podstawy techniki
carvingowej skrety ,fun”. Organizacja imprez rekreacyjno-sportowych w narciarstwie zjazdowym.

Wychowanie fizyczne: Obéz wedrowny

Praktyczna nauka programowania, planowania, organizowania oraz realizacji wycieczek: jednodniowych, kilkudniowych, obozéw
wedrownych, rajdéw, ztazéw. Zdobycie umiejetnosci organizowania wycieczek turystycznych po najblizszej okolicy. Wykazanie sie
podstawowa znajomoscig topografii oraz prawidlowym nazewnictwem najwazniejszych krain geograficznych, a takze umiejetnoscig
czytania mapy, przewodnikéw. Nauka prawidlowego dobierania szlakoéw turystycznych do: wieku, umiejetnosci, wydolnos$ci oraz pory
roku. Znajomos$¢ oznakowania szlakéw turystycznych — szlakowskazy oraz czytania tablic informacyjnych umieszczonych na szlakach.
Przygotowanie do realizacji r6znych form turystyki: piesza, rowerowa w dalszym Zzyciu. Poznanie waloréw turystycznych oraz
krajobrazowych najblizszej okolicy: Beskid Sadecki, Pieniny, Gorce.

Zajecia dla studentéw ze zwolnieniami lekarskimi:

Wychowanie fizyczne: (L4) Modelowanie sylwetki - Gimnastyka kompensacyjna

Nauka oceny postawy ciata i przyjmowania postawy prawidtowej. Rozpoznawanie duzych nieprawidlowosci postawy. Analiza
poprawnosci wykonywania podstawowych wzorcéw ruchowych. Metodyka wykonywania ¢wiczen ogoélnousprawniajgcych,
wzmachniajgcych poszczegoélne grupy miesni posturalnych i rozciagajgcych. Wykorzystanie powierzchni niestabilnych w ksztattowaniu
nawyku postawy prawidtowej. Cwiczenia za stabilizerem (sprzezenie zwrotne). Element metody Feldenkreisa w profilaktyce dolegliwosci
narzadu ruchu.

Wychowanie fizyczne: (L4) Turystyka piesza
Praktyczna nauka programowania, planowania, organizowania oraz realizacji wycieczek jednodniowych. Zdobycie umiejetnosci
organizowania wycieczek turystycznych po najblizszej okolicy. Wykazanie sie podstawowag Znajomosciag
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historii, zabytkow oraz topografii najblizszej okolicy. Opanowanie prawidlowego nazewnictwa najwazniejszych krain geograficznych, a
takze umiejetnoscig czytania mapy, przewodnikdw. Znajomo$¢ oznakowania szlakéw turystycznych, historycznych, $ciezek
edukacyjnych — szlakowskazy oraz czytania tablic informacyjnych. Przygotowanie do realizacji réznych form turystyki: piesza, rowerowa
w dalszym zyciu. Poznanie historii i zabytkbw Tarnowa — cykl wycieczek po Tarnowie, poznanie waloréw turystycznych oraz
krajobrazowych najblizszej okolicy: zielone perty Tarnowa (Las Lipie, Rezerwat Debrza, Park im. E. Kwiatkowskiego, Park Sosnia),
Pogérza Ciezkowicko-Roznowskiego.

Semestr: 2

Forma zaje¢: ¢wiczenia praktyczne

Zajecia ogoélnouczelniane:

Wychowanie fizyczne: Atletyka

Zasady bezpieczenstwa, asekuracja podczas c¢wiczen. Podstawowe wiadomosci z zakresu anatomii: przebieg miesni i lokalizacja
przyczepow miesniowych. Zasady treningowe dla poczatkujgcych: zasada stopniowego zwiekszania obcigzen treningowych,
wykonywania ¢wiczen w seriach, izolacji grup migsniowych, treningu calosciowego, treningu cyklicznego, treningu izometrycznego.
Ogolne zasady wspétczesnych trendéw w zywieniu sportowcéw i ludzi aktywnych. Rola i znaczenie prawidtowej rozgrzewki oraz ¢wiczen
rozciagajacych i relaksacyjnych. Cwiczenia sily mig$niowej z zastosowaniem réznych form i metod jej ksztattowania w zaleznosci od
indywidualnego zapotrzebowania ¢wiczacych. Zasady treningi aerobowego. Cwiczenia aerobowe z wykorzystaniem: biezni,
cykloergometru, orbitreka, ergometru wios$larskiego.

Wychowanie fizyczne: Fitness

Bhp na zajeciach Fitness. Regulamin korzystania z sali gimnastycznej (choreograficznej), system oceniania. Fitness-historia, definicje,
podziatl. Opanowanie umiejetnosci praktycznych z zakresu poszczegdlnych modutdéw Fitness: High impact, Low impact, Hi-lo
combination, latino aerobik, Abs, Buns & Things (ABT), Total Body Condition (TBC), Step aerobik, Interval Training, Body Sculpting,
Body Ball, Cirtuit Training (trening obwodowy), Tabata, CrossFit. Nordic Walking, ¢wiczenia terenowe, marszobieg, c¢wiczenia
wzmacniajgce z przyborami: z tasmami, pitkami, hantlami, kettlami, ciezarkami.  Stretching, Pilates, Joga, Body Art. Cwiczenia
relaksacyjne: ¢wiczenia oddechowe, rozluzniajgce.

Wychowanie fizyczne: Ptywanie (nauka i doskonalenie)

Regulamin ptywalni, BHP na zajeciach plywania. Warunki uzyskania zaliczenia na poszczegdlne oceny.

Semestr |

Cwiczenia oswajajace, oddechowe, wypornosciowe w wodzie, gry i zabawy, ruchy napedowe w stylu grzbietowym oraz w kraulu na
piersiach. Nauka i doskonalenie umiejetnosci ptywania kraulem na grzbiecie oraz kraulem na piersiach. Opanowanie poprawnej techniki
wykonywania startéw i nawrotow w stylu grzbietowym oraz kraulu na piersiach.

Semestr Il

Korekta i doskonalenie umiejetnosci ptywania stylem grzbietowym oraz kraulem na piersiach doskonalenie poprawnej techniki
wykonywania startow i nawrotow w tych stylach. Nauka i doskonalenie umiejetnosci ptywania stylem klasycznym, opanowanie
poprawnej techniki wykonywania startow i nawrotow w stylu klasycznym. Cwiczenia podstawowe w nauczaniu pltywania stylem
motylkowym. Plywanie dtuzszych odcinkéw bez odpoczynku — tgczenie réznych styléw w ptywaniu. Podanie podstawowych przepisow
dotyczacych pltywania na dystansie, startéw i nawrotdw. Aktualne wyniki w Polsce i na $Swiecie. Bezposrednia obserwacja lub udziat w
zawodach ptywackich

Wychowanie fizyczne: Zajecia sportowo-rekreacyjne

Sprawnos¢ ogodlna - éwiczenia ksztattujgce w réznych formach: ¢wiczenia z przyborami (pitki, skakanki, laski gimnastyczne, taweczki,
drabinki). Cwiczenia lokalne i globalne z oporem ciezaru ciata oraz lekkim oporem zewnetrznym.

Zabawy i gry ruchowe.

Pitka siatkowa - doskonalenie techniki podstawowej: odbicia pitki, zagrywka, wystawa, plasowanie, zbicie, taktyka: ustawienie na boisku,
zmiany, zapoznanie z aktualnymi przepisami gry. Siatkéwka plazowa — podstawowe elementy techniczne.

Koszykéwka - doskonalenie techniki podstawowej: kozlowanie, podania, zastony, rzuty z dwutaktu, taktyka: poruszanie sie
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w ataku i obronie, wspotpraca w dwdjkach z wykorzystaniem zaston, obrona ,kazdy swego”strefowa, zapoznanie z aktualnymi
przepisami.

Futsal - technika podstawowa: podania i przyjecia pitki réznymi czesciami ciata, strzaty na bramke. Gra uproszczona, przepisy gry.

Pitka reczna - zabawy i gry przygotowujgce do pitki recznej.

Unihokej - nauka i doskonalenie techniki gry: prowadzenie pitki, przyjecie i podanie strzal na bramke, taktyka: poruszanie sie po boisku w
ataku i obronie, blokowanie strzatéw, odbieranie pitki, atak indywidualny i zespotowy, wspétpraca 2 i 3, przepisy gry.

Tenis stotowy, squash, badminton — doskonalenie gry pojedynczej i deblowe;j.

Cwiczenia, zabawy i gry ruchowe w terenie, zielona sitownia, Atletyka terenowa — marszobiegi oraz biegi przetajowe.

Zajecia na Scianie wspinaczkowej. Nauczanie techniki wspinania: wykorzystanie chwytéw i stopni, ustawienia ciata: pozycja frontalna i
boczna, wspinaczka statyczna i dynamiczna.

Elementy sportéw walki - nauka i doskonalenie elementéw technicznych wybranych dyscyplin - judo, bjj, boks, mma. Zastosowanie
rzutéw, trzyman, dzwigni, duszen, uderzen i kopnie¢ w sytuacjach samoobrony.

Zajecia zblokowane w formie obozu:

Wychowanie fizyczne: Obéz narciarski

Zasady bezpieczenstwa w gorach. Kodeks narciarski. Wyposazenie, dobér i obstuga sprzetu narciarskiego. Odpowiedzialno$¢ prawna.
Rozgrzewka, przygotowanie fizyczne, regeneracja sil i odnowa biologiczna.

Nauczanie i doskonalenie wybranych elementéw narciarskich: kroki, zwroty, podchodzenie, zeslizgi, upadanie i podnoszenie sie oraz
ewolucji narciarskich katowych: ptug, zjazdy, przestepowanie, skrety do i od stoku, skret stop, tuki ptuzne, skret z po6iptugu, skret z
poszerzenia katowego, ewolucji narciarskich réwnoleglych skret N-W, skret rownolegly, $mig bazowy oraz podstawy techniki
carvingowej skrety .fun”. Organizacja imprez rekreacyjno-sportowych w narciarstwie zjazdowym.

Wychowanie fizyczne: Obéz wedrowny

Praktyczna nauka programowania, planowania, organizowania oraz realizacji wycieczek: jednodniowych, kilkudniowych, obozéw
wedrownych, rajdéw, ztazéw. Zdobycie umiejetnosci organizowania wycieczek turystycznych po najblizszej okolicy. Wykazanie sie
podstawowg znajomoscig topografii oraz prawidtowym nazewnictwem najwazniejszych krain geograficznych, a takze umiejetnoscig
czytania mapy, przewodnikéw. Nauka prawidlowego dobierania szlakow turystycznych do: wieku, umiejetnosci, wydolnos$ci oraz pory
roku. Znajomo$¢ oznakowania szlakéw turystycznych — szlakowskazy oraz czytania tablic informacyjnych umieszczonych na szlakach.
Przygotowanie do realizacji r6znych form turystyki: piesza, rowerowa w dalszym zyciu. Poznanie waloréw turystycznych oraz
krajobrazowych najblizszej okolicy: Beskid Sadecki, Pieniny, Gorce.

Zajecia dla studentow ze zwolnieniami lekarskimi:

Wychowanie fizyczne: (L4) Modelowanie sylwetki - Gimnastyka kompensacyjna

Nauka oceny postawy ciata i przyjmowania postawy prawidtowej. Rozpoznawanie duzych nieprawidtowosci postawy. Analiza
poprawnosci  wykonywania podstawowych wzorcéw ruchowych. Metodyka wykonywania c¢wiczen ogoélnousprawniajacych,
wzmacniajgcych poszczegoélne grupy miesni posturalnych i rozciagajacych. Wykorzystanie powierzchni niestabilnych w ksztattowaniu
nawyku postawy prawidtowej. Cwiczenia za stabilizerem (sprzezenie zwrotne). Element metody Feldenkreisa w profilaktyce dolegliwosci
narzadu ruchu.

Wychowanie fizyczne: (L4) Turystyka piesza

Praktyczna nauka programowania, planowania, organizowania oraz realizacji wycieczek jednodniowych. Zdobycie umiejetnosci
organizowania wycieczek turystycznych po najblizszej okolicy. Wykazanie sie podstawowg znajomoscig historii, zabytkéw oraz topografii
najblizszej okolicy. Opanowanie prawidlowego nazewnictwa najwazniejszych krain geograficznych, a takze umiejetnoscig czytania
mapy, przewodnikdw. Znajomos¢é oznakowania szlakéw turystycznych, historycznych, sciezek edukacyjnych — szlakowskazy oraz
czytania tablic informacyjnych. Przygotowanie do realizacji réznych form turystyki: piesza, rowerowa w dalszym zyciu. Poznanie historii i
zabytkéw Tarnowa — cykl wycieczek po Tarnowie, poznanie waloréw turystycznych oraz krajobrazowych najblizszej okolicy: zielone perty
Tarnowa (Las Lipie,
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Rezerwat Debrza, Park im. E. Kwiatkowskiego, Park Sosnia), Pogdrza Ciezkowicko-Roznowskiego.
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SYLABUS ZAJEC/GRUPY ZAJEC

Dane ogélne:

Jednostka organizacyjna: Katedra Filologii

Kierunek studiow: Jezyki obce w komunikacji (e-)biznesowej

Specjalnosé/Specjalizacja:

Nazwa zajec¢ / grupy zajec: Wystgpienia ustne w biznesie w jezyku angielskim
Forma studiow: stacjonarne
Nazwa katalogu: WH-JO-1-23/24Z
Rok Semestr Forma zaje¢ Liczba godzin Forma zaliczenia ECTS
2 3 cp 30 Zaliczenie z oceng 4
Razem 30 4

Dane merytoryczne

Szczegotowe efekty uczenia sie

Lp. Student, ktdry zaliczyt zajecia, zna i rozumie/potrafi/jest gotowy do: kiﬁ?fnekfjléttﬂgilgw Sposobuv(\:/;erﬁfirz%l Sy
posiada wiedze z zakresu akceptowalnosci, sytuacyjnosci, intencjonalnosci,
1 intertekstowosci informatywnosci oraz kohezji i koherencji wypowiedzi oraz 30_Wo1 wykonanie zadania

zna jej znaczenie dla nauk o zarzgdzaniu i jakosci w zakresie wtasciwym dla|
programu studiéw

umie wykorzysta¢ posiadang wiedze z zakresu wzorcéw zachowan

komunikacyjnych, celem wykonywania zadan, typowych i nietypowych dla
2 dziatalnosci (e-)biznesowej w multilingwalnym kontekscie zawodowym, JO_uo01 wykonanie zadania
ktérych wykonanie przygotowania wystgpien ustnych w jezyku angielskim

wihasciwie dobiera zrodia, wyszukuje, analizuje, ocenia, selekcjonuje i
3 wykorzystuje informacje, potrzebne do prowadzenia efektywnych ustnych JO_uo02 wykonanie zadania
dziatar komunikacyjnych w biznesie

potrafi kompetentnie uczestniczy¢ w ustnej komunikacji specjalistycznej w
angielskim jezyku biznesu na poziomie B2 wg ESOKJ, uwzgledniajac jej

4 uwarunkowania pragmatyczne, dyskursywne i socjolingwistyczne oraz JO_U16 wykonanie zadania
wykorzystujac posiadang wiedze pozajezykowsg

potrafi planowac i organizowac dziatania komunikacyjne w formie wystapien
5 ustnych w ramach dziatalnosci (e-)biznesowej, a takze wspotdziata¢ w JO_u17 wykonanie zadania
grupie przyjmujac w niej rézne role

jest Swiadomy réznic i podobienstw w zakresie wzorcéw zachowan
komunikacyjnych funkcjonujacych w polskiej przestrzeni jezykowo-
6 kulturowej oraz w przestrzeni jezykowo-kulturowej krajéw niemieckiego JO_KO06 obserwacja zachowan
obszaru jezykowego oraz szanuje wartosci innych kultur

Kryteria oceny i weryfikacji efektéw uczenia sie

wiedza:
ocena wykonania zadania (ocena zadan wykonanych w ramach pracy domowej, polegajgcych na przygotowaniu wystapien ustnych w angielskim
jezyku biznesu, takich jak prezentacja multimedialna oraz wystgpienie ustne okolicznosciowe, informacyjne lub perswazyjne, stanowigcych symulacje
autentycznych dziatan komunikacyjnych z zakresu dziatalnosci (e-)biznesowej)

umiejetnosci:
ocena wykonania zadania (ocena zadan wykonanych w ramach pracy domowej, polegajgcych na przygotowaniu wystapien ustnych w angielskim
jezyku biznesu, takich jak prezentacja multimedialna oraz wystgpienie ustne okolicznosciowe, informacyjne lub perswazyjne, stanowigcych symulacje
autentycznych dziatan komunikacyjnych z zakresu dziatalnosci (e-)biznesowej)

kompetencje spoteczne:

obserwacja zachowarn (obserwacja zachowan indywidualnych i zespotowych pod katem kompetencji spotecznych)
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Warunki zaliczenia

Kryteria oceny zgodnie z Paragrafem 28 ust. 2 i 3 Regulaminu studiéw ANS w Tarnowie z dn. 29 kwietnia 2022 r.

taczna ocena wystawiana na podstawie ocen czgstkowych.

Zasady ustalania ocen:

1. Ocena niedostateczna (2,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie co najmniej jednej z trzech sktadowych (W, U lub K) przedmiotowych efektow
uczenia sie student nie zrealizowat zaktadanych efektow.

2. Ocena dostateczna (3,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty uczenia
sie oraz opanuje obowigzujgcy materiat w 50 - 59%.

3. Ocena ponad dostateczna (3,5): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty
oraz opanuje obowigzujacy materiat w 60 - 69%.

4. Ocena dobra (4,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zakltadane efekty oraz opanuje
obowiazujgcy materiat w 70 - 79%.

5. Ocena ponad dobra (4,5): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz
opanuje obowigzujacy materiat w 80 - 89%.

6. Ocena bardzo dobra (5,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz
opanuje obowigzujacy materiat przynajmniej w 90%.

Tresci programowe (opis skrécony)

Zajecia obejmujg proces ksztalcenia i rozwijania umiejetnosci ustnych komunikacyjnych dziatar interakcyjnych prowadzonych w jezyku angielskim w
sytuacjach multilingwalnych w dzialalnosci (e-)biznesowej, takich jak kompetentne przygotowywanie i przedstawianie prezentacji multimedialnych oraz
innych wystgpien ustnych.

Tresci programowe

Semestr: 3

Forma zaje¢: ¢wiczenia praktyczne

Na zajeciach ¢wiczone sg umiejetnosci realizacji okreslonego celu komunikacyjnego i wywotanie adekwatnego efektu komunikacyjnego
(np. skuteczne przekonanie do pomystow i rozwigzan) u odbiorcow tekstu — klientéw, partneréw biznesowych oraz wspoétpracownikéw,
nastawionych na osiggniecie konkretnych celéw, skuteczng sprzedaz pomystow/rozwigzan.

Cwiczenia te obejmujg umiejetno$é tworzenia spdjnych i odpowiednio ustrukturyzowanych wypowiedzi, umiejetno$é uzycia
skonwencjonalizowanych wyrazen jezykowych charakterystycznych dla tworzonych prezentacji multimedialnych i innych wystgpien
ustnych, umiejetno$¢ uzycia odpowiednich strategii komunikacyjnych, dgzenie do poprawnosci jezykowej i precyzji w uzyciu jezyka,
doskonalenie umiejetnosci ptynnosci przekazu oraz tworzenia tekstu spojnego i odpowiednio ustrukturyzowanego, rozwijanie
umiejetnosci monitorowania wiasnej wypowiedzi w celu dokonania ewentualnej autokorekty oraz réwniez umiejetnosci dostosowania
wystgpienia do potrzeb odbiorcy. Uwzglednione zostajg réwniez rdznice interkulturowe oraz zasady dobrego komunikowania sie.
Studenci poznajg techniki zwiekszania zaangazowania i zainteresowania stuchaczy. Cwiczenia majg réwniez na celu uwrazliwienie
studentéw na znaczenie komunikacji niewerbalnej w celu wsparcia przekazu werbalnego i gtéwnych tez wystgpient ustnych.

Na zajeciach odbywa sie symulacja sytuacji prezentacji i innych wystgpien ustnych, takich jak:

Prezentacja wtasnej osoby/Autoprezentacja

Prezentacja multimedialna przedsiebiorstwa

Prezentacja multimedialna produktu/ustugi na targach

Wystgpienie ustne okolicznosciowe (np. powitanie, pozegnanie, podziekowanie, przeméwienie inauguracyjne, gratulacyjne, jubileuszowe
itp.)

Wystapienie ustne informacyjno-perswazyjne
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Dane ogélne:

SYLABUS ZAJEC/GRUPY ZAJEC

Jednostka organizacyjna:

Katedra Filologii

Kierunek studiow:

Jezyki obce w komunikacji (e-)biznesowej

Specjalnosé/Specjalizacja:

Nazwa zajec¢ / grupy zajec:

Wystgpienia ustne w biznesie w jezyku niemieckim

Forma studiow:

stacjonarne

Nazwa katalogu:

WH-JO-I-23/24Z

Rok Semestr Forma zaje¢ Liczba godzin Forma zaliczenia ECTS
3 6 cp 30 Zaliczenie z oceng 4
Razem 30 4

Dane merytoryczne

Szczegotowe efekty uczenia sie

Lp.

Student, ktdry zaliczyt zajecia, zna i rozumie/potrafi/jest gotowy do:

Kod efektu dla
kierunku studiéw

Sposob weryfikacji efektu
uczenia sie

posiada wiedze z zakresu akceptowalnosci, sytuacyjnosci, intencjonalnosci,
intertekstowosci informatywnosci oraz kohezji i koherencji wypowiedzi oraz
zna jej znaczenie dla nauk o zarzgdzaniu i jakosci w zakresie wtasciwym dla|
programu studiéw

JO_Wo01

wykonanie zadania

umie wykorzysta¢ posiadang wiedze z zakresu wzorcéw zachowan
komunikacyjnych, celem wykonywania zadan, typowych i nietypowych dla
dziatalnosci (e-)biznesowej w multilingwalnym kontekscie zawodowym,
ktérych wykonanie przygotowania wystgpien ustnych w jezyku niemieckim

JO_uo1

wykonanie zadania

wiasciwie dobiera Zrodia, wyszukuje, analizuje, ocenia, selekcjonuje i
wykorzystuje informacje, potrzebne do prowadzenia autentycznych i
efektywnych ustnych dziatarn komunikacyjnych w biznesie ? wystapien
ustnych potrafi przygotowac wystapienie publiczne zwigzane z biznesem z
wykorzystaniem nowoczesnych technik informacyjno-komunikacyjnych

JO_U05

wykonanie zadania

potrafi kompetentnie uczestniczy¢ w ustnej komunikacji specjalistycznej w
niemieckim jezyku biznesu na poziomie B2+ wg ESOKJ, uwzgledniajac jej
uwarunkowania pragmatyczne, dyskursywne i socjolingwistyczne oraz
wykorzystujac posiadang wiedze pozajezykowg

JO_U15

wykonanie zadania

potrafi planowac i organizowac dziatania komunikacyjne w formie wystgpien
ustnych w ramach dziatalnosci (e-)biznesowej, a takze wspotdziata¢ w
grupie przyjmujgc w niej rézne role

JO_U17

wykonanie zadania

jest Swiadomy roznic i podobienstw w zakresie wzorcéw zachowan
komunikacyjnych funkcjonujacych w polskiej przestrzeni jezykowo-
kulturowej oraz w przestrzeni jezykowo-kulturowej krajéw niemieckiego
obszaru jezykowego oraz szanuje wartosci innych kultur

JO_KO06

obserwacja zachowan

Kryteria oceny i weryfikacji efektdw uczenia sie

wiedza:

umiejetnosci:

ocena wykonania zadania (ocena zadan wykonanych w ramach pracy domowej, polegajgcych na przygotowaniu wystgpien ustnych w niemieckim
jezyku biznesu, takich jak prezentacja multimedialna oraz wystagpienie ustne okolicznosciowe, informacyjne lub perswazyjne, stanowigcych symulacje
autentycznych dziatan komunikacyjnych z zakresu dziatalnosci (e-)biznesowej)

ocena wykonania zadania (ocena zadan wykonanych w ramach pracy domowej, polegajgcych na przygotowaniu wystgpien ustnych w niemieckim
jezyku biznesu, takich jak prezentacja multimedialna oraz wystagpienie ustne okolicznosciowe, informacyjne lub perswazyjne, stanowigcych symulacje
autentycznych dziatan komunikacyjnych z zakresu dziatalnosci (e-)biznesowej)
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kompetencje spoteczne:

obserwacja zachowarn (obserwacja zachowan indywidualnych i zespotowych pod katem kompetencji spotecznych)

Warunki zaliczenia

Pozytywna ocena taczna.
Kryteria oceny zgodnie z Paragrafem 28 ust. 2 i 3 Regulaminu studiéw ANS w Tarnowie z dn. 29 kwietnia 2022 r.

Tresci programowe (opis skrocony)

Zajecia obejmuja proces ksztatcenia i rozwijania umiejetnosci ustnych komunikacyjnych dziatan interakcyjnych w sytuacjach multilingwalnych w
dzialalnosci (e-)biznesowej, takich jak kompetentne przygotowywanie i przedstawianie prezentaciji multimedialnych oraz innych wystgpien ustnych.

Tresci programowe

Semestr: 6

Forma zaje¢: ¢wiczenia praktyczne

Na zajeciach ¢wiczone sg umiejetnosci realizacji okreslonego celu komunikacyjnego i wywotanie adekwatnego efektu komunikacyjnego
(np. skuteczne przekonanie do pomystéw i rozwigzan) u odbiorcow tekstu — klientéw, partneréow biznesowych oraz wspétpracownikéw.
nastawionych na osiggniecie konkretnych celéw, skuteczng sprzedaz pomystow/rozwigzan.

Cwiczenia te obejmujg umiejetno$é tworzenia spojnych i odpowiednio ustrukturyzowanych wypowiedzi, umiejetno$é uzycia
skonwencjonalizowanych wyrazen jezykowych charakterystycznych dla tworzonych prezentacji multimedialnych i innych wystgpien
ustnych, umiejetno$¢ uzycia odpowiednich strategii komunikacyjnych, dgzenie do poprawnosci jezykowej i precyzji w uzyciu jezyka,
doskonalenie umiejetnosci ptynnosci przekazu oraz tworzenia tekstu spdjnego i odpowiednio ustrukturyzowanego, rozwijanie
umiejetnosci monitorowania wtasnej wypowiedzi w celu dokonania ewentualnej autokorekty oraz réwniez umiejetnosci dostosowania
wystgpienia do potrzeb odbiorcy. Uwzglednione zostajg rowniez rdznice interkulturowe oraz zasady dobrego komunikowania sie.
Studenci poznajg techniki zwiekszania zaangazowania i zainteresowania stuchaczy. Cwiczenia maja réwniez na celu uwrazliwienie
studentdéw na znaczenie komunikacji niewerbalnej w celu wsparcia przekazu werbalnego i gtéwnych tez wystgpien ustnych.

Na zajeciach odbywa sie symulacja sytuacji prezentaciji i innych wystgpien ustnych, takich jak:

Prezentacja wtasnej osoby/Autoprezentacja

Prezentacja multimedialna przedsiebiorstwa

Prezentacja multimedialna produktu/ustugi na targach

Wystgpienie ustne okolicznosciowe (np. powitanie, pozegnanie, podziekowanie, przemdwienie inauguracyjne, gratulacyjne, jubileuszowe
itp.)

Wystapienie ustne informacyjno-perswazyjne
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SYLABUS ZAJEC/GRUPY ZAJEC

Dane ogélne:

Jednostka organizacyjna: Katedra Filologii

Kierunek studiow: Jezyki obce w komunikacji (e-)biznesowej

Specjalnosé/Specjalizacja:

Nazwa zajec / grupy zajec: Zarzadzanie contentem w e-commerce
Forma studiow: stacjonarne
Nazwa katalogu: WH-JO-1-23/24Z
Rok Semestr Forma zaje¢ Liczba godzin Forma zaliczenia ECTS
1 2 LI 18 Zaliczenie z oceng 2
Razem 18 2

Dane merytoryczne

Szczegotowe efekty uczenia sie

a ; e . 5 - . Kod efektu dla Sposoéb weryfikacji efektu
Lp. Student, ktdry zaliczyt zajecia, zna i rozumie/potrafi/jest gotowy do: Kierunku studiow uczenia sie
potrafi wtasciwie dobiera¢ zrodta, analizowac, oceniac, selekcjonowac i . .
Ja . S wykonanie zadania,

1 wykorzystywac¢ informacje w celu wykorzystania ich przy pracy z e- JO_U02 kolokwium
commercem

> potrafi poprawnie stosowac poznang terminologie zwigzang z JO U06 wykonanie zadania,
prowadzeniem biznesu internetowego - kolokwium

3 potrafi postugiwac sie narzedziami wspomagajgcymi zarzadzaniem JO Uo7 wykonanie zadania,
contentem w e-commerce - kolokwium

4 potrafi wykorzysta¢ marketing tresci w procesie rozwoju sklepu JO U08 wykonanie zadania,
internetowego - kolokwium

5 potrafi przetwarzac i interpretowac¢ pozyskane informacje z zachowaniem JO U10 wykonanie zadania,
zasad whasnosci intelektualnej i prawa autorskiego - kolokwium

6 potrafi planowac i organizowac dziatania komunikacyjne dla sklepu JO U17 wykonanie zadania,
internetowego - kolokwium
jest gotéw do przestrzegania zasad etyki zawodowej oraz wymagania tego

7 od innych, a takze ponoszenia odpowiedzialno$ci za wiasne dziatania JO_KO05 obserwacja zachowan

Kryteria oceny i weryfikacji efektéw uczenia sie

umiejetnosci:
ocena kolokwium (ocena z koricowej pracy zaliczeniowej sprawdzajacej zdobytg wiedze w formie pytan testowych oraz sprawdzajgcej zdobyte
umiejetnosci w formie rozwigzania zadan stanowigcych symulacje wykonania okre$lonego zadania z zakresu dziatarh e-commerce w dziatalnosci (e-
)biznesowej)
ocena wykonania zadania (ocena zadah wykonanych w ramach pracy domowej lub na zajeciach indywidualnie lub w zespole, stanowiacych symulacje
autentycznych dziatan z zakresu dziatan w e-commerce w dziatalnosci (e-)biznesowej)

kompetencje spoteczne:

obserwacja zachowarn (obserwacja zachowan indywidualnych i zespotowych pod katem kompetencji spotecznych)

Warunki zaliczenia

Kryteria oceny zgodnie z Paragrafem 28 ust. 2 i 3 Regulaminu studiéw ANS w Tarnowie z dn. 29 kwietnia 2022 r.

Zaliczenie z oceng na podstawie ocen czgstkowych.

Zasady ustalania ocen:

1. Ocena niedostateczna (2,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie co najmniej jednej z trzech sktadowych (W, U lub K) przedmiotowych efektow
uczenia sie student nie zrealizowat zaktadanych efektéw.

2. Ocena dostateczna (3,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zakltadane efekty uczenia
sie oraz opanuje obowigzujacy materiat w 50 - 59%.
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3. Ocena ponad dostateczna (3,5): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty
oraz opanuje obowigzujacy materiat w 60 - 69%.

4. Ocena dobra (4,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz opanuje
obowigzujgcy materiat w 70 - 79%.

5. Ocena ponad dobra (4,5): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz
opanuje obowiagzujacy materiat w 80 - 89%.

6. Ocena bardzo dobra (5,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz
opanuje obowigzujacy materiat przynajmniej w 90%.

Tresci programowe (opis skrécony)

Zajecia sg w petni zwigzane z wykorzystaniem contentu w handlu internetowym. Z jednej strony Studenci zostang poinstruowani jak opracowywac i
uzupetniac trescig karty produktowe, ale takze dowiedzg sie jak tworzy¢ czesci contentowe w sklepie internetowym, tak aby za ich pomoca zwieszac
sprzedaz. Zajecia odbywaja sie z wykorzystaniem technik ksztatcenia na odlegtos¢.

Tresci programowe

Semestr: 2

Forma zaje¢: laboratorium informatyczne

Zajecia majg forme warsztatow i prowadzone sa gtéwnie w formie zdalnej oraz czesciowo w formie stacjonarne;.
Na zajeciach realizowane sg nastepujace zagadnienia tematyczne:

. Sposoby, formy i narzedzia tworzenia tresci w ecommerce — w tym: opisywanie produktébw oraz  content
reklamach.

. Video, obraz i dzwiek jako formy contentu w e-commerce

. Ogolne wytyczne tworzenia tresci sprzedazowych

. Reklama natywna w e-commerce

. Storytelling w e-commerce
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Dane ogélne:

SYLABUS ZAJEC/GRUPY ZAJEC

Jednostka organizacyjna:

Katedra Filologii

Kierunek studiow:

Jezyki obce w komunikacji (e-)biznesowej

Specjalnosé/Specjalizacja:

Nazwa zajec¢ / grupy zajec:

Zarzadzanie doswiadczeniem uzytkownika w e-commerce

Forma studiow:

stacjonarne

Nazwa katalogu:

WH-JO-I-23/24Z

Rok Semestr Forma zaje¢ Liczba godzin Forma zaliczenia ECTS
1 2 LI 20 Zaliczenie z oceng 2
Razem 20 2
Dane merytoryczne
Szczegotowe efekty uczenia sie
a ; e . 5 - . Kod efektu dla Sposoéb weryfikacji efektu
Lp. Student, ktdry zaliczyt zajecia, zna i rozumie/potrafi/jest gotowy do: Kierunku studiow uczenia sie
p_05|§1da w zaawansowanym _stopnlu wne(_:ize dqty_cza_zca v_vybranych faktéw i wykonanie zadania,
1 zjawisk z zakresu zachowania uzytkownika w Swiecie wirtualnym JO_W04 .
kolokwium
> potrafi wkasciwie dobierac zrodta, analizowaé, oceniac, selekcjonowac i 30 U02 kolokwium, wykonanie
wykorzystywac informacje - zadania
potrafi dobierac i stosowa¢ metody i narzedzia, w tym zaawansowane . .
L . . ! . X kolokwium, wykonanie
3 techniki informacyjno-komunikacyjne wspomagajgce zarzadzanie JO_U05

doswiadczeniem uzytkownika w e-commerce

zadania

potrafi wykorzystywaé posiadang wiedze z zakresu procedur e-commerce
celem formutowania i rozwigzywania ztozonych, typowych i nietypowych

kolokwium, wykonanie

4 , , . . o . JO_U09 )
zadan oraz probleméw zwigzanych z zarzgdzaniem doswiadczeniem zadania
uzytkownika
potrafi przetwarzac i interpretowac pozyskane informacje dla dziatan w e- Kolokwium konanie
5 commerce z zachowaniem zasad wtasnosci intelektualnej i prawa JO_U10 zadania WY
autorskiego
potrafi planowac i organizowac dziatania komunikacyjne w ramach e- Kolokwium konanie
6 commerce, a takze wspétdziata¢ w grupie przyjmujac w niej rézne role JO_U17 WY

zadania

Kryteria oceny i weryfikacji efektdw uczenia sie

wiedza:

ocena kolokwium (ocena z koricowej pracy zaliczeniowej sprawdzajacej zdobytg wiedze w formie pytan testowych oraz sprawdzajacej zdobyte
umiejetnosci w formie rozwigzania zadan stanowigcych symulacje wykonania okre$lonego zadania z zakresu dziatarh e-commerce w dziatalnosci (e-

)biznesowej)

ocena wykonania zadania (ocena zadan wykonanych w ramach pracy domowej lub na zajeciach indywidualnie lub w zespole, stanowiacych symulacje
autentycznych dziatan z zakresu dziatah e-commerce w dziatalnosci (e-)biznesowej)

umiejetnosci:

ocena kolokwium (ocena z koricowej pracy zaliczeniowej sprawdzajacej zdobytg wiedze w formie pytan testowych oraz sprawdzajacej zdobyte
umiejetnosci w formie rozwigzania zadan stanowigcych symulacje wykonania okre$lonego zadania z zakresu dziatarh e-commerce w dziatalnosci (e-

)biznesowej)

ocena wykonania zadania (ocena zadan wykonanych w ramach pracy domowej lub na zajeciach indywidualnie lub w zespole, stanowiacych symulacje
autentycznych dziatan z zakresu dziatahh e-commerce w dziatalnosci (e-)biznesowej)

Warunki zaliczenia

Kryteria oceny zgodnie z Paragrafem 28 ust. 2 i 3 Regulaminu studiéw ANS w Tarnowie z dn. 29 kwietnia 2022 r.

taczna ocena wystawiana na podstawie ocen czgstkowych.

Zasady ustalania ocen:

1. Ocena niedostateczna (2,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie co najmniej jednej z trzech sktadowych (W, U lub K) przedmiotowych
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efektéw uczenia sie student nie zrealizowat zaktadanych efektow.

2. Ocena dostateczna (3,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty uczenia
sie oraz opanuje obowigzujgcy materiat w 50 - 59%.

3. Ocena ponad dostateczna (3,5): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty
oraz opanuje obowigzujacy materiat w 60 - 69%.

4. Ocena dobra (4,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz opanuje
obowiazujgcy materiat w 70 - 79%.

5. Ocena ponad dobra (4,5): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz
opanuje obowigzujacy materiat w 80 - 89%.

6. Ocena bardzo dobra (5,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz
opanuje obowigzujacy materiat przynajmniej w 90%.

Tresci programowe (opis skrécony)

Plan zaje¢ zaktada szczegotowe i praktyczne podejscie do zarzadzania doswiadczeniem uzytkownik a w e-commerce, w tym kwestie user expercience,
user interface wraz z poprawg powyzszych. Zajecia odbywaja sie z wykorzystaniem technik ksztatcenia na odlegtosc¢.

Tresci programowe

Semestr: 2

Forma zaje¢: laboratorium informatyczne

Zajecia majg forme warsztatow i prowadzone sa gtéwnie w formie zdalnej oraz czesciowo w formie stacjonarne;.
Na zajeciach realizowane sg nastepujace zagadnienia tematyczne:

. Optymalizacja UX sklepu internetowego
. Optymalizacja Ul sklepu internetowego
. Wykorzystanie Google Optimse w e-commerce
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SYLABUS ZAJEC/GRUPY ZAJEC

Dane ogélne:

Jednostka organizacyjna: Katedra Filologii

Kierunek studiow: Jezyki obce w komunikacji (e-)biznesowej

Specjalnosé/Specjalizacja:

Nazwa zaje¢ / grupy zajeé: Zarzadzanie kapitatem ludzkim
Forma studiow: stacjonarne
Nazwa katalogu: WH-JO-1-23/24Z
Rok Semestr Forma zaje¢ Liczba godzin Forma zaliczenia ECTS
2 3 Cc 30 Zaliczenie z oceng 2
Razem 30 2

Dane merytoryczne

Szczegotowe efekty uczenia sie

Lp. Student, ktdry zaliczyt zajecia, zna i rozumie/potrafi/jest gotowy do: kizggnekfjléttzgilgw Sposobuv(\:/serﬁfirz%l Sy
1 zZna w zaawansowanym stopniu terminologie z zakresu zarzadzania J0_ W06 Kolokwium

zasobami ludzkimi w zakresie dziatalnosci (e-) biznesowej

potrafi wykorzystywac posiadang wiedze z zakresu zarzadzania zasobami
2 ludzkimi do formutowania i rozwigzywania zadan oraz probleméw JO_U09 wykonanie zadania
zwigzanych z dziatalnoscia (e-)biznesowg

potrafi planowac i organizowac¢ dziatania komunikacyjne w ramach
3 zarzadzania zasobami ludzkimi w (e-)biznesie, a takze wspotdziata¢ w JO_u17 wykonanie zadania
grupie przyjmujgac w niej rézne role

4 jest gotéw do dziatania w sposob przedsiebiorczy JO_KO03 obserwacja zachowan

Kryteria oceny i weryfikacji efektow uczenia sie

wiedza:
ocena kolokwium (ocena kolokwium (test z pytaniami otwartymi, test wielokrotnych odpowiedzi))
umiejetnosci:
ocena wykonania zadania (ocena analizy przypadku, ocena kapitatu ludzkiego na podstawie danych statystycznych)

kompetencje spoteczne:

obserwacja zachowan (obserwacja zachowan indywidualnych i zespotowych pod katem kompetencji spotecznych)

Warunki zaliczenia

tgczna ocena wystawiana na podstawie ocen czastkowych.

Zasady ustalania ocen:

1. Ocena niedostateczna (2,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie co najmniej jednej z trzech sktadowych (W, U lub K) przedmiotowych efektow
uczenia sie student nie zrealizowat zaktadanych efektow.

2. Ocena dostateczna (3,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty uczenia
sie oraz opanuje obowigzujgcy materiat w 50 - 59%.

3. Ocena ponad dostateczna (3,5): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty
oraz opanuje obowigzujacy materiat w 60 - 69%.

4. Ocena dobra (4,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zakltadane efekty oraz opanuje
obowiazujgcy materiat w 70 - 79%.

5. Ocena ponad dobra (4,5): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz
opanuje obowigzujacy materiat w 80 - 89%.

6. Ocena bardzo dobra (5,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz
opanuje obowigzujacy materiat przynajmniej w 90%.

Tresci programowe (opis skrécony)

Zarzgdzanie kapitalem ludzkim obejmuje zaréwno pozyskiwanie talentéw, jak i zarzadzanie nimi i optymalizacje pracownikéw, w celu
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zwigkszenia ich wartosci dla firmy. Model ZKL wyznacza 4 gtéwne obszary polityki zarzadzania zasobami ludzkimi: partycypacje pracownikéw, mozliwosci
ich przemieszczania, system gratyfikacji, organizacje pracy. Uwzgledniono takze Sustainable human resource management wspierajaca idee
zrbwnowazonego rozwoju organizacji, ktadac nacisk na sprawiedliwe traktowanie, dbatos¢ o rozw6j kompetencji pracownikéw poprzez promocje
réwnowagi praca-zycie (WLB).

Tresci programowe

Semestr: 3

Forma zaje¢: ¢wiczenia audytoryjne

1.Teoria kapitatu ludzkiego.

2.Koncepcje i analizy kapitatu ludzkiego.

3.Funkcja personalna w przedsiebiorstwie jej ewolucja i modele. Realizacja funkcji personalne;j.
4.Uwarunkowania zarzadzania zasobami ludzkim.

5.Praca w zyciu cztowieka i przedsiebiorstwa. Pozyskiwanie i odejscia pracownikdw.

6.0cena pracownikéw. Metody warto$ciowania pracy i oceniania pracownikow. Wynagradzanie.
7.Motywacja i motywowanie do pracy.

8.Kierowania i style przywédztwa

9. Rozwoj kapitatu ludzkiego (szkolenia).

10.Praktyki zrownowazonego ZKL (SHRM ) w organizacjach. Well being i WLB .
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SYLABUS ZAJEC/GRUPY ZAJEC

Dane ogélne:

Jednostka organizacyjna: Katedra Filologii

Kierunek studiow: Jezyki obce w komunikacji (e-)biznesowej

Specjalnosé/Specjalizacja:

Nazwa zajeé / grupy zajec: Zarzadzanie marketingowe produktem

Forma studiow: stacjonarne

Nazwa katalogu: WH-JO-1-23/24Z

Rok Semestr Forma zaje¢ Liczba godzin Forma zaliczenia ECTS
Cc 15 Zaliczenie z oceng 1
2 3
W 15 Egzamin 1
Razem 30 2

Dane merytoryczne

Szczegotowe efekty uczenia sie

Lp. Student, ktdry zaliczyt zajecia, zna i rozumie/potrafi/jest gotowy do: kiﬁ?fnekfjléttﬂgilgw Sposobuv(\:/:erﬁfirz%l Sy
1 zZna za;ady, pfirzedma, metody i procedury zwigzane z marketingiem 3J0_ W05 egzamin, kolokwium
tradycyjnym i internetowym
5 zZna w zaawansowanym stopniu terminologie z zarzadzania 3J0_W06 egzamin, kolokwium

marketingowego produktem

potrafi postugiwac sie narzedziami wdrazania i zarzgdzania

3 marketingowego produktem oraz potrafi inicjowa¢ rozwdj rynkéw produktow | JO_U07 kolokwium, wykonanie

zadania

potrafi planowac i organizowac dziatania komunikacyjne w ramach
4 zarzadzania marketingowego produktem w (e-)biznesie, a takze JO_u17
wspotdziataé w grupie przyjmujac w niej rozne role

kolokwium, wykonanie
zadania

jest gotéw do dziatania w spos6b przedsiebiorczy w dziatalnosci (e-

; . JO_KO03 obserwacja zachowan
)biznesowej

Kryteria oceny i weryfikacji efektéw uczenia sie

wiedza:

egzamin (egzamin pisemny w formie testu wielokrotnego wyboru i zadan otwartych)

ocena kolokwium (ocena kolokwium (test z pytaniami otwartymi, test wielokrotnych odpowiedzi))
umiejetnosci:

ocena kolokwium (ocena kolokwium (test z pytaniami otwartymi, test wielokrotnych odpowiedzi))

ocena wykonania zadania (ocena prezentacji etapow projektu; ocena poprawnosci rozwigzania studiéw przypadku; ocena realizacji etapoéw projektu
badan kwestionariuszowych konsumentoéw, reklamy)

kompetencje spoteczne:

obserwacja zachowan (obserwacja zachowan indywidualnych i zespotowych pod katem kompetencji spotecznych)

Warunki zaliczenia

Kryteria oceny zgodnie z Paragrafem 28 ust. 2 i 3 Regulaminu studiéw ANS w Tarnowie z dn. 29 kwietnia 2022 r.

Warunkiem dopuszczenia do egzaminu jest uzyskanie zaliczenia z oceng z ¢wiczen audytoryjnych (wykonanie zadan etapowych) oraz obecnos¢ na
wyktadach (13 z 15).

Ocena z pisemnego testu egzaminacyjnego.

Zasady ustalania ocen:
1. Ocena niedostateczna (2,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie co najmniej jednej z trzech sktadowych (W, U lub K) przedmiotowych efektéw
uczenia sie student nie zrealizowat zaktadanych efektow.
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2. Ocena dostateczna (3,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty uczenia
sie oraz opanuje obowigzujgcy materiat w 50 - 59%.

3. Ocena ponad dostateczna (3,5): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zakladane efekty
oraz opanuje obowigzujacy materiat w 60 - 69%.

4. Ocena dobra (4,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zakladane efekty oraz opanuje
obowiazujgcy materiat w 70 - 79%.

5. Ocena ponad dobra (4,5): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz
opanuje obowigzujacy materiat w 80 - 89%.

6. Ocena bardzo dobra (5,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz
opanuje obowigzujacy materiat przynajmniej w 90%.

Tresci programowe (opis skrécony)

Zarzadzanie marketingowe produktem jest interdyscyplinarnym postepowaniem tgczacym wiedze z marketingu i zarzgdzania dla rozwoju rynku dla
produktu. Produkt jako najbardziej rozpoznawalny instrument marketingowy ma zaspokaja¢ potrzeby konsumentéw. Uwzgledniajac specyfike potrzeb
konsumentéw (1.rzedu, luksusowe, ukryte) marketingowcy tworzg marketingowa koncepcje produktu, dobierajac odpowiednio opakowanie, cene,
dystrybucje i promocje. Wykorzystywane funkcje zarzadzania opieraja sie na celu dziatan, ktéry zalezy m.in. od uwarunkowan i fazy zycia produktu.
Zarzadzany marketingowo produkt ma by¢ konkurencyjny. Wymaga innowacyjnosci i badan rynkowych.

- Kto bedzie klientem wybranej firmy (branzy)? Jaki produkt stworzy¢?

- W jaki sposob dotrze€¢ z produktem do klientow?

- Jak pozycjonowac sie wzgledem konkurencji?

- lle produkt powinien kosztowac i czy w ogdle to wszystko bedzie rentowne?

- Jak testowac produkt na rynku? Jak systematycznie weryfikowa¢ najwazniejsze zatozenia modelu?

Tresci programowe

Semestr: 3

Forma zajec¢: wyktad

1. Produkt — element marketingu i dziatahh zarzadczych. Mity marketingowe.

2. Nowe generacje produktow i produkty oczekiwane przez konsumentéw. Przyktady produktéw réznych marek podkreslajace
niejednorodne preferencje konsumentow.

. Badanie rynku i otoczenia marketingowego firm. ,Wrézenie z fusow”.

. Cykl zycia produktu a cykl innowacji. W ktérej fazie jest produkt?

. Marka i opakowanie. Znaki towarowe i ustugowe wczoraj i dzis.

. Strategie marketingowe.

. Procedury poszukiwania nowych produktéw.

. Business Model Canvas (BMC) do testowania i wdrazania nowych produktéw.
. Analizy konkurencyjnosci produktow.

. Jak zarzadzaé produktami w firmie? Marketing w czasach chaosu.

© 00 0 N O O M W

Forma zajec¢: ¢wiczenia audytoryjne

1. Produkt — element marketingu i dziatahh zarzadczych. Mity marketingowe.

2. Nowe generacje produktow i produkty oczekiwane przez konsumentéw. Przyktady produktéw réznych marek podkreslajace
niejednorodne preferencje konsumentow.

. Badanie rynku i otoczenia marketingowego firm. ,Wrézenie z fusow”.

. Cykl zycia produktu a cykl innowacji. W ktérej fazie jest produkt?

. Marka i opakowanie. Znaki towarowe i ustugowe wczoraj i dzis.

. Strategie marketingowe.

. Procedury poszukiwania nowych produktéw.

. Business Model Canvas (BMC) do testowania i wdrazania nowych produktéw.
. Analizy konkurencyjnosci produktow.

. Jak zarzadzaé produktami w firmie? Marketing w czasach chaosu.

© 00 0 N O O M W
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Dane ogélne:

SYLABUS ZAJEC/GRUPY ZAJEC

Jednostka organizacyjna:

Katedra Filologii

Kierunek studiow:

Jezyki obce w komunikacji (e-)biznesowej

Specjalnosé/Specjalizacja:

Nazwa zajec¢ / grupy zajec:

Zarzadzanie marketingowe ustugami

Forma studiow:

stacjonarne

Nazwa katalogu:

WH-JO-I-23/24Z

Rok Semestr Forma zaje¢ Liczba godzin Forma zaliczenia ECTS
Cc 15 Zaliczenie z oceng 1
2 3
W 15 Egzamin 1
Razem 30 2
Dane merytoryczne
Szczegotowe efekty uczenia sie
a ; e . 5 - . Kod efektu dla Sposoéb weryfikacji efektu
Lp. Student, ktdry zaliczyt zajecia, zna i rozumie/potrafi/jest gotowy do: Kierunku studiow uczenia sie
1 zZna za;ady, pfirzedma, metody i procedury zwigzane z marketingiem 3J0_ W05 egzamin
tradycyjnym i internetowym
zZna w zaawansowanym stopniu terminologie z zakresu nauk o zarzadzaniu
2 i jakosci w zakresie wtasciwym dla programu ksztatcenia JO_WO06 egzamin
3 potrafi pos}ugl_wac sie narz¢d2|arr_1| _w_drazrflr_ua i zarz?fdzanla marketingiem J0_U07 wykonanie zadania
tradycyjnym i internetowym oraz inicjowac ich rozwoj
4 jest gotéw do odpowiedzialnego petnienia rél w dziatalnosci (e-)biznesowej J0_Ko4 obserwacja zachowar

Kryteria oceny i weryfikacji efektéw uczenia sie

wiedza:

egzamin (egzamin pisemny w formie zadan otwartych oraz w formie testu wielokrotnego wyboru)

umiejetnosci:

ocena wykonania zadania (ocena wykonania zadania indywidualnego lub zespotowego na éwiczeniach)

kompetencje spoteczne:

obserwacja zachowarn (obserwacja zachowan indywidualnych i zespotowych pod katem kompetencji spotecznych)

Warunki zaliczenia

Kryteria oceny zgodnie z Paragrafem 28 ust. 2 i 3 Regulaminu studiéw ANS w Tarnowie z dn. 29 kwietnia 2022 r.
Warunkiem dopuszczenia do egzaminu jest uzyskanie zaliczenia z oceng z ¢wiczen audytoryjnych (wykonanie zadan etapowych) oraz obecnos¢ na

wyktadach (13 z 15).

Ocena z pisemnego testu egzaminacyjnego.

Zasady ustalania ocen:

1. Ocena niedostateczna (2,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie co najmniej jednej z trzech sktadowych (W, U lub K) przedmiotowych efektéw
uczenia sie student nie zrealizowat zaktadanych efektow.

2. Ocena dostateczna (3,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty uczenia

sie oraz opanuje obowigzujacy materiat w 50 - 59%.

3. Ocena ponad dostateczna (3,5): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zakltadane efekty

oraz opanuje obowigzujacy materiat w 60 - 69%.

4. Ocena dobra (4,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz opanuje

obowigzujgcy materiat w 70 - 79%.
5. Ocena ponad dobra (4,5): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz
opanuje obowigzujacy materiat w 80 - 89%.
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6. Ocena bardzo dobra (5,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz
opanuje obowigzujacy materiat przynajmniej w 90%.

Tresci programowe (opis skrécony)

Zarzadzanie marketingowe ustugami jest interdyscyplinarnym postepowaniem tgczacym wiedze z marketingu i zarzgdzania dla rozwoju rynku dla ustug o
4.wyrozniajacych cechach. Ustuga jako produkt marketingowy ma zaspokoi¢ potrzeby konsumentéw. Uwzgledniajac specyfike ustug i potrzeb
konsumentéw marketingowcy zarzadzajg ustugami, dobierajgc odpowiednio 4 cechy ustug, ustalajac cene, dystrybucje, promocje a takze dostarczajac
dowoddéw materialnych, réznicujgc procesy swiadczenia ustug i zatrudniajgc odpowiedni personel. Wykorzystywane funkcje zarzadzania opierajg sie na
celu dziatan, ktéry zalezy m.in. od zawarto$ci materialnych elementéw, r6znorodnosci proceséw, umiejetnosci personelu. Zarzgdzany marketingowo ustugal
ma by¢ konkurencyjna (m.in. réznorodna, wysokojakosciowa, niepowtarzalna).

Tresci programowe

Semestr: 3

Forma zaje¢: wyktad

. Ustugi w zarzadzaniu marketingowym.

. Nowe generacje ustug wyzwaniem dla marketerow.

. Badanie rynku i zarzgdzanie otoczeniem marketingowym firm ustugowych.
. Ustugi i ich dowody materialne: jak nimi zarzgdzac¢?

. Cena i dystrybucja w zarzadzaniu marketingowym ustugami.

. Promocja i komunikacja marketingowa ustug na przyktadach dziatan firm.

. Personel ustugowy wyzwaniem dla wspétczesnego kierownictwa.

. Proces Swiadczenia ustug elementem zarzgdzania marketingowego.

© 0 N O o~ WN P

. Jakos$¢ ustug i pomiar do rozszerzenia zarzadzania dziataniami marketingowych.

Forma zaje¢: ¢wiczenia audytoryjne

. Ustugi w zarzadzaniu marketingowym.

. Nowe generacje ustug wyzwaniem dla marketeréw.

. Badanie rynku i zarzgdzanie otoczeniem marketingowym firm ustugowych.
. Ustugi i ich dowody materialne: jak nimi zarzadzac?

. Cena i dystrybucja w zarzadzaniu marketingowym ustugami.

. Promocja i komunikacja marketingowa ustug na przyktadach dziatan firm.

. Personel ustugowy wyzwaniem dla wspétczesnego kierownictwa.

. Proces $wiadczenia ustug elementem zarzgdzania marketingowego.

© 0 N O o WN B

. Jakos$¢ ustug i pomiar do rozszerzenia zarzadzania dziataniami marketingowych.
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Dane ogélne:

SYLABUS ZAJEC/GRUPY ZAJEC

Jednostka organizacyjna:

Katedra Filologii

Kierunek studiow:

Jezyki obce w komunikacji (e-)biznesowej

Specjalnosé/Specjalizacja:

Nazwa zajec¢ / grupy zajec:

Zarzadzanie projektami w dziatalnosci biznesowej

Forma studiow:

stacjonarne

Nazwa katalogu:

WH-JO-I-23/24Z

Rok Semestr Forma zaje¢ Liczba godzin Forma zaliczenia ECTS
2 3 Cc 30 Zaliczenie z oceng 2
Razem 30 2
Dane merytoryczne
Szczegotowe efekty uczenia sie
a ; e . 5 - . Kod efektu dla Sposoéb weryfikacji efektu
Lp. Student, ktdry zaliczyt zajecia, zna i rozumie/potrafi/jest gotowy do: Kierunku studiow uczenia sie
ma wiedze z zakresu prowadzenia i planowania projektow oraz
1 gospodarowania zasobami finansowymi, ludzkimi i materialnymi JO_W04 praca pisemna
przedsiebiorstwa w realiach gospodarki rynkowej
potrafi dobierac i stosowac wiasciwe metody i narzedzia do opisu i analizy L
- ) L : : ocena aktywnosci, praca
2 przedsiebiorstwa, formutujgc zatozenia i cele biznesowe projektu JO_U05 pisemna
potrafi planowac i organizowac dziatania zespotu projektowego w ramach -
. . ook . o A ocena aktywnosci, praca
3 (e-)biznesu, a takze wspétdziata¢ w grupie przyjmujac w niej rézne role JO_u17 pisemna
4 jest gotéw do dziatania w sposdb przedsiebiorczy JO_KO03 obserwacja zachowan
5 jest gotow do odpowiedzialnego petnienia rél zawodowych w Srodowisku (e- 30_Ko4 obserwacja zachowar
)biznesowym

Kryteria oceny i weryfikacji efektow uczenia sie

wiedza:

ocena pracy pisemnej (ocena przygotowanej pracy pisemnej: karty projektu opracowanej przez studentéw, dotyczacej wybranego przez studentéw
przedsiewziecia projektowego)

umiejetnosci:

ocena aktywnosci (ocena aktywnosci na zajeciach)

ocena pracy pisemnej (ocena przygotowanej pracy pisemnej: karty projektu opracowanej przez studentéw, dotyczacej wybranego przez studentéw
przedsiewziecia projektowego)

kompetencje spoteczne:

obserwacja zachowan (obserwacja zachowan indywidualnych i zespotowych pod katem kompetencji spotecznych)

Warunki zaliczenia

Kryteria oceny zgodnie z Paragrafem 28 ust. 2 i 3 Regulaminu studiéw ANS w Tarnowie z dn. 29 kwietnia 2022 r.
Zaliczenie z oceng na podstawie ocen czgstkowych.

Zasady ustalania ocen:

1. Ocena niedostateczna (2,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie co najmniej jednej z trzech sktadowych (W, U lub K) przedmiotowych efektéw
uczenia sie student nie zrealizowat zaktadanych efektow.
2. Ocena dostateczna (3,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty uczenia
sie oraz opanuje obowigzujgcy materiat w 50 - 59%.
3. Ocena ponad dostateczna (3,5): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zakltadane efekty
oraz opanuje obowigzujacy materiat w 60 - 69%.
4. Ocena dobra (4,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz opanuje
obowigzujgcy materiat w 70 - 79%.
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5. Ocena ponad dobra (4,5): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz
opanuje obowigzujacy materiat w 80 - 89%.

6. Ocena bardzo dobra (5,0): wystawiana jest wtedy, jesli w zakresie kazdej z trzech sktadowych (W, U lub K) student zrealizuje zaktadane efekty oraz
opanuje obowigzujacy materiat przynajmniej w 90%.

Tresci programowe (opis skrécony)

Celem przedmiotu jest dostarczenie wiedzy z zakresu przygotowania i prowadzenia projektéw biznesowych. W ramach zaje¢ omoéwione zostang kluczowe
obszary i zasady zarzadzania projektami. Studenci zostang przygotowani do petnienia roli kierownika projektu, ale réwniez beda swiadomie wykonywaé
inne role projektowe, poznajac swoje silne strony oraz swoje luki kompetencyjne z zakresu zarzgdzania projektami. Zajecia odbywajg sie z wykorzystaniem
technik ksztalcenia na odlegtos¢.

Tresci programowe

Semestr: 3

Forma zaje¢: ¢wiczenia audytoryjne

Zajecia obejmuja nastepujace tresci:

1. Wprowadzenie do przedmiotu: podstawowe pojecia i definicje.

2. Podejscie systemowe i procesowe w zarzadzaniu projektami. Klasyfikacja projektow.

3. Funkcje i podsystemy zarzadzania projektem, typy struktur organizacyjnych a projekty.

4. Metodyki zarzgdzania projektami. Opracowanie struktury zespotu zarzadzania projektem.

5. Przygotowanie uzasadnienia biznesowego dla projektu.

6. Opracowanie opisu i struktury produktu koncowego projektu.

7. Zarzadzanie integracja projektu.

8. Zarzgdzanie zakresem i czasem w projekcie.

9. Zarzadzanie kosztami w projekcie - szacowanie kosztéw, budzetowanie, kontrola kosztow.

10. Opracowanie planu projektu (strukturyzacja projektu, WBS na wykresie Gantta, kosztorys projektu, budzet,
11. rozktad kosztéw w czasie).

12. Zarzadzanie jakoscia w projekcie.

13. Zarzadzanie zasobami ludzkimi w projekcie.

14. Zarzadzanie komunikacjg w projekcie.

15. Zarzgdzanie ryzykiem w projekcie, analiza ryzyka, monitorowanie i kontrolowanie ryzyk. Opracowanie strategii
16. zarzadzania ryzykiem oraz rejestru ryzyk w projekcie.
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