Zarzadzenie Nr 6/2024
Rektora Akademii Tarnowskiej
z dnia 5 lutego 2024 r.

w sprawie przyjecia Regulaminu rozwigzywania konfliktéw oraz przeciwdzialania
dyskryminacji w Akademii Tarnowskiej

Na podstawie art. 23 ust. 1 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie
wyzszym i nauce (Dz. U. z 2023 r. poz. 742 z pdzn. zm.) zarzgdzam, co nast¢puje:

§1.

Wprowadzam Regulamin rozwigzywania konfliktow oraz przeciwdziatania dyskryminacji

w Akademii Tarnowskiej, w brzmieniu jak w zalaczniku do niniejszego zarzadzenia.

§2.

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.

dr hab. Malgorzata Kolpa, prof. Uczelni

Rektor Akademii Tarnowskiej



Zatacznik do Zarzadzenia Nr 6/2024
Rektora Akademii Tarnowskiej
z dnia 5 lutego 2024 r.

Regulamin rozwigzywania konfliktow oraz przeciwdzialania dyskryminacji
w Akademii Tarnowskiej

Rozdzial 1
ROZWIAZYWANIE KONFLIKTOW Z UDZIALEM STUDENTOW

§1

. W sytuacji zaistnienia przejawow dyskryminacji, przemocy i sytuacji konfliktowych
pomiedzy studentami lub w relacji osoba studiujgca a 0soba przynalezaca do kadry Uczelni —
0soba bedgca strong sporu ma mozliwos¢ zwrocié sie bezposrednio do:

a) Rady Uczelnianej Samorzadu Studentow;

b) starosty roku;

c¢) opiekuna roku kierunku studiow, jezeli zostal powotany;
d) kierownika katedry.

. Rada Uczelniana Samorzadu Studentow, starosta roku, opiekun roku lub kierownik katedry
powinien podja¢ probe rozwiazania sytuacji konfliktowej. W przypadku, gdy takie dziatania
nie sg wystarczajace albo nie przyniosg oczekiwanego rezultatu, w/w 0Soby powinny
zawiadomi¢ dziekana wydziatu.

. Dziekan wydzialu podejmuje dziatania majace na celu rozwigzanie konfliktu — w tym
mediacje migdzy stronami, starajac si¢ doprowadzi¢ do polubownego zakonczenia sytuacji
konfliktowej, satysfakcjonujacego wszystkie strony konfliktu.

. W sytuacji, gdy nie nastgpi rozwigzanie konfliktu na drodze mediacji, dziekan wydziatu
informuje o tym Prorektora ds. studenckich i dydaktyki lub inny organ witasciwy do
rozpoznania sprawy.

. Prorektor ds. studenckich i dydaktyki starajac si¢ doprowadzi¢ sytuacj¢ konfliktowg do
polubownego zakonczenia, moze przeprowadzi¢ indywidualne rozmowy z osobami, ktore sa
stronami sporu, a takze, jesli uzna to za konieczne, uczula inne osoby pracujace na Uczelni,
by zwracaly uwage na okreslone zachowania lub postawy osob studiujacych.

. W przypadku szczegdlnego charakteru sprawy Prorektor ds. studenckich i dydaktyki kieruje
sprawe do Rektora.

. Za naruszenie przepisOw obowigzujacych na Uczelni oraz za czyny uchybiajgce godnosci
studenta, student ponosi odpowiedzialno$¢ przed komisja dyscyplinarng ds. studentow lub
Rektorem, zgodnie z odpowiednimi przepisami.



Rozdzial 2
ROZWIAZYWANIE KONFLIKTOW POMIEDZY PRACOWNIKAMI UCZELNI

§2

1. Sytuacja konfliktowa pomigdzy kadra uczelni powinna zosta¢ zgloszona bezposredniemu
przetozonemu.
2. Zgloszenia sytuacji konfliktowej moze dokona¢ kazda osoba, ktéra ma o niej wiedzg.

3. Bezposredni przetozony skonfliktowanych stron podejmuje dziatania majace na celu
rozwigzanie konfliktu — w tym rozmowy migdzy stronami, starajac si¢ doprowadzi¢ do
polubownego rozwiazania sytuacji konfliktowej, satysfakcjonujacego wszystkie strony
konfliktu.

4. W przypadku nierozwigzania konfliktu przez bezposredniego przetozonego, moze on ztozy¢
wniosek do Rektora o ustanowienie mediatora, ktérego zadaniem be¢dzie dazenie do
pogodzenia skonfliktowanych stron.

5. W przypadku konfliktu miedzy kierownikami roznych jednostek organizacyjnych mediatorem
jest Rektor lub osoba przez niego wyznaczona.

6. Po zaznajomieniu si¢ z przedmiotem sporu mediator moze przedstawi¢ konstruktywna opinig
wzgledem skonfliktowanych osob. Ocenie mediatora powinny zosta¢ poddane konkretne
zachowania, a nie osoby i ich cechy osobowosci.

Rozdzial 3
ROLA MEDIATORA

§3

1. Mediator powinien:

1) dazy¢ do uswiadomienia skonfliktowanym stronom, ze sg od siebie wzajemnie zalezne jako
osoby pracujace w jednej organizacji i ze powinny wspOlpracowac;

2) podkresla¢, ze nieporozumienie miedzy kadra negatywnie wplywa na prace innych osob
pracujacych na Uczelni;

3) zachgca¢ do rozwigzania problemu oraz motywowania skonfliktowanych osob nawet do
matych ustgpstw, wyrazania swoich uczu¢ 1 mysli w sposob konstruktywny, bez wzajemnego
oskarzania sig;

4) doprowadzi¢ do sformutowania konkretnych dziatan, ktorych realizacja moze pomoc
w konstruktywnym rozwigzaniu konfliktu i 0 ile jest to zasadne, zaproponowac systemowe
rozwigzania, ktore pomogg unikng¢ podobnych konfliktéw w przysztosci.

2. Po przyjeciu ustalen w mediacji, powinny one zosta¢ spisane przez mediatora w formie
protokotu z mediacji, a nastgpnie przekazane Rektorowi — w zaleznosci od rodzaju konfliktu.

3. Bezposredni przetozony skonfliktowanych os6b powinien monitorowaé, czy przyjete
W mediacji ustalenia zostaly wprowadzone w zycie.

4. W przypadku utrzymania si¢ sytuacji konfliktowej pomimo przeprowadzenia mediacji Rektor
moze powota¢ komisje ds. rozwigzania konfliktu, okreslajac jej sktad.

5. Gdy z uwagi na charakter konfliktu ustanawianie mediatora lub komisji ds. rozwigzania
konfliktu jest niecelowe, Rektor podejmuje adekwatne $rodki organizacyjne lub prawne celem
rozwigzania konfliktu lub zapobiezenia jego skutkom.



w N

Rozdzial 4
PRZECIWDZIALANIE DYSKRYMINACJI | SYTUACJOM KONFLIKTOWYM

§4

W celu przeciwdziatania dyskryminacji i sytuacjom konfliktowym Rektor moze podejmowaé

dozwolone przepisami prawa dzialania, polegajace w szczego6lnosci na:

1) promowaniu pozgdanych, zgodnych z zasadami wspotzycia spolecznego, postaw
I zachowan w relacjach migdzy osobami nalezagcymi do spoteczno$ci akademickiej,

2) upowszechnianiu wiedzy na temat zjawiska dyskryminacji, metod zapobiegania jej
wystepowaniu oraz konsekwencji jej wystapienia,

3) monitorowaniu problematyki dyskryminacji i stosowania procedur zmierzajacych do
promowania polityki rownosci i przeciwdziatania dyskryminacji w praktyce.

Rektor moze powota¢ pelnomocnika Rektora ds. etyki.

Pelnomocnik Rektora ds. etyki powinien posiada¢ nieposzlakowang opini¢ w miejscu pracy.

Zadania i uprawnienia Pelnomocnika Rektora ds. etyki okreslaja przepisy odrebne.

Rozdzial 5
WSPARCIE UCZELNI W SYTUACJACH PROBLEMOWYCH

§5

Studenci i pracownicy moga korzysta¢ z indywidualnej, bezptatnej pomocy psychologiczne;j
udzielanej w Uczelnianym Centrum Wsparcia.

Osoby posiadajace orzeczenie o stopniu niepetnosprawnosci mogg zwrocic si¢ bezposrednio
0 wsparcie do Petnomocnika Rektora ds. 0sob niepetnosprawnych.

Zadania i uprawnienia Pelnomocnika Rektora ds. 0sob niepetnosprawnych okreslajg przepisy
odrebne.
O sytuacjach problemowych osoby studiujace i pracujace w Uczelni moga poinformowac

kadrg i wtadze Uczelni w corocznych przeprowadzanych ankietach lub w formie informacji
pisemnej kierowanej w dowolnym czasie do kierownika katedry lub dziekana wydziahu.
Skargi 1 wnioski studenci powinni kierowa¢ na pismie indywidualnie lub grupowo.
Warunkiem przyjecia wniosku albo skargi jest mozliwo$¢ zidentyfikowania wnoszacego.
Whioski i skargi o charakterze anonimowym s3 pozostawiane bez rozpoznania.

Rozdzial 6
POSTANOWIENIA KONCOWE

§6

Postanowienia  niniejszego  Regulaminu nie naruszaja przepisow  dotyczacych
odpowiedzialno$ci dyscyplinarnej, a takze praw i obowigzkéw kadry akademickiej i studentow
Uczelni okreslonych w Statucie Uczelni, Regulaminie Studiéw oraz innych aktach prawnych.



