Zarzadzenie Nr 62/2025
Rektora Akademii Tarnowskiej
z dnia 10 czerwca 2025 r.

W sprawie zmiany zarzadzenia nr 38/2022 Rektora Akademii Nauk Stosowanych
w Tarnowie z dnia 16 maja 2022 roku w sprawie wprowadzenia
wInstrukeji bezpieczenstwa pozarowego dla kompleksu budynkow
Akademii Nauk Stosowanych w Tarnowie” i zasad jej przestrzegania

Na podstawie art. 4 ust. 1 pkt 7 ustawy z dnia 24 sierpnia 1991 r. o ochronie przeciwpozarowej
(tj. Dz. U. z 2025 r. poz. 188), § 6 ust. 1 rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych
i Administracji z dnia 7 czerwca 2010 r. w sprawie ochrony przeciwpozarowej budynkow,
innych obiektow budowlanych i terenow (t.j. Dz. U. z 2023 1. poz. 822 z p6zn. zm.) zarzadza
si¢, co nastepuje:

§ L
W Zarzadzeniu nr 38/2022 Rektora Akademii Nauk Stosowanych w Tarnowie z dnia
16 maja 2022 roku w sprawie wprowadzenia ,,Instrukcji bezpieczenstwa pozarowego dla
kompleksu budynkéw Akademii Nauk Stosowanych w Tarnowie” i zasad jej przestrzegania,
wprowadza si¢ nastepujace zmiany:
1) w tekscie zarzadzenia zmienia si¢ nazwe Akademia Nauk Stosowanych w Tarnowie na
Akademi¢ Tarnowska.
2) dodaje si¢ zatacznik nr 8.1 pn. PROCEDURA EWAKUACJI OSOB
NIEPEENOSPRAWNYCH DLA KOMPLEKSU BUDYNKOW AKADEMII
TARNOWSKIEJ w brzmieniu jak zatgcznik do niniejszego zarzadzenia.

§2.

Zarzadzenie wchodzi w Zycie z dniem podpisania.

dr hab. Malgorzata Kolpa, prof. Uczelni

Rektor Akademii Tarnowskiej



Zalacznik

do Zarzadzenia nr 62/2025
Rektora Akademii Tarnowskiej
z dnia 10 czerwca 2025 r.

8.1. PROCEDURA EWAKUACJI OSOB NIEPELNOSPRAWNYCH DLA
KOMPLEKSU BUDYNKOW AKADEMII TARNOWSKIEJ

TPEP
e EJednym z elementow dostepnosci jest mozliwos¢ bezpiecznego 1 szybkiego opuszczenia
budynku/instytucji, takze ewakuacji w przypadku sytuacji niebezpiecznej, jaka jest pozar.
Ustawa z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepno$ci osobom ze szczegolnymi potrzebami
w artykule 6 okresla, ze konieczne jest ,,zapewnienie osobom ze szczeg6lnymi potrzebami
mozliwos$ci ewakuacji lub ich uratowania w inny sposob”.

Podstawowym aktem prawnym, ktory omawia sytuacje i perspektywe o0sob
z niepetnosprawnosciami jest Konwencja o prawach oso6b niepelnosprawnych. Jej gtownym
celem jest ochrona i zapewnienie pelnego i1 réwnego korzystania z praw czlowieka
1 podstawowych wolnosci przez osoby z niepelnosprawnosciami na réwni ze wszystkimi
innymi obywatelami. Na podstawie Konwencji, wyznaczajacej og6élne kierunki, sg tworzone
przepisy szczegotowe wszystkich panstw, ktore ja podpisaty.

Przepisy precyzuja wymagania dla budynkow, miejsc i sytuacji, w ktorych nalezy
zapewni¢ dostgpnos¢ dla wszystkich osob. Dostepnosé, nie tylko w normalnych warunkach
uzytkowania obiektu, ale rowniez w trudniejszych warunkach, warunkach zagrozenia.

W przypadku wystapienia niebezpieczenstwa wszystkie osoby przebywajace wewnatrz
budynku muszg mie¢ mozliwos¢ bezpiecznej ewakuacji. Zawarte w polskich przepisach
wymagania dotyczace ewakuacji nie zawsze jednak precyzuja szczegdtowe rozwigzania dla
osoby z niepetnosprawnosciami. Osoby te potrzebuja wigcej czasu, aby wydostac si¢ z budynku
1 dosta¢ do miejsca bezpiecznego. Niejednokrotnie nie sa w stanie zrobi¢ tego bez wsparcia.

Ustawa o zapewnieniu dostepnosci wprowadza okreslenie osoba ze szczegdlnymi
potrzebami. Jest to osoba, ktéra ze wzgledu na swoje cechy zewnetrzne lub wewnetrzne, albo
ze wzgledu na okoliczno$ci, w ktorych si¢ znajduje, musi podja¢ dodatkowe dziatania lub
zastosowa¢ dodatkowe $rodki w celu przezwycig¢zenia bariery, aby uczestniczy¢ w rdznych
sferach zycia na zasadzie rownos$ci z innymi osobami.

Bezpieczenstwo pozarowe i dostgpnos¢ obiektu sg uwzglednione w wymaganiach

stawianych przez przepisy europejskie i powtdrzonych przez przepisy krajowe. Oznacza to



m.in. zapewnienie mozliwosci opuszczenia obiektu przez wszystkie osoby znajdujace si¢
wewnatrz lub uratowanie ich w inny sposéb.

Ze wzgledu na brak mozliwosci budowy lub wydzielenia pomieszczenia oczekiwania
na ewakuacj¢ oznakowano miejsce zbiorki dla osob potrzebujacych dodatkowej pomocy/asysty

przy ewakuacji ponizszym znakiem:

W celu poprawy ewakuacji 0sob ze szczeg6lnymi potrzebami wyposazono budynki Akademii
Tarnowskiej w schodotazy, ktore stuzg do bezpiecznej ewakuacji. Rozmieszczenie wozkow
przedstawia si¢ nastepujaco:

e Budynek A III pi¢tro przy windach — 2 schodotazy

e Budynek C III pigtro przy gtownej klatce schodowej — 1 schodotaz

e Budynek G III pigtro przy windzie — 1 schodotaz

Oznakowanie schodotazu wg wzoru:

N




W przypadku konieczno$ci pomocy osobom z niepetnosprawnoscig lub ze
szczegdlnymi potrzebami zalecany jest kontakt z Portiernia w danym budynku w celu
wyznaczenia osoby lub 0sob, ktore udadza si¢ do czekajacych oséb. Wyznaczone osoby
do ewakuacji i gaszenia pozaréw zobowigzane sg do sprawdzenia budynku na obecnos¢
0sob, ktore potrzebuje pomocy w ewakuacji w szczeg6élnosci wyznaczonych miejsc,

gdzie majg zebrac si¢ osoby ze szczegdlnymi potrzebami.

Lokalizacja Numer wewnetrzy Numer telefonu
Portiernia budynek A 620 14 63 16 620
Portiernia budynek B 625 14 63 16 625
Portiernia budynek C 628 14 63 16 628
Portiernia budynek E 700 14 63 10 700
Portiernia budynek G 701 14 63 10 701
Portiernia budynek Domu Studenta 901 14 63 16 901

Postepowanie w trakcie ewakuacji

W  trakcie ewakuacji nalezy postgpowaé zgodnie z =zaleceniami instrukcji
bezpieczenstwa pozarowego przy uwzglednieniu obecnosci w budynku 0sob
z niepetnosprawnosciami. Osoby odpowiedzialne za ewakuacj¢ oraz osoby wyznaczone na
ich zastgpstwo powinny by¢ odpowiednio przeszkolone i wiedzie¢, jak postepowac
w trakcie ewakuacji, w zaleznos$ci od rodzaju niepetnosprawnosci ewakuowanych osob.
Nalezy pamigtaé, ze w kazdym przypadku najwazniejsza jest komunikacja, bedaca
podstawa skutecznego dziatania.

Z uwagi na fakt, iz w kompleksie budynkow Akademii Tarnowskiej mogg znajdowac
si¢ osoby z ograniczong mozliwoscig ruchowa, wdraza si¢ ponizsza procedure.
Dotyczy miedzy innymi 0sob:
e niepetnosprawnych ruchowo,
e z dysfunkcjami stuchu,

e z dysfunkcjami wzroku;

Ewakuacja ludzi ze strefy zagrozenia polega na sprawnym opuszczeniu, wyznaczonej przez
kierujacego dziataniem ratowniczym, strefy, przez osoby tam przebywajace. Organizacja
ewakuacji polega na realizacji zadan w tym zakresie, okreslonych w instrukcjach postgpowania
na wypadek zagrozenia dla poszczegdlnych grup pracownikow, przy wykorzystaniu

technicznych srodkoéw ewakuacji, zgodnie z koncepcja ewakuacji.



ORGANIZACJA EWAKUACIJI ZADANIA 1 OBOWIAZKI PRACOWNIKOW

Akcja ewakuacyjng zarzadza Rektor Uczelni, Prorektorzy lub Kanclerz, a w razie jego

obecnosci najbardziej do§wiadczona 1 opanowana osoba sposrod pracownikow.

Obowigzki pracownikow w zakresie przeprowadzania akcji ewakuacyjne;j:

podporzadkowanie si¢ kierujacemu akcja ewakuacyjng (powodzeniu akcji
ewakuacyjnej decyduje jej szybkos$¢ i sprawnos$c),

zachowac spokdj i nie wywolywac paniki wsrod ludzi,

ustali¢ doktadnie miejsce pozaru, jego rozmiar, drogi rozprzestrzeniania oraz czy
istnieje zagrozenie dla zycia,

alarmowania oséb i strazy pozarnej dokonuje osoba, ktora pierwsza zauwazyta pozar
lub inne miejscowe zagrozenie,

ewakuacje rozpocza¢ od =znajdujacych si¢ w pomieszczeniach bezposrednio
zagrozonych i na kondygnacji powyzej zrodla pozaru,

ewakuacje prowadzi¢ zgodnie ze znakami kierunkow ewakuacji,

w razie odcigcia drogi ewakuacyjnej wykorzysta¢ inng droge np. w kierunku innego
wyjscia na zewnatrz,

wszystkie osoby, ktore ewakuowaty si¢ z obiektu powinni zgromadzi¢ si¢ w rejonie dla
ewakuowanych,

przy malej ilosci personelu pamigta¢, ze dzialania ewakuacyjne maja zawsze
pierwszenstwo przed dzialaniami ga$niczymi,

po przybyciu jednostek strazy pozarnej, podporzadkowac si¢ dowodcy, ktoremu nalezy
przekaza¢ wszelkie niezbedne informacje,

decyzja kierujacego akcja ewakuacyjng ulokowac ludzi w zastepczym obiekcie;

Wyjscia z pomieszczen biurowych i dydaktycznych prowadza bezposrednio na korytarze

1 dalej, poprzez klatki schodowe do wyjs¢ ewakuacyjnych na przestrzen zewnetrzng. Z uwagi

na specyfike obiektu przewiduje si¢ przeprowadzenie ewakuacji zorganizowanej dla

pracownikow Akademii Tarnowskiej i studentow (w tym rowniez osob niepetnosprawnych)

oraz 0sob znajdujacych si¢ na terenie Akademii Tarnowskiej.



Jezeli droga ewakuacyjna jest zadymiona i ewakuujacy stwierdza, ze nie mozliwosci przejscia,
pozostaje ze studentami lub innymi osobami, uszczelnia drzwi (odziezg itp.), dzwoni do Strazy

Pozarnej (tel. 112) lub powiadamia krzyczac przez okno, Ze sa uwigzieni.

UWAGA — w przypadku powstania zdarzenia pozarowego lub innego

miejscowego zagrozenia, ustala si¢ nastepujacy sposob alarmowania:

Alarm glosem:

Uwaga pozar, prosze opusci¢ obiekt!
lub

Uwaga, uwaga zarzadzam ewakuacje!

Prawidlowa ewakuacja wszystkich o0s6b niepetnosprawnych powinna przebiegac
W nastepujacy sposob:

e w pierwszej kolejnosci nalezy ewakuowac osoby z tej czesci obiektu, w ktorej powstat
pozar lub te, ktore znajduja si¢ na drodze rozprzestrzeniania si¢ ognia. Ws§rod
ewakuowanych w pierwszej kolejnosci powinny by¢ osoby o ograniczonej z roznych
wzgledow zdolnos$ci poruszania si¢, natomiast zamyka¢ strumien ruchu powinny osoby,
ktore moga poruszac si¢ o wlasnych sitach,

e podczas ewakuacji strumien ludzi nalezy kierowa¢ zgodnie z kierunkami okreslonymi
przez znaki ewakuacyjne do wyj$¢ ewakuacyjnych prowadzacych na zewnatrz, nalezy
jednak pamigtacd, zeby wybra¢ droge najbezpieczniejsza a nie najkrotsza,

e osoby niepelnosprawne ruchowo oraz z dysfunkcjami wzroku nalezy ewakuowac
przenoszac na r¢kach, krzestach, wozkach, kocach lub innym sprzgcie przeznaczonym
do ewakuacji osob,

e przy silnym zadymieniu drog ewakuacyjnych nalezy poruszac si¢ w pozycji
pochylne;j, starajac si¢ trzymac glowe jak najnizej, ze wzgledu na mniejsze zadymienie
panujace w dolnych partiach pomieszczen i1 korytarzy. Usta 1 drogi oddechowe nalezy

w miare mozliwosci zastoni¢ chustka zmoczong w wodzie — sposéb ten ulatwia



1)

2)

oddychanie. Podczas ruchu przez mocno zadymione odcinki drog ewakuacyjnych
nalezy poruszac¢ si¢ wzdtuz $cian, by nie straci¢ orientacji, co do kierunku ruchu,

e jezeli droga ciggami komunikacyjnymi (korytarze, klatki schodowe) moze by¢
niebezpieczna z powodu np.: duzego zadymienia lub wysokiej temperatury nalezy
wybra¢ pomieszczenie do ukrycia si¢ i bezpiecznego poczekania na pomoc strazy
pozarnej WAZNE! Podczas szukania schronienia nalezy zwrdci¢ uwage na to, co jest
za oknami, poniewaz przybyte stuzby ratownicze muszg mie¢ mozliwos¢ podjechania
pod okna budynku samochodami wyposazonymi w wysoko$§ciowy sprzet ratowniczy,

dzieki ktoremu ewakuacja osoby niepelnosprawnej bedzie mozliwa.

SPOSOBY KOMUNIKOWANIA SIE Z OSOBAMI Z DYSFUNKCJAMI
WZROKU

Podczas ewakuacji, zanim nawigzesz kontakt fizyczny, uprzedz o tym osobe niewidoma.
Rozpocznij od  nawigzania  kontaktu  slownego. @~ Wymien  swoje  imig¢
i koniecznie powiedz, co si¢ dzieje.

Osoby niewidome korzystaja ze swoich rak dla utrzymywania rownowagi, wigc nie chwytaj
jej za reke, nie szarp, nie tap za laske, nie popychaj i nie przesuwaj. Jesli chcesz taka osobe
poprowadzi¢, zaproponuj jej swoje rami¢. WOwczas stanie ona za tobag
1 chwyct ci¢ dlonig nieco powyzej tokcia. Cztery palce wsunie pomie¢dzy twoja reke
1tutow, a kciukiem obejmie rami¢ z zewnatrz. W ten sposob osoba niewidoma bedzie mogta
doskonale orientowa¢ si¢, jakie ruchy wykonujesz. Pamigtaj, Ze poruszajac si¢
z osobg niewidoma, asystent zawsze 1 wszedzie idzie pierwszy, a osoba niewidoma pot
kroku za nim. Pamigtaj, aby obserwowac nie tylko ziemi¢ przed sobg i osobg niewidoma,
ale takze przestrzen obejmujaca tutow 1 glowe osoby niewidomej. Chodzi o to, abyscie nie
zahaczyli o jakiekolwiek elementy wiszace, stojace, wystajace poza obrys budynku, etc.
Jezeli znajdziecie si¢ w ciasnej przestrzeni (np. w waskich drzwiach), zasygnalizuj to osobie

niewidomej slownie oraz przez wysuni¢cie tokcia w tyl. Wowcezas osoba niewidoma



schowa si¢ za twoimi plecami 1 bedziecie mogli pokona¢ drogg ,,gesiego”. Idac, koniecznie
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opisuj otoczenie 1 wskazuj przeszkody, np. schody ,,w gore”, ,,w dot”. Jezeli musicie przejs$¢
przez drzwi, osoba niewidoma powinna znalez¢ si¢ po stronie zawiasOw. Poinformuj
odpowiednio wczesniej o takim manewrze i konieczno$ci zmiany trzymanego ramienia. Ty
otwierasz drzwi, a osoba niewidoma, zabezpieczajac swoja twarz wolng reka, ztapie skrzydto,
anastgpnie sama je zamknie. Osoba niewidoma nie ma potrzeby wieszac¢ si¢ na twoim ramieniu,
ani bardzo mocno zaciska¢ dloni. Jesli chcesz ostrzec osobe niewidomg, zréb to

w sposob konkretny.

Sam okrzyk ,,uwazaj!” nie pozwoli jej zorientowa¢ si¢, czy ma si¢

zatrzymad, uciekad, pochyli¢, czy co$ przeskoczyc.
SPOSOBY KOMUNIKOWANIA SIE Z OSOBAMI Z DYSFUNKCJAMI SLUCHU

1) Podczas ewakuacji osoby gluche i1 osoby niedostyszace beda potrzebowaly wsparcia
w sytuacji zagrozenia gldwnie w komunikacji, przekazaniu informacji 1 sprawdzeniu, czy
zostala zrozumiana. W przypadku oséb gluchych czy oso6b niedostyszacych stosowanie

komunikatoréw dzwigkowych jest malo skuteczne albo wrecz bezskuteczne.

2) Komunikacja z osobami z dysfunkcjami stuchu musi by¢ realizowana za pomoca specjalnych
srodkéw powiadamiania o zagrozeniu. W gtoéwnej mierze konieczny bedzie kontakt osobisty.

Jesli nie potrafimy w zaden inny sposob ostrzec, to chociazby przez napis na kartce.

3) Zanim zaczniesz mowi¢ do osoby niestyszacej lub niedostyszacej, upewnij si¢, ze na ciebie

patrzy. W zalezno$ci od sytuacji mozesz zamacha¢ reka, dotkna¢ jej ramienia. Mow z twarza



zwrocong w kierunku rozmowcy. Jezeli osoba niestyszaca lub niedostyszgca nie zrozumie

ktérego$ zdania, nie powtarzaj go, a ujmij to, co chcesz powiedzie¢ inacze;j.

SPOSOBY EWAKUACJI OSOB NIEPELNOSPRAWNYCH RUCHOWO 1 Z
DYSFUNCJAMI WZROKU

Przenoszenie ratowanych 0sob z dysfunkcjami ruchu i w razie potrzeby z dysfunkcjami wzroku

(przy duzym zagrozeniu) moze si¢ odby¢ przy zastosowaniu jednego z ponizszych sposobow:

1)
2)

3)

4)

5)

6)

7)

Ewakuacja poszkodowanego przez dwie osoby przy uzyciu noszy.

Chwyt ,.konczynowy” - jeden z ratujacych chwyta ewakuowanego pod pachy, stojac od
strony jego glowy, a drugi pod kolana, stojac tylem do ratowanego. Ewakuowanego
wynoszg nogami do przodu.

Przenoszenie ,,na stoteczku” - ratownicy odpowiednim uchwytem dioni tworzg siedzenie z
rak, na ktorych siada ratowany, trzymajac ratownikdw za szyje¢. Ratownicy lekko zwroceni
do siebie, ukosnie do kierunku ewakuacji, wynoszg ratowanego.

Przenoszenie ,,chwytem hustawkowym™ - ratownicy chwytaja si¢ za rece ,,zewnetrznie”,
wktadajac je pod siedzenie ratowanego, rgkami ,,wewnetrznymi’ po wzajemnym uchwycie
na wysokosci tokcia zabezpieczaja ratowanego od tytu, tworzac wsparcie na wysokosci
gornej czgsci jego plecow.

Wynoszenie 0s6b przy zastosowaniu ,stoteczka” moze mie¢ miejsce wowczas, gdy
ewakuowany jest w stanie pomaga¢ sobie rekami. Chwyt ,husStawkowy” stosuje si¢
w wypadku ratowania osob, ktore doznaly obrazen jednej lub obu rak i nie mogg trzymac
si¢ za szyj¢ ratownikow.

Przenoszenie ,chwytem strazackim” - polega na tym, ze ratowany po odpowiednim
chwycie wstepnym wykonanym przez ratujacego, znajduje si¢ w poprzecznym ulozeniu -
zwisajac na jego barkach. Ratujacy ma jedna reke przelozong pomiedzy nogami
ratowanego, trzymajac go za reke na wysokosci nadgarstka, druga reka ratowanego zwisa
swobodnie z tylu. Ratujacy ma rowniez drugg reke wolng 1 moze jej uzy¢ np. do
przytrzymania si¢ poreczy schodow, bocznic drabiny itp..

Podczas przenoszenia ,,uchwytem ttumokowym” - ratowany zaktada rece od tyly przez
ramiona ratownika, aby zwisaly one na piersi ratujacego. Cialo powinno spoczywa¢ na
plecach ratownika w taki sposob, aby nogi zwisaty 15 - 20 cm nad ziemig. W okre$lonych
wypadkach ratujacy przytrzymuje zwisajace rece przenoszonego, Moze tez czyni¢ to reka,
uzywajac drugiej do lepszego ulozenia i przytrzymania ratowanego na plecach lub ztapania

si¢ poreczy, np. przy schodzeniu po schodach.



8) Przenoszenie ,,chwytem na barana” - ratowany lezy na plecach ratownika i przytrzymuje
si¢ rekami za jego szyje. Ratujacy podchwytem pod kolana przytrzymuje ratowanego w ten
sposob, aby srodek cigzkosci ratowanego znajdowat si¢ na wysokos$ci krzyza ratujacego.
Ratownik, podobnie jak w wypadku chwytu ,,ttumokowego” jest lekko pochylony do

przodu.

Podczas ewakuacji 0séb z dysfunkcjami wzroku nalezy pamigtac, ze:

1) u oso6b tych, zmiany zachodzace w szybkim tempie powoduja dezorientacje, panike,
stres, nieche¢ lub niemozno$¢ dziatania,

2) osoba ta nie reaguje na wizualne efekty towarzyszace zagrozeniom,

3) osoby z dysfunkcjami wzroku majg dobrze rozwini¢ta pami¢¢ przestrzenng najblizszego
otoczenia, dlatego w przypadku uslyszenia komunikatu o ewakuacji, beda
najprawdopodobniej kierowatly si¢ droga, ktéra znaja, a ktora moze prowadzi¢ np. do
ogniska pozaru, stad tak wazne jest wskazanie asystenta osoby niepetnosprawnej,

4) osoby z dysfunkcjami wzroku majg trudno$¢ poruszania si¢ bez przewodnika w terenie

nieznanym lub znanym, lecz o zmienionej charakterystyce.

Elementy utatwiajace ewakuacje osob z dysfunkcjami wzroku:

1) brak Igku przed ciemnoscia,

2) ufnos$¢ w stosunku do 0sob widzacych i doktadne wykonywanie ich polecen
glosowych,

3) dotyk, stuch, wech i smak kompensujg brak wzroku, rowniez przy rozpoznawaniu
zagrozen,

4) brak chgci samowolnego oddalania si¢ i poruszania w nieznanym terenie, co ulatwia
prace ratownikom juz po samej ewakuacji,

5) sprawno$¢ fizyczna i umystowa, mozliwy kontakt glosowy.

SPOSOBY EWAKUACJI OSOB Z DYSFUNCJAMI SLUCHU BY EWAKUACJI

OSOB NIEPEENOSPRAWNYCH RUCHOWO I Z DYSFUNCJAMI WZROKU
Podczas ewakuacji osob z dysfunkcjami stuchu nalezy pamigtac, ze:

1) oso6b tych nie poinformujemy o zagrozeniu za pomocg informacji glosowych, syren,

glosnikow,



2) osoby te czytaja z ust lub rozmawiaja w jezyku migowym (nieznajomos$¢ jezyka
migowego wsrod wickszosci spoteczenstwa utrudnia przekazywanie informacji
o obecnosci innych zagrozen),

3) osoby te moga mie¢ problem w przekazaniu informacji o swoim stanie zdrowia,

4) z osobami tymi bedzie utrudniony lub wrecz niemozliwy kontakt w ciemnosci

I zadymieniu.

Elementy utatwiajgce ewakuacje niedostyszacych:
1) sprawnos¢ fizyczna umozliwia samodzielne poruszanie si¢ oraz samodzielne
wykonywanie zalecanych i zademonstrowanych czynnosci,
2) wyostrzone receptory wzroku, wechu i dotyku kompensujg brak stuchu,

3) ufnos¢ w stosunku do 0sob styszacych i otwarto$¢ na pomoc z ich strony.

PANIKA OSOB NIEPEENOSPRAWNYCH I SPOSOBY PRZECIWDZIALANIA JEJ
Panike 0s6b niepetnosprawnych wywotuja nastepujace czynniki:

1) gwaltowny, dynamiczny ale dajacy si¢ zaobserwowaé wzrokowo rozwdj zdarzenia,
powodujacy zblizenie si¢ strefy zagrozenia (np. rozwdj pozaru do wielkosci
przekraczajacej wzrost cztowieka i zblizajaca si¢ strefa spalania, obnizenie si¢ strefy
zadymienia do wysokosci oczu),

2) nacisk thumu, w szczego6lno$ci dotyczy osob niewidzacych oraz niedowidzacych,

3) brak os$wietlenia, w szczegolnosci dotyczy osob niepelnosprawnych ruchowo oraz
niedostyszacych,

4) krzyki i wrzaski o charakterze panicznym os6b z thumu,

5) nagly, glosny alarm pozarowy lub okreslajacy inne zagrozenie, przy jednoczesnym
pojawieniu si¢ symptomow zagrozenia (dym, temperatura, ptomienie, trzaski, krzyki

itp.).

Panika moze zosta¢ opanowana w zarodku, lub tez moze si¢ dynamicznie rozwina¢, tak jak

rozwija si¢ zagrozenie.

Na rozwoj paniki majg wplyw nastepujace zjawiska:
1) szerzenie si¢ przerazenia w grupie i objawow strachu u innych,

2) rozwoj strachu spowodowany niebezpieczenstwem niemozliwym do opanowania,



3) pojawienie si¢ jednostkowych zachowan o charakterze panicznym np. paniczny wrzask,
paniczna ucieczka, paniczne przepychanie si¢ do wyjscia.

Mozliwo$¢ wybuchu paniki zawsze istnieje w razie pozaru lub innego miejscowego
zagrozenia w obiektach, w ktorych przebywa wieksza liczba ludzi. Poznanie istoty tego
zjawiska jest bardzo trudne, gdyz nie istniejg tu mozliwosci eksperymentowania nawet na mata
skale. Pewne jest, ze ludzie wchodzacy w skiad thumu ogarnietego panika catkowicie tracg
swoje indywidualne cechy osobowosci i staja si¢ elementem poteznego, groznego, niszczacego
tworu, ktory nie kieruje si¢ zadnymi przestankami logicznego  myslenia
1 rzeczywistej oceny sytuacji. Thum, ogarni¢ty panika moze sparalizowac 1 uniemozliwi¢ w
ogoble przeprowadzenie akcji ratowniczej.

Przeciwdzialanie panice jest niezmiernie trudne i nie mozna poda¢ w tym zakresie
radykalnych recept. Dokona¢ tego moga ludzie obdarzeni autorytetem formalnym
wynikajacym z tytulu pelnionej funkcji czy zajmowanego stanowiska lub autorytetem
nieformalnym wynikajacym z typu osobowosci. Mowa tu o osobach odwaznych,
konsekwentnych, charyzmatycznych. Nalezy pamigta¢, ze przy ewakuacji o0séb
niepetnosprawnych ogromna role odgrywaja asystenci oséb niepetnosprawnych. To oni swoja
postawa, glosem, empatig, niewyolbrzymianiem istniejagcego zagrozenia ulatwia ewakuacje.
Osoba niepelnosprawna poczuje si¢ wowczas bezpieczna i uzyska pewnos¢é, ze nie zostanie
Z zagrozeniem sama.

Srodki przeciwdziatania panice sa rozne, czesto krancowo przeciwstawne. Mozna tu
wymieni¢: przyktad osobisty, zdecydowany nakaz, wykazanie nierealnosci niebezpieczenstwa,
przedstawienie grozby wigkszego niebezpieczenstwa, uzycie sity, unieszkodliwienie
przywddcoOw paniki. Opanowaé ludzi ogarnigtych panika, pracych do przodu moga raczej
osoby znajdujace si¢ z tytu thum, niz na jego czele.

W trakcie prowadzenia akcji ratowniczej najcze¢sciej mozna spotka¢ si¢ z ulegtymi
panice grupami ludzi, znajdujagcymi si¢ w rzeczywistym lub urojonym niebezpieczenstwie,
ktorzy zatracili poczucie rzeczywistosci 1 podejmujg nieprzemyslane 1 niebezpieczne dziatania,
jak np. niewidomy moze ukry¢ si¢ w miejscu wg niego bezpiecznym, a okaze si¢, ze jest to
miejsce wyjatkowo niebezpieczne. W takiej sytuacji najlepszym $rodkiem przeciwdziatania
bedzie szybkie dotarcie asystenta osoby niepetnosprawnej do zagrozonej osoby i pozostanie
przy niej do czasu zorganizowania akcji ratowniczej przez jednostki strazy pozarnej. Sam fakt
przybycia kogo$ z zewnatrz wytwarza u ratowanych przekonanie, ze jednak zagrozenie nie jest

tak wielkie i istniejg drogi ratunku, gdyz w przeciwnym razie nikt by tu nie mogt dotrze¢.



