Uchwala Nr 17/2026
Senatu Akademii Tarnowskiej
z dnia 27 lutego 2026 roku
w sprawie ustalenia programu studiéw podyplomowych
»Administracja i zarzadzanie w podmiotach leczniczych”
od roku akademickiego 2026/2027

Na podstawie art. 28 ust. 1 pkt 11 ustawy z dnia 20 lipca 2018 roku Prawo
o szkolnictwie wyzszym i nauce (t.j. Dz.U. z 2024 r. poz. 1571 z p6zn. zm.), § 21 ust. 2 pkt
12 Statutu Akademii Tarnowskiej w Tarnowie (przyjety Uchwala Nr 82/2023 Senatu
Akademii Tarnowskiej z dnia 28 wrzesnia 2023 r.), uchwala si¢ co nastepuje:

81.
Senat Akademii Tarnowskiej ustala program studiow podyplomowych ,,Administracja

i zarzadzanie w podmiotach leczniczych” od roku akademickiego 2026/2027 stanowigcy
Zakaczniki nr 1, nr 2, nr 3 i nr 4 do niniejszej Uchwaty.

§2.

Uchwata wchodzi w Zycie z dniem 1 pazdziernika 2026 r.

dr hab. Rafal Kurczab, prof. AT

Rektor Akademii Tarnowskiej



Zatgcznik Nr 1 do Uchwaly
Nr 17/2026 z dnia 27 lutego 2026 r.

PROGRAM STUDIOW PODYPLOMOWYCH

Jednostka prowadzaca studia podyplomowe: Uczelniane Centrum Edukacji Ustawicznej
Nazwa studioéw:! Administracja i zarzadzanie w podmiotach leczniczych
Typ studiow:? kwalifikacyjne. Absolwenci uzyskuja kwalifikacje menedzerskie do zarzadzania
podmiotami leczniczymi, potwierdzone kwalifikacja czastkowa na poziomie 7 Polskiej Ramy
Kwalifikacji (PRK). Studia spetniajg wymagania kwalifikacyjne dla kadry zarzadzajacej
okre$lone w przepisach ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej (Dz.U. z
2023 r. poz. 991 z pdzn. zm.),
Czas trwania studiow: dwa semestry
Laczna liczba godzin zaje¢ (koniecznych do ukonczenia studiow): 180
Liczba punktéw ECTS konieczna do ukonczenia studiow podyplomowych: 31
Dziedzina nauki i dyscyplina naukowa oraz dyscyplina artystyczna, do ktorej
przyporzadkowane sg studia podyplomowe:
Dziedzina: nauki spoteczne
Dyscyplina: nauki o polityce i administracji
Jezyk prowadzonych studiow podyplomowych:3 polski
Adresat studiow: Studia sg skierowane do 0sob przygotowujacych si¢ do petnienia funkcji
menedzera podmiotu leczniczego, a takze do pracownikdéw administracji publicznej, kadry
kierowniczej oraz specjalistow zwigzanych z sektorem ochrony zdrowia.
Uczestnikami mogg by¢ réwniez:
e o0soby wykonujace zadania koordynacyjne i nadzorcze w jednostkach organizacyjnych
systemu ochrony zdrowia,
e pracownicy samorzadoéw terytorialnych odpowiedzialni za realizacje polityki zdrowotnej,
e pracownicy podmiotow leczniczych publicznych i niepublicznych,
e 0soby zainteresowane rozwijaniem kompetencji menedzerskich, administracyjnych i
organizacyjnych w obszarze zarzadzania systemem zdrowia.
Limit przyjeé: od 15 do 60 os6b
Oplata za studia: 1500 zt za semestr (3000 zt za dwa semestry)
100 zt wpisowe
100 zt za wydanie $§wiadectwa ukonczenia studiow podyplomowych

Warunki przyjecia na studia:

! Powinna by¢ adekwatna do efektdw uczenia sie zaktadanych dla programu studiow.

2 Doskonalace/kwalifikacyjne (w przypadku kwalifikacyjnych nalezy okresli¢ uprawnienia jakie uzyskuje absolwent
tych studiow).

3 Studia prowadzone w calosci w jezyku polskim/studia prowadzone w calosci w jezyku obcym/studia prowadzone
czgsciowo w jezyku polskim i czgSciowo w jezyku obcym.



O przyjecie na studia podyplomowe moze ubiegac si¢ osoba posiadajaca dyplom ukonczenia
studiow wyzszych (licencjat, inzynier, magister). Rekrutacja odbedzie si¢ na zasadzie kolejnosci
zgloszen.
Wymogi zwigzane z ukonczeniem studiow podyplomowych: (praca dyplomowa, egzamin
dyplomowy, inne):
Udzial w zajeciach oraz uzyskanie wszystkich wymaganych zaliczen i zdanie egzaminow
przewidzianych w programie studiéw, potwierdzajacych osiggnigcie zalozonych efektoéw uczenia
si¢. Ocenianie odbywa si¢ zgodnie z Regulaminem studiéw Akademii Tarnowskie;.
Koncowa ocena na dyplomie bedzie stanowi¢ srednig ocen uzyskanych z poszczegolnych
przedmiotow wchodzacych w program studiow.
Imi¢ i nazwisko koordynatora studiow:
dr Anna Gadek, prof. Uczelni
Ogolne cele ksztalcenia:
Celem studiow jest przygotowanie absolwenta do pelienia funkcji menedzera podmiotu
leczniczego, z uwzglednieniem administracyjnych, prawnych, ekonomicznych, organizacyjnych
1 instytucjonalnych uwarunkowan funkcjonowania sektora ochrony zdrowia.
Program ksztatcenia obejmuje zagadnienia dotyczace:

e organizowania, koordynowania i monitorowania dziatalno$ci podmiotu leczniczego,

o zarzadzania zasobami ludzkimi, finansowymi i rzeczowymi,

e podstaw prawa medycznego, polityki zdrowotnej i bezpieczenstwa pacjenta,

« budowania pozycji, wizerunku oraz relacji podmiotu leczniczego z otoczeniem

spotecznym.

Studia rozwijaja wiedze 1 umiejgtnosci niezbedne do skutecznego wykonywania funkcji
kierowniczych zgodnie z art. 4649 ustawy o dziatalnosci leczniczej, w tym:

o kompetencje menedzerskie,

o kompetencje analityczne,

e umiej¢tnosci zwigzane z pozyskiwaniem srodkow finansowych,

e umiejetnosci zarzadzania sytuacjami kryzysowymi 1 nadzwyczajnymi.
Zwiazek efektow uczenia si¢ z misja i strategia Uczelni:
Zaktadane efekty ksztalcenia pozostaja zgodne z misja Akademii Tarnowskiej, ktora zaklada
rozwijanie kompetencji zawodowych oraz wspieranie ksztatcenia ustawicznego, przygotowanie
specjalistow odpowiadajacych na potrzeby rynku pracy oraz kreowanie profesjonalnych kadr dla
administracji publicznej i systemu ochrony zdrowia.
Studia przyczyniaja si¢ do realizacji strategii Uczelni poprzez rozwijanie praktycznych
umiejetnosci menedzerskich, wzmacnianie potencjalu regionu i wspieranie rozwoju spotecznego
poprzez profesjonalizacje kadry kierowniczej podmiotow leczniczych.
Roznice w stosunku do innych studiow podyplomowych o podobnie zdefiniowanych celach

i efektach uczenia si¢ prowadzonych na Uczelni:



Brak studiow o podobnym profilu

Opis wewnetrznego systemu zapewnienia jakosci ksztalcenia:

1.
2.
3.

Dobor kadry z uwzglednieniem do$wiadczen praktycznych.

Weryfikacja sylabuséw pod katem ich zgodnosci z opracowanymi efektami ksztatcenia.
Monitorowanie przez koordynatora studiow terminowosci odbywania zaje¢¢, realizowania
programu oraz zasad zaliczania przedmiotow.

Przeprowadzanie ankiet ewaluacyjnych oceniajacych program studiow, dobor kadry
dydaktycznej, jako$¢ ksztatcenia i1 organizacj¢ studiow.

Pozostale kwestie uregulowane sg w procedurze weryfikacji zaktadanych efektow

uczenia si¢.



Zatgcznik Nr 2 do Uchwaly Nr 17/2026 z dnia 27 lutego 2026 r.

Akademia Tarnowska - Uczelniane Centrum Edukacji Ustawicznej
Rok akademicki: 2026/2027

Harmonogram realizacji programu studiow podyplomowych
Kierunek: Administracja i zarzadzanie w podmiotach leczniczych
Tryb studiéw: studia podyplomowe, kwalifikacyjne

Forma zaliczenia Raze rok 1
Nazwa przedmiotu m |ECTS| semestr | 2 semestr |1 2
egz. | zal.| zal.zocena - T, - T,
godz. wlel ] s erlem o] ulzr] p[sk| & [w] e L] s[celem ol izt p[sk| @
PRZEDMIOTY
Modull
1.[PRAWNO-AMINISTRACYJNE ZAGADNIENIA FUNKCJONOWANIA SLUZBY
ZDROWIA W POLSCE
1.|System ochrony zdrowia w Polsce egz. 10 1 1
2.|Podstawowe aspekty prawne dzialalnosci podmiotoéw leczniczych €gz. 10 1 1
3.[Wybrane zagadnienia z prawa handlowego zal. z oceng 5 1 1
4.|Formy zatrudnienia w podmiotach leczniczych egz. 10 1 1
5.|Odpowiedzialno$¢ prawna zarzadzaiacvch placowkami medveznvmi zal. z oceng 5 1 1
. Modul2
RYNEK USELUG MEDYCZNYCH
1.| Analiza rynku ustug medycznych zal. z oceng 5) 1 1
2.|Strategie dziatania na rynku ustug medycznych zal. z oceng 5) 1 1
3. [Restrukturyzacja podmiotéw leczniczych zal. z oceng 5) 1 1
4.[Marketing produktow i ustug medycznych zal. z oceng 5) 1 1
Modul 3
m. ORGANIZACJA | ZARZADZANIE PODMIOTAMI LECZNICZYMI
1 Nadzor sanitarno - epidemiologiczny w procesie $wiadczenia ushug medycznych
’ zal. z oceng 5) 1 1
2.|Zarzadzanie zasobami ludzkimi zal. z oceng 5 1 1
3.|Zarzadzanie jako$cig w ochronie zdrowia zal. z oceng 5) 1 1
4.|Etyka i polityka antykorupcyjna w stuzbie zdrowia zal. z oceng 5 1 1
5.[Negocjacje i mediacje zal. z oceng 100 2 2
6.|Podstawy komunikacji z interesariuszami zal. z oceng 5) 1 5 1
7.|Fundusze UE zal. z oceng 10 2 10 2
8.|Zarzadzanie prywatnym podmiotem leczniczym €gz. 10 2 10 2
9.|Ubezpieczenia w opiece medycznej zal. z oceng 5 1 5 1
10. | Zarzadzanie informacja w stuzbie zdrowia zal. z oceng 5) 1 5 1
11.|Zarzadzanie relacjami z NFZ €gz. 10 2 10 2
V. Modul 4
WYBRANE ZAGADNIENIA Z EKONOMIKI ZDROWIA
1.|Ekonomia menedzerska z elementami zarzadzania finansami zal. z oceng 10 1 10 1
2.|Metody oceny dziatalno$ci podmiotéw leczniczych egz. 10 1 10 1
3.[Biznes plan dla podmiotu leczniczego zal. z oceng 5) 1 5 1
4.|E-zdrowie zal. z oceng 10 2 10 2
5 Obstuga programéw komputerowych w podmiotach leczniczych,
"|bezpieczenstwo przetwarzania danych (RODO) €gz. 10 2 10
RAZEM| 180| 31[35|30|25| 0] 0] 0] o] o] 0] O] 0/15/15/30(35/10/ O] 0] 0] 0] 0] 0] O

Legenda: E - egzamin, W - wyklad, C - ¢wiczenia, L - lektorat, S - seminarium, CP - éwiczenia praktyczne, CM - éwiczenia praktyczne medyczne, LO - laboratorium, LI - laboratorium informatyczne, ZT1 - zajgcia z technologii informacyjnych, P - projekt,

SK - samoksztalcenie, PR - praktyka




Zatgcznik Nr 3 do Uchwaly
Nr 17/2026 z dnia 27 lutego 2026 r.

Efekty uczenia si¢ dla kierunku studiéw z odniesieniami do charakterystyk efektéw uczenia sie

drugiego stopnia Polskiej Ramy Kwalifikacji

Nazwa kierunku studiow: Administracja i zarzadzanie w podmiotach leczniczych
Poziom studiow: podyplomowe (kwalifikacje czastkowe na poziomie 7)
Profil ksztalcenia: praktyczny

Odniesienie do
efektéw uczenia

Kod si¢ zgodnych z
efekt(lJJ dla Efekty uczenia si¢ dla studiow podyplomowych Polska Rama
. Po ukonczeniu studiow absolwent: Kwalifikacji
kierunku
Kod
charakterystyk Il
stopnia!
WIEDZA
K_WO1 Zna te_rmmologlf; i procedury zwigzane z naukg o zarzadzaniu w P7S. WG
podmiotach leczniczych
okresla cele ogdlne i cele operacyjne programu rozwoju
K_W02 podmlptu IP:Cchzego, uwzglqdmajqc klemnkl polityki ochrony P7S WG
zdrowia panstwa oraz cele ujete w krajowych dokumentach
strategicznych
K W03 zna kraj pwe zrodla ﬁr.lans’o'wama zaktadow O.ple.kl zdrqwotnej, P7S WK
- tworzenia oraz rozwoju réznych form przedsigbiorczosci -
K W04 stosuje przepisy i prf)cedu_ry zwigzane z administrowaniem i P7S WK
- zarzadzaniem podmiotami leczniczymi -
K_WO5 p051§da W}f;dZ@ z zakre§u pqutawowych zasad udzielania pomocy P7S_WK
publicznej i zasad zamowien publicznych
UMIEJETNOSCI
posiada umiejetnos¢ organizacji i zarzadzania podmiotami
KLU0 leczniczymi P75_UW
rowadzi nadzor, monitoring i ewaluacje pracy podmiotu
K_U02 P . g )¢ pracy p . P7S_UW
- leczniczego, w tym ewaluacje stosowanych metod zarzadzania -
kieruje organizacja (podmiotem leczniczym) z uwzglednieniem
K_U03 je organizacjg (podmiol ym) z uwzgle P7S_UW
zasad kultury organizacyjnej
formutuje i rozwigzuje ztozone i nietypowe problemy
K_U04 pojawiajace si¢ w trakcie zarzadzania podmiotem leczniczym, P7S_UW
dociera do zrodet informacji, podejmuje decyzje
sprawnie poshuguje si¢ narzgdziami informatycznymi w celu P7S UW
K_U05 pozyskania informacji o dostepnych mozliwosciach P7S_UK
wspotfinansowania oraz aplikowania o $rodki europejskie P7S_UO
posiada umiejetnos¢ przygotowania dokumentacji, prowadzenia P7S_UW
K_U06 monitoringu, ewaluacji stosowanych metod zarzadzania oraz P7S_UK
wyciaggania wnioskow z ich wynikow P7S_UO




przedstawia strategi¢ kreowania pozytywnego wizerunku

K_Uo07 . . L ‘2 P7Z_UO
- podmiotu leczniczego, uzasadniajac jej trafnosc¢ -
K U08 organizuje prace wlasng i zespotu, biorac pod uwage P7S UO
- uwarunkowania czasowe, materialne, osobowe, finansowe i inne P7Z_UO
umie samodzielnie zdobywa¢ wiedze i poszerza¢ swoje umiejetnosci
K_U03 analityczne P7S_UU
KOMPETENCJE SPOLECZNE
K KoL wymaga od siebie i podlegtych pracownikow przestrzegania P7S KK
- zasad etyki i kultury zawodowej P7Z_KP
K_K02 utrzymuje i tworzy wiasciwe relacje w srodowisku zawodowym P7Z_KW
K_K03 promuje l_(ulture; projakosciowg W dziedzinie dziatalnosSci P77 KO
zawodowej -
jest gotow postgpowal zgodnie z zasadami etyki zawodowej i
K KO4 uregulowaniami prawnymi, ma pelng $wiadomo$¢ swojej roli P7S_KR
- spotecznej, promuje kulture projakosciowa w dziedzinie P7Z_KO

dziatalnosci zawodowej

1 Zgodnie z zalgcznikiem do Rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 14 listopada 2018 r.
w sprawie charakterystyk drugiego stopnia uczenia si¢ dla kwalifikacji na poziomach 6-8 (Dz.U. 2018 r., poz.
2218), Czgs¢ 1 — Charakterystyki Il stopnia efektow uczenia si¢ dla kwalifikacji na poziomach 6-8 Polskiej
Ramy Kwalifikacji; ORAZ dla dziedziny sztuki: Czgs¢ II - Charakterystyki II stopnia efektow uczenia si¢ dla
kwalifikacji na poziomach 6-7 Polskiej Ramy Kwalifikacji dla dziedziny sztuki (rozwinigcie zapisdw zawartych
w czesci 1), ORAZ kompetencje inzynierskie: Cze$¢ III - Charakterystyki II stopnia efektow uczenia si¢ dla

kwalifikacji

na poziomach 6-7 Polskiej Ramy Kwalifikacji umozliwiajacych uzyskanie kompetencji

inzynierskich (rozwinigcie zapisow zawartych w czesci I)




Zatqcznik Nr 4 do Uchwaly
Nr 17/2026 z dnia 27 lutego 2026 r.

SYLABUS ZAJEC/GRUPY ZAJEC

Dane ogolne

Uczelniane Centrum Edukacji Ustawicznej

Administracja i zarzadzanie w podmiotach leczniczych

Analiza rynku ustug medycznych

1 obowigzkowe

pierwszy pierwszy

¢wiczenia Zaliczenie z oceng

dr Anna Gadek, prof. Uczelni

polski

Objasnienia:

' Rodzaj zajeé: obowiazkowe, do wyboru.

2 Forma prowadzenia zaje¢: W - wyktad, C - ¢wiczenia audytoryjne, L - lektorat, S — seminarium/ zajecia seminaryjne, CP - éwiczenia
praktyczne (w tym zajecia wychowania fizycznego), CS - éwiczenia specjalistyczne (medyczne/ kliniczne), LO — ¢wiczenia laboratoryjne, LI
- laboratorium informatyczne, ZTI - zajecia z technologii informacyjnych, P — ¢wiczenia projektowe, ZT — zajgcia terenowe, SK -
samoksztatcenie (i inne), PR — praktyka

Dane merytoryczne

Ukonczone studia wyzsze

Zna i rozumie kluczowe zagadnienia teoretyczne i K W01, Kolokwium
| praktyczne dotyczace funkcjonowania podmiotow K W04,

leczniczych, w tym regulacje prawne, rynkowe oraz P7S_WK

organizacyjne.

Potrafi analizowac¢ zlozone problemy zwigzane z K U001, Analiza przypadku
) dziatalnoscig podmiotow leczniczych, wykorzystujac K U04,

metody zarzadzania, analizy rynkowej i prawa ochrony | P7S_UW

zdrowia.

Jest gotow przestrzegac zasad etyki zawodowej i K KO01, Obserwacja /
3 | odpowiedzialnosci w zarzadzaniu podmiotem K K04, aktywno$¢

leczniczym. P7S KR

Wyktad konwersatoryjny, analiza przypadkow.




Kolokwium, aktywno$¢.

Obecno$¢ min. 80%, kolokwium.

Zagadnienia: Analiza rynku ustug medycznych.

. Specyfika rynku ustug medycznych.

. Czynniki ksztattujace popyt na ustugi zdrowotne.

. Segmentacja rynku ustug medycznych.

. Konkurencja w ochronie zdrowia.

. Benchmarking podmiotéw leczniczych.

. Analiza finansowa rynku medycznego.

. Mapa potrzeb zdrowotnych jako narzedzie analizy.

. Trendy w ustugach medycznych.
. Przyktady analiz rynkowych.
10. Prognozy rozwoju rynku ustug.

Literatura podstawowa:

1. Kautsch M. (red.), Zarzadzanie w ochronie zdrowia, Wolters Kluwer, 2022.

2. Suchecka J., Ekonomika zdrowia, PWN, 2021.

3. Ustawa o dziatalnos$ci leczniczej, Dz.U. 2011 nr 112 poz. 654.

Literatura uzupehiajaca:

4. Karkowska D., Karkowski T., Zatrudnianie w podmiotach leczniczych, WKP, 2018.
5. Prawo pracy w podmiotach leczniczych, Medbook, 2022.

6. Podmiot leczniczy — zatozenie i rejestracja, Wolters Kluwer, 2020.

O 00 1 N i W N —

Dane jakosciowe

nauki o polityce
i administracji

Forma naktadu pracy studenta Obeigzenie
. .. s . .. studenta
(udziat w zajeciach, aktywnosc¢, przygotowanie sprawozdania, itp.) [w godz]
Bezposredni kontakt z nauczycielem: udzial w zajeciach — wyktad (... h.) +
laboratorium (... h) + ¢wiczenia (... h) + inne (... h) + konsultacje z prowadzacym 10
(... h) + udziat w egzaminie (... h)
Przygotowanie do laboratorium, ¢wiczen, zajec¢ 5
Przygotowanie do kolokwiow i egzaminu
Indywidualna praca wtasna studenta z literaturg, wyktadami itp.
Inne
Sumaryczne obcigzenie pracg studenta 25
Zajecia wymagajace bezposredniego udziatu nauczyciela akademickiego | 0,4
Zajecia o charakterze praktycznym | 0,6

Objasnienia:

1 godz. =45 minut; 1 punkt ECTS = 25-30 godzin

W sekeji ,,Liczba punktéw ECTS” suma punktow ECTS zajg¢ wymagajacych bezposredniego udzialu nauczyciela akademickiego i o
charakterze praktycznym nie musi rownac si¢ tacznej liczbie punktow ECTS dla zaje¢/ grupy zajec.

2



SYLABUS ZAJEC/GRUPY ZAJEC

Dane ogolne

Uczelniane Centrum Edukacji Ustawiczne;j

Administracja i zarzadzanie w podmiotach leczniczych

Biznes plan dla podmiotu leczniczego

obowigzkowe

pierwszy drugi

Laboratorium Zaliczenie z oceng

dr Anna Gadek, prof. Uczelni

polski

Objas$nienia:

' Rodzaj zaje¢: obowigzkowe, do wyboru.

2 Forma prowadzenia zaje¢: W - wyktad, C - ¢wiczenia audytoryjne, L - lektorat, S — seminarium/ zajecia seminaryjne, CP - éwiczenia
praktyczne (w tym zajgcia wychowania fizycznego), CS - éwiczenia specjalistyczne (medyczne/ kliniczne), LO — éwiczenia laboratoryjne, LI
- laboratorium informatyczne, ZTI - zajg¢cia z technologii informacyjnych, P — ¢wiczenia projektowe, ZT — zajgcia terenowe, SK -
samoksztatcenie (i inne), PR — praktyka

Dane merytoryczne

Ukonczone studia wyzsze

| Zna strukture biznesplanu i zasady planowania K W04, Kolokwium
dziatalnosci podmiotow leczniczych. P7S WK
) Potrafi przygotowa¢ podstawowe elementy K U04, Projekt
biznesplanu i analizowaé jego wykonalnos¢. P7S UW
Jest gotow stosowacé analityczne i etyczne K KO1, 0s¢
3 | podejscie do planowania przedsigwziec P7S_KR
medycznych.

Warsztaty projektowe, analiza przypadkow, opracowanie fragmentow biznesplanu.

Projekt biznesplanu, analiza przypadku, kolokwium zadaniowe.

Obecnos¢ > 80%, wykonanie projektu, zaliczenie kolokwium.

w |



Przedmiot obejmuje opracowanie struktury biznesplanu dla podmiotu leczniczego, analiz¢ rynku i
konkurencji, planowanie ushug i zasobow, oceng kosztow i przychodow oraz przygotowanie
kluczowych elementow projektu biznesowego.

Contents of the study programme (short version)

Tresci programowe (pelny opis)

1. Istota biznesplanu i jego zastosowanie w podmiotach leczniczych

Omowienie roli biznesplanu w procesie zarzadzania, planowania strategicznego i oceny
optacalnosci przedsiewzie¢ medycznych; znaczenie biznesplanu w pozyskiwaniu finansowania,
partneréw biznesowych oraz w procesach decyzyjnych kierownictwa.

2. Analiza rynku ustug medycznych i otoczenia konkurencyjnego

Identyfikacja i segmentacja rynku, analiza potrzeb pacjentéw, ocena konkurencji, badanie trendow
w ochronie zdrowia, analiza atrakcyjnos$ci rynku z uzyciem podstawowych narzedzi (SWOT, PEST,
pi¢¢ sit Portera).

3. Projektowanie oferty ustug medycznych i planowanie zasobéw

Tworzenie zakresu ustug, okreslanie wartosci dla pacjenta, planowanie niezbednych zasobow
kadrowych, technologicznych i organizacyjnych, analiza proceséw oraz szacowanie
zapotrzebowania na infrastrukture.

4. Plan finansowy biznesplanu podmiotu leczniczego

Konstruowanie kosztorysu przedsiewzigcia, prognozowanie przychodow i kosztow, analiza
rentownosci, ustalanie kluczowych wskaznikow finansowych, obliczanie progu rentownosci oraz
ocena oplacalnosci inwestycji.

5. Przygotowanie struktury i prezentacja biznesplanu

Tworzenie kompletnego dokumentu obejmujacego streszczenie, cze$¢ analityczng, plan operacyjny
i finansowy; zasady estetyki i logiki dokumentu; przygotowanie prezentacji biznesplanu dla
interesariuszy, inwestorow lub organdéw zarzadzajacych.

Literatura (do 3 pozycji dla formy zajeé¢ — zalecane)

Literatura podstawowa:

1. Ginter P., Zarzadzanie w ochronie zdrowia, Wolters Kluwer, 2021.

2. Blank S., Osterwalder A., Podstawy modelowania biznesowego, PWN, 2020.
Literatura uzupeniajaca:

3. Raporty rynkowe dotyczace ustug medycznych.

4. Analizy biznesowe podmiotdéw leczniczych — aktualne publikacje.

Dane jako$ciowe

Przyporzadkowanie zaje¢c¢/grupy zajec do dyscypliny nauki o polityce i
naukowej/artystycznej administracji

Sposdb okreslenia liczby punktéw ECTS

Forma naktadu pracy studenta O;i?:g::e
(udziat w zajeciach, aktywnosc¢, przygotowanie sprawozdania, itp.) [w godz]

Bezposredni kontakt z nauczycielem: udzial w zajeciach — wyktad (... h.) +
laboratorium (... h) + ¢wiczenia (... h) + inne (... h) + konsultacje z 5
prowadzacym (... h) + udziat w egzaminie (... h)

Przygotowanie do laboratorium, ¢wiczen, zajeé 10
Przygotowanie do kolokwidéw i1 egzaminu 5
Indywidualna praca wtasna studenta z literatura, wyktadami itp. 5
Inne

Sumaryczne obcigzenie pracg studenta 25




Zajecia wymagajace bezposredniego udziatu nauczyciela akademickiego 0,2

Zajecia o charakterze praktycznym 0,6

Objas$nienia:

1 godz. =45 minut; 1 punkt ECTS = 25-30 godzin

W sekeji ,,Liczba punktéw ECTS” suma punktow ECTS zajg¢ wymagajacych bezposredniego udzialu nauczyciela akademickiego i o
charakterze praktycznym nie musi rownac si¢ tacznej liczbie punktow ECTS dla zaje¢é/ grupy zajec.



SYLABUS ZAJEC/GRUPY ZAJEC

Dane ogolne

Uczelniane Centrum Edukacji Ustawiczne;j

Administracja i zarzadzanie w podmiotach leczniczych

Ekonomia menedzerska z elementami zarzadzania finansami

obowigzkowe

pierwszy drugi

Cwiczenia Zaliczenie z oceng

dr Anna Gadek, prof. Uczelni

polski

Objas$nienia:
' Rodzaj zaje¢: obowigzkowe, do wyboru.

2 Forma prowadzenia zaje¢: W - wyklad, C - éwiczenia audytoryjne, L - lektorat, S — seminarium/ zajecia seminaryjne, CP - éwiczenia
praktyczne (w tym zajecia wychowania fizycznego), CS - éwiczenia specjalistyczne (medyczne/ kliniczne), LO — ¢wiczenia laboratoryjne, LI
- laboratorium informatyczne, ZTI - zajg¢cia z technologii informacyjnych, P — ¢wiczenia projektowe, ZT — zajgcia terenowe, SK -
samoksztatcenie (i inne), PR — praktyka

Dane merytoryczne

Ukonczone studia wyzsze

| Zna podstawowe pojecia ekonomii menedzerskiej i | K W04, Kolokwium
finansow w podmiotach leczniczych. P7S_WK

) Potrafi dokonywa¢ analizy kosztow, rentownosci | K _U04, Zadanie praktyczne
oraz wykonywa¢ proste kalkulacje finansowe. P7S UW

3 Jest gotow podejmowac ekonomicznie K KO01, Aktywnos¢ na
uzasadnione decyzje w oparciu o analiz¢ danych. P7S_KR zajgciach

Cwiczenia praktyczne, obliczenia finansowe, analiza przypadkow, praca na danych liczbowych.

Zadanie praktyczne, kolokwium, analiza przypadku.

Obecnos$¢ > 80%, wykonanie zadania, pozytywne zaliczenie kolokwium.

(o)) |



Omowienie podstawowych poje¢ ekonomicznych wykorzystywanych w procesach decyzyjnych
menedzerow, specyfika funkcjonowania podmiotéw leczniczych w otoczeniu rynkowym oraz rola
analizy ekonomicznej w zarzadzaniu.

Contents of the study programme (short version)?

Tresci programowe (pelny opis)

1. Ekonomia menedzerska — przedmiot, zakres i zastosowanie w ochronie zdrowia

Pojecia podstawowe, rola analizy ekonomicznej w procesach decyzyjnych menedzera podmiotu
leczniczego.

2. Funkcjonowanie rynku uslug medycznych

Mechanizmy popytu i podazy w ochronie zdrowia, specyfika rynku regulowanego, wptyw
finansowania publicznego i prywatnego.

3. Koszty w podmiotach leczniczych — klasyfikacja i identyfikacja

Podziat kosztow, koszty bezposrednie i posrednie, kalkulacja kosztéw procedur i §wiadczen
zdrowotnych.

4. Metody analizy kosztéw i rentownosci ustug medycznych

Metodyka ustalania kosztéw jednostkowych, analiza marz, progi rentownosci, rentowno$¢ ustug i
komorek organizacyjnych.

5. Zarzadzanie przychodami w ochronie zdrowia

Zrédha przychodéw podmiotow leczniczych, kontraktowanie z NFZ, rozliczenia $wiadczef,
polityka cenowa w sektorze prywatnym.

6. Planowanie finansowe i budzetowanie w placoéwkach medycznych

Budzety operacyjne i inwestycyjne, cykl budzetowy, metody budzetowania i ich zastosowanie w
zarzadzaniu jednostkg medyczna.

7. Kontroling finansowy w podmiotach leczniczych

Monitorowanie wykonania budzetu, analiza odchylen, narzedzia kontrolingu wspierajgce proces
decyzyjny.

8. Wskazniki finansowe i ich wykorzystanie w ocenie kondycji ekonomicznej

Analiza ptynnosci, rentownosci, zadtuzenia i efektywnos$ci wykorzystania zasobow — interpretacja
1 zastosowanie.

9. Zarzadzanie plynnoscia finansowa i ryzykiem ekonomicznym

Metody utrzymania ptynnosci, identyfikacja ryzyk finansowych, dziatania zapobiegawcze i
naprawcze.

10. Studium przypadku — analiza finansowa podmiotu leczniczego

Praca na realnych danych liczbowych: diagnoza sytuacji ekonomicznej, identyfikacja probleméow,
formutowanie rekomendacji dla menedzera.

Literatura (do 3 pozycji dla formy zajeé¢ — zalecane)

Literatura podstawowa:

1. Samuelson W., Marks S., Ekonomia menedzerska, PWN, 2020.

2. Ginter P., Zarzadzanie finansami w ochronie zdrowia, Wolters Kluwer, 2021.
Literatura uzupeniajaca:

3. Raporty o finansowaniu ochrony zdrowia — MZ, NFZ.

4. Analizy finansowe podmiotow leczniczych — publikacje branzowe.

Dane jako$ciowe

Przyporzadkowanie zaje¢c¢/grupy zajec do dyscypliny nauki o polityce i
naukowej/artystycznej administracji

Sposdb okreslenia liczby punktéw ECTS

Obcigzenie
studenta
[w godz.]

Forma naktadu pracy studenta
(udziat w zajeciach, aktywnosc¢, przygotowanie sprawozdania, itp.)




Bezposredni kontakt z nauczycielem: udzial w zajeciach — wyktad (... h.) +
laboratorium (... h) + ¢wiczenia (... h) + inne (... h) + konsultacje z 10
prowadzacym (... h) + udzial w egzaminie (... h)
Przygotowanie do laboratorium, ¢wiczen, zajec¢ 10
Przygotowanie do kolokwidéw i1 egzaminu 5
Indywidualna praca wtasna studenta z literaturg, wyktadami itp. 10
Inne
Sumaryczne obcigzenie pracg studenta 25
Liczba punktéw ECTS
Zajecia wymagajace bezposredniego udzialu nauczyciela akademickiego 0,2
Zajecia o charakterze praktycznym 0,6
Objasnienia:

1 godz. = 45 minut; 1 punkt ECTS = 25-30 godzin
W sekeji ,,Liczba punktéw ECTS” suma punktow ECTS zajg¢ wymagajacych bezposredniego udzialu nauczyciela akademickiego i o
charakterze praktycznym nie musi réwnac si¢ tacznej liczbie punktow ECTS dla zajeé/ grupy zajec.



SYLABUS ZAJEC/GRUPY ZAJEC

Dane ogolne

Uczelniane Centrum Edukacji Ustawiczne;j

Administracja i zarzadzanie w podmiotach leczniczych

Etyka i polityka antykorupcyjna w shuzbie zdrowia

1 obowigzkowe

Pierwszy pierwszy

Cwiczenia Zaliczenie z oceng

dr Anna Gadek, prof. Uczelni

polski

Objas$nienia:

' Rodzaj zaje¢: obowigzkowe, do wyboru.

2 Forma prowadzenia zaje¢: W - wyktad, C - ¢wiczenia audytoryjne, L - lektorat, S — seminarium/ zajecia seminaryjne, CP - éwiczenia
praktyczne (w tym zajecia wychowania fizycznego), CS - éwiczenia specjalistyczne (medyczne/ kliniczne), LO — ¢wiczenia laboratoryjne, LI
- laboratorium informatyczne, ZTI - zajg¢cia z technologii informacyjnych, P — ¢wiczenia projektowe, ZT — zajgcia terenowe, SK -
samoksztatcenie (i inne), PR — praktyka

Dane merytoryczne

Ukonczone studia wyzsze

Zna podstawowe zasady etyki, odpowiedzialnosci | K W04, Kolokwium
1 zawodowej oraz polityki antykorupcyjnej w P7S_WK

ochronie zdrowia.

Potrafi analizowac¢ sytuacje etyczne i K U04, Analiza przypadku
2 identyfikowaé ryzyka korupcyjne w podmiotach P7S UW

leczniczych.

Jest gotow stosowac zasady etyczne, K KO01, Aktywno$¢
3 transparentno$¢ i standardy antykorupcyjne w P7S KR

codziennej pracy.

Cwiczenia praktyczne, case studies, analiza kodeksow etycznych, symulacje sytuacji ryzyka.

Analiza przypadku, projekt krotkiej procedury antykorupcyjnej, kolokwium zadaniowe.

Obecnos¢ > 80%, wykonanie zadania praktycznego, pozytywna ocena z kolokwium.

Vo]



Podstawy etyki i1 bezpieczenstwa antykorupcyjnego.

1. Podstawy etyki zawodowej w ochronie zdrowia.

2. Konflikt interes6w i transparentno$¢ w podmiotach leczniczych.
3. Polityki antykorupcyjne — narzedzia i dokumenty.

4. Zglaszanie nieprawidtowosci (whistleblowing).

5. Studium przypadkow naruszen etyki i zasad antykorupcyjnych.

Literatura podstawowa:
1. Kodeks Etyki Lekarskiej — aktualne wydanie.
2. Ustawa o dziatalnosci leczniczej, Dz.U. 2011 nr 112 poz. 654.

Literatura uzupetniajaca:
3. Standardy antykorupcyjne WHO i OECD.
4. Raporty NIK dotyczace etyki i korupcji w ochronie zdrowia.

Dane jako$ciowe

nauki o polityce i
administracji

Forma naktadu pracy studenta Olorslls
. . . . .. studenta
(udziat w zajeciach, aktywnos$¢, przygotowanie sprawozdania, itp.) o ]
Bezposredni kontakt z nauczycielem: udzial w zajeciach — wyktad (... h.) +
laboratorium (... h) + ¢wiczenia (... h) + inne (... h) + konsultacje z 5
prowadzacym (... h) + udziat w egzaminie (... h)
Przygotowanie do laboratorium, ¢wiczen, zajec 10
Przygotowanie do kolokwiow i egzaminu 5
Indywidualna praca wtasna studenta z literatura, wyktadami itp. 5
Inne
Sumaryczne obcigzenie praca studenta 25
Zajecia wymagajace bezposredniego udziatu nauczyciela akademickiego 0,2
Zajecia o charakterze praktycznym 0,4
Objas$nienia:

1 godz. =45 minut; 1 punkt ECTS = 25-30 godzin
W sekeji ,,Liczba punktéw ECTS” suma punktow ECTS zajg¢ wymagajacych bezposredniego udzialu nauczyciela akademickiego i o
charakterze praktycznym nie musi rownac si¢ tacznej liczbie punktow ECTS dla zaje¢é/ grupy zajec.
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SYLABUS ZAJEC/GRUPY ZAJEC

Dane ogolne

Uczelniane Centrum Edukacji Ustawiczne;j

Administracja i zarzadzanie w podmiotach leczniczych

E-zdrowie

2 Obowigzkowe

pierwszy drugi

Laboratorium Zaliczenie z oceng

dr Anna Gadek, prof. Uczelni

Polski

Objas$nienia:

' Rodzaj zaje¢: obowigzkowe, do wyboru.

2 Forma prowadzenia zaje¢: W - wyktad, C - ¢wiczenia audytoryjne, L - lektorat, S — seminarium/ zajecia seminaryjne, CP - éwiczenia
praktyczne (w tym zajecia wychowania fizycznego), CS - éwiczenia specjalistyczne (medyczne/ kliniczne), LO — ¢wiczenia laboratoryjne, LI
- laboratorium informatyczne, ZTI - zajg¢cia z technologii informacyjnych, P — ¢wiczenia projektowe, ZT — zajgcia terenowe, SK -
samoksztatcenie (i inne), PR — praktyka

Dane merytoryczne

Ukonczone studia wyzsze

| charakteryzuje podstawowe systemy e-zdrowiaw | K W01 analiza przypadku
Polsce, ich funkcje i zastosowania
) wyjasnia zasady dzialania EDM, e-recepty, e- K W02 analiza przypadku
skierowania, IKP i P1
wykorzystuje podstawowe funkcje systemow K U001 projekt
3 informatycznych stosowanych w podmiotach
leczniczych
identyfikuje bledy w obiegu informacji K U07 projekt usprawniajacy
4 elektronicznej oraz proponuje rozwigzania
usprawniajace
5 wspotpracuje w zespole podczas realizacji zadan K K02 obserwacja pracy
zwigzanych z obshugg systemoéw e-zdrowia zespotowej

— ¢wiczenia komputerowe w systemach e-zdrowia
— analiza rzeczywistych przypadkéw
— praca zespotowa nad usprawnieniem procesu elektronicznego

11



— demonstracje funkcji narzedzi e-zdrowia
— dyskusja moderowana

Ocena obejmuje:

1. Aktywno$ci na zajeciach:

— poprawnos$¢ wykonywania ¢wiczen w systemach e-zdrowia,

— umiejetnos¢ rozwigzywania problemow operacyjnych.

2. Zadania praktycznego:

— wykonanie zleconego zestawu operacji w systemie (np. wprowadzanie EDM, zarzadzanie
komunikatami, obstuga e-recepty),

— poprawnos¢, kompletno$é i terminowos$¢ wykonania.

Warunkiem zaliczenia jest uzyskanie ocen pozytywnych ze wszystkich elementow.

Podstawy e-zdrowia, systemy informacji medycznej, elektroniczna dokumentacja medyczna,
narzg¢dzia komunikacji i ushug cyfrowych w ochronie zdrowia.

Pojecie e-zdrowia i jego rola w nowoczesnym systemie ochrony zdrowia.
Platforma P1, Internetowe Konto Pacjenta, EDM, e-recepta, e-skiecrowanie — funkcje, znaczenie,

zastosowania.

Systemy informacyjne podmiotéw leczniczych (HIS, LIS, RIS) — podstawowe moduty i ich
wykorzystanie.

Elektroniczny obieg dokumentacji medycznej — standardy, interoperacyjnos$¢, organizacja procesu.
Bezpieczenstwo informacji w e-zdrowiu: najczestsze zagrozenia, btedy uzytkownikdéw, procedury
minimalizujgce ryzyko.

Duplaga M., Systemy informacji w ochronie zdrowia, Wydawnictwo Uniwersytetu Jagiellonskiego.
Kaczmarek M., E-zdrowie w praktyce podmiotow leczniczych, Wolters Kluwer.

Ustawa z 28 kwietnia 2011 r. o systemie informacji w ochronie zdrowia.

LITERATURA UZUPELNIAJACA

Golinowska S. (red.), Informatyzacja ochrony zdrowia w Polsce, Wyd. UW.

Rozporzadzenie w sprawie dokumentacji medyczne;.

Raporty CSIOZ / CEZ dot. e-zdrowia.

Dane jakosciowe

nauki o polityce i
administracji

Forma naktadu pracy studenta O:)tfl?ezsg ‘
(udziat w zajeciach, aktywnosc¢, przygotowanie sprawozdania, itp.) [w godz.]

Bezposredni kontakt z nauczycielem: udzial w zajeciach — wyktad (... h.) +
laboratorium (... h) + ¢wiczenia (... h) + inne (... h) + konsultacje z 10
prowadzacym (... h) + udziat w egzaminie (... h)

Przygotowanie do laboratorium, ¢wiczen, zajec¢ 15

Przygotowanie do kolokwidw i egzaminu

12



Indywidualna praca wtasna studenta z literaturg, wyktadami itp.
Inne
Sumaryczne obcigzenie praca studenta 25
| LiesbapuwkioweCs
Zajecia wymagajace bezposredniego udziatu nauczyciela akademickiego 0,2
Zajecia o charakterze praktycznym 0,9
Objasnienia:

1 godz. = 45 minut; 1 punkt ECTS = 25-30 godzin
W sekeji ,,Liczba punktéw ECTS” suma punktow ECTS zajg¢ wymagajacych bezposredniego udzialu nauczyciela akademickiego i o
charakterze praktycznym nie musi rownac si¢ tacznej liczbie punktow ECTS dla zaje¢/ grupy zajec.
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SYLABUS ZAJEC/GRUPY ZAJEC

Dane ogolne

Uczelniane Centrum Edukacji Ustawicznej

Administracja i zarzadzanie w podmiotach leczniczych

Formy zatrudnienia w podmiotach leczniczych

obowigzkowe

pierwszy pierwszy

Cwiczenia

egzamin

dr Anna Gadek, prof. Uczelni

polski

Objas$nienia:

' Rodzaj zaje¢: obowigzkowe, do wyboru.

2 Forma prowadzenia zaje¢: W - wyktad, C - ¢wiczenia audytoryjne, L - lektorat, S — seminarium/ zajecia seminaryjne, CP - éwiczenia
praktyczne (w tym zajecia wychowania fizycznego), CS - éwiczenia specjalistyczne (medyczne/ kliniczne), LO — ¢wiczenia laboratoryjne, LI
- laboratorium informatyczne, ZTI - zajg¢cia z technologii informacyjnych, P — ¢wiczenia projektowe, ZT — zajgcia terenowe, SK -
samoksztatcenie (i inne), PR — praktyka

Dane merytoryczne

Ukonczone studia wyzsze

Zna i rozumie podstawowe formy zatrudnienia K W04, Kolokwium / test
1 stosowane w podmiotach leczniczych, w tym K WO05

umowe o prace, umowy cywilnoprawne oraz

kontrakty dla personelu medycznego.

Potrafi analizowac i poréwnywac rézne modele K _U04, Analiza przypadku
) zatrudnienia w podmiotach leczniczych oraz K _U06

dobra¢ wlasciwg formg zatrudnienia do potrzeb

organizacji.

Jest gotow stosowac zasady prawa pracy i prawa K KO1, Aktywnosc¢ / ocena
3 medycznego w zakresie zatrudniania personelu K K04 ciggla

medycznego oraz wspotpracy z personelem

niemedycznym.

Cwiczenia audytoryjne, analiza przypadkow, praca z przepisami prawa pracy i prawa medycznego.

Kolokwium, analiza przypadku, aktywnos¢ na zajeciach.
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Obecnos¢ na minimum 80% zaje¢, pozytywna ocena z kolokwium, wykonanie analizy przypadku.

Podstawowe formy zatrudnienia w podmiotach leczniczych.

. Zasady zatrudniania personelu medycznego i niemedycznego w podmiotach leczniczych.
. Umowa o prace — prawa i obowigzki pracownika oraz pracodawcy w ochronie zdrowia.

. Umowy cywilnoprawne — umowa zlecenia, umowa o §wiadczenie ustug medycznych.

. Kontrakty dla lekarzy, pielegniarek i fizjoterapeutow — specyfika oraz wymogi prawne.

. Czas pracy w podmiotach leczniczych — normy, dyzury, praca w systemach zmianowych.
. Zatrudnienie w ramach outsourcingu — aspekty prawne i ryzyka.

. Dokumentacja pracownicza i kadrowa w ochronie zdrowia.

. Odpowiedzialnos¢ pracodawcy i pracownika w podmiotach leczniczych.

. Wynagrodzenia i dodatki w ochronie zdrowia.

10. Wspotpraca z personelem na podstawie wiasnej dziatalnosci gospodarcze;.

O 0 1 N L bW =

1. Ustawa o dziatalnosci leczniczej, Dz.U. 2011 nr 112 poz. 654.

2. Kodeks pracy, Dz.U. 1974 nr 24 poz. 141 (z p6zn. zm.).

3. Karkowska D., Karkowski T., Zatrudnianie w podmiotach leczniczych, Wolters Kluwer, 2018.
4. Prawo pracy w podmiotach leczniczych, Medbook, 2022.

Dane jakosciowe

nauki o polityce i
administracji

Forma naktadu pracy studenta Obcigzenie
. .. ' . .. studenta
(udziat w zajeciach, aktywnosc¢, przygotowanie sprawozdania, itp.) [w godz]
Bezposredni kontakt z nauczycielem: udzial w zajeciach — wyktad (... h.) +
laboratorium (... h) + ¢wiczenia (... h) + inne (... h) + konsultacje z 10
prowadzacym (... h) + udziat w egzaminie (... h)
Przygotowanie do laboratorium, ¢wiczen, zajec¢ 10
Przygotowanie do kolokwiow i egzaminu 5
Indywidualna praca wtasna studenta z literaturg, wyktadami itp. 10
Inne
Sumaryczne obcigzenie pracg studenta 25
Zajecia wymagajace bezposredniego udziatu nauczyciela akademickiego 0,4
Zajecia o charakterze praktycznym 0,6
Objasnienia:

1 godz. = 45 minut; 1 punkt ECTS = 25-30 godzin
W sekeji ,,Liczba punktéw ECTS” suma punktow ECTS zajg¢ wymagajacych bezposredniego udzialu nauczyciela akademickiego i o
charakterze praktycznym nie musi rownac si¢ tacznej liczbie punktow ECTS dla zajec/ grupy zajec.
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SYLABUS ZAJEC/GRUPY ZAJEC

Uczelniane Centrum Edukacji Ustawiczne;j

Administracja i zarzadzanie w podmiotach leczniczych

Fundusze UE

2 obowigzkowe

pierwszy drugi

Laboratorium Zaliczenie z oceng

dr Anna Gadek, prof. Uczelni

polski

Objas$nienia:

' Rodzaj zaje¢: obowigzkowe, do wyboru.

2 Forma prowadzenia zaje¢: W - wyktad, C - ¢wiczenia audytoryjne, L - lektorat, S — seminarium/ zajecia seminaryjne, CP - éwiczenia
praktyczne (w tym zajecia wychowania fizycznego), CS - éwiczenia specjalistyczne (medyczne/ kliniczne), LO — ¢wiczenia laboratoryjne, LI
- laboratorium informatyczne, ZTI - zajg¢cia z technologii informacyjnych, P — ¢wiczenia projektowe, ZT — zajgcia terenowe, SK -
samoksztatcenie (i inne), PR — praktyka

Dane merytoryczne

Ukonczone studia wyzsze

Zna podstawowe zasady funkcjonowania funduszy | K W04, Kolokwium
1 Unii Europejskiej oraz ich zastosowanie w P7S_WK praktyczne

ochronie zdrowia.
Potrafi analizowa¢ dokumenty konkursowe, K U04, Projekt praktyczny /

) przygotowaé¢ podstawowe elementy wniosku P7S_UW analiza przypadku
projektowego oraz oceni¢ jego zgodnosc z
kryteriami.
Jest gotow do pracy projektowe;j, przestrzegania K KO01, Obserwacja

3 | zasad etycznych i finansowych w realizacji P7S_KR aktywnosci
projektow UE.

Cwiczenia praktyczne, analiza dokumentacji konkursowej, praca na realnych przyktadach
projektow, warsztaty tworzenia wniosku o dofinansowanie.

Projekt praktyczny (fragment wniosku projektowego), analiza przypadku, kolokwium zadaniowe,
aktywnos¢.




Obecnos¢ > 80%, wykonanie projektu, pozytywna ocena z kolokwium.

Podstawy systemu funduszy UE i ich wykorzystania.

1. System funduszy UE — zasady, struktura, instytucje wdrazajace.
2. Programy i fundusze dostepne dla podmiotéw ochrony zdrowia.
3. Dokumentacja konkursowa — oméwienie i analiza.

4. Tworzenie podstawowych elementow wniosku projektowego.
5. Ocena projektu — kryteria, zgodnos¢, wskazniki, analiza ryzyka.

Literatura podstawowa:

1. Ministerstwo Funduszy i Polityki Regionalnej — przewodniki po funduszach, aktualne wydania.
2. Dokumentacja konkursowa programéw UE — biezace edycje.

Literatura uzupehiajaca:

3. A. Gadek, Aktywni seniorzy w cyfrowym Zakliczynie. Doswiadczenia po realizacji projektu.
Podrecznik dobrych praktyk, Wyd. UM Zakliczyn, 2022.

Dane jako$ciowe

nauki o polityce i
administracji

Forma naktadu pracy studenta Obcigzenie
. . . . . studenta
(udziat w zajeciach, aktywnos$¢, przygotowanie sprawozdania, itp.) oy ]
Bezposredni kontakt z nauczycielem: udzial w zajeciach — wyktad (... h.) +
laboratorium (... h) + ¢wiczenia (... h) + inne (... h) + konsultacje z 10
prowadzacym (... h) + udziat w egzaminie (... h)
Przygotowanie do laboratorium, ¢wiczen, zajec 10
Przygotowanie do kolokwidw i egzaminu 10
Indywidualna praca wtasna studenta z literatura, wyktadami itp. 20
Inne
Sumaryczne obcigzenie pracg studenta 50
Zajecia wymagajace bezposredniego udziatu nauczyciela akademickiego 10 h 0,4
Zajecia o charakterze praktycznym 0,8
Objasnienia:

1 godz. =45 minut; 1 punkt ECTS = 25-30 godzin
W sekeji ,,Liczba punktéw ECTS” suma punktow ECTS zajg¢ wymagajacych bezposredniego udzialu nauczyciela akademickiego i o
charakterze praktycznym nie musi rownac si¢ tacznej liczbie punktow ECTS dla zajec/ grupy zajec.
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SYLABUS ZAJEC/GRUPY ZAJEC

Dane ogolne

Uczelniane Centrum Edukacji Ustawicznej

Administracja i zarzadzanie w podmiotach leczniczych

Marketing produktow i ustug medycznych

1 obowigzkowe

pierwszy pierwszy

Laboratorium

Zaliczenie z oceng

dr Anna Gadek, prof. Uczelni

polski

Objas$nienia:
' Rodzaj zaje¢: obowigzkowe, do wyboru.

2 Forma prowadzenia zaje¢: W - wyklad, C - éwiczenia audytoryjne, L - lektorat, S — seminarium/ zajecia seminaryjne, CP - éwiczenia
praktyczne (w tym zajecia wychowania fizycznego), CS - éwiczenia specjalistyczne (medyczne/ kliniczne), LO — ¢wiczenia laboratoryjne, LI
- laboratorium informatyczne, ZTI - zajg¢cia z technologii informacyjnych, P — ¢wiczenia projektowe, ZT — zajgcia terenowe, SK -
samoksztatcenie (i inne), PR — praktyka

Dane merytoryczne

Ukonczone studia wyzsze

Zna i rozumie kluczowe zagadnienia teoretyczne i K W01, | Kolokwium
] praktyczne dotyczace funkcjonowania podmiotow K W04,

leczniczych, w tym regulacje prawne, rynkowe oraz P7S_ WK

organizacyjne.

Potrafi analizowa¢ ztozone problemy zwigzane z K UO01, | Analiza przypadku
) dziatalnoscig podmiotow leczniczych, wykorzystujac K U04,

metody zarzadzania, analizy rynkowej i prawa ochrony P7S_UW

zdrowia.

Jest gotow przestrzegac zasad etyki zawodowej 1 K KOI1, | Obserwacja/
3 odpowiedzialno$ci w zarzadzaniu podmiotem K K04, | aktywno$¢

leczniczym. P7S KR

Cwiczenia praktyczne, analiza przypadkow, projektowanie kampanii marketingowych, praca
warsztatowa.

Projekt praktyczny, aktywnos¢ na zajeciach, kolokwium.




Obecnos¢ min. 80%, kolokwium.

Zagadnienia: Marketing produktéw i ustug medycznych.

. Specyfika marketingu ustug medycznych.

. Budowanie marki podmiotu leczniczego.

. Komunikacja z pacjentem.

. Marketing relacyjny.

. Promocja ustug medycznych.

. Social media w ochronie zdrowia.

. Badanie satysfakcji pacjentow.

. E-marketing i telemedycyna.

. Strategie budowania przewagi konkurencyjne;.

O 0 1 N L bW =

10. Projekt kampanii marketingowe;j.

Literatura podstawowa:

1. Kotler P., Marketing ustug, PWN, 2020.

2. Sokotowska A., Marketing w ochronie zdrowia, Wolters Kluwer, 2019.
Literatura uzupehiajaca:

3. Raporty rynkowe: Marketing ustug medycznych w Polsce (ostatnie wydania).
4. Badania satysfakcji pacjentoéw — aktualne opracowania branzowe.

Dane jako$ciowe

nauki o polityce i
administracji

Forma naktadu pracy studenta O:)tfl?ezsg )
(udzial w zajeciach, aktywno$¢, przygotowanie sprawozdania, itp.) [w godz.]

Bezposredni kontakt z nauczycielem: udzial w zajeciach — wyktad (... h.) +
laboratorium (... h) + ¢wiczenia (... h) + inne (... h) + konsultacje z 5
prowadzacym (... h) + udziat w egzaminie (... h)

Przygotowanie do laboratorium, ¢wiczen, zajec¢ 5
Przygotowanie do kolokwidw i egzaminu 5
Indywidualna praca wtasna studenta z literatura, wyktadami itp. 10
Inne

Sumaryczne obcigzenie pracg studenta 25

Zajecia wymagajace bezposredniego udzialu nauczyciela akademickiego 10 h) | 0,4

Zajecia o charakterze praktycznym (15 h) | 0,8

Objasnienia:

1 godz. =45 minut; 1 punkt ECTS = 25-30 godzin

W sekeji ,,Liczba punktéw ECTS” suma punktow ECTS zajg¢ wymagajacych bezposredniego udzialu nauczyciela akademickiego i o
charakterze praktycznym nie musi rownac si¢ tacznej liczbie punktow ECTS dla zaje¢/ grupy zajec.
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SYLABUS ZAJEC/GRUPY ZAJEC

Dane ogolne

Uczelniane Centrum Edukacji Ustawicznej

Administracja i zarzadzanie w podmiotach leczniczych

Metody oceny dziatalnosci podmiotow leczniczych

obowigzkowe

pierwszy drugi

Cwiczenia Egzamin

dr Anna Gadek, prof. Uczelni

polski

Objasnienia:

' Rodzaj zaje¢: obowigzkowe, do wyboru.

2 Forma prowadzenia zaje¢: W - wyklad, C - éwiczenia audytoryjne, L - lektorat, S — seminarium/ zajecia seminaryjne, CP - éwiczenia
praktyczne (w tym zajecia wychowania fizycznego), CS - éwiczenia specjalistyczne (medyczne/ kliniczne), LO — ¢wiczenia laboratoryjne, LI
- laboratorium informatyczne, ZTI - zajecia z technologii informacyjnych, P — ¢wiczenia projektowe, ZT — zajgcia terenowe, SK -
samoksztatcenie (i inne), PR — praktyka

Dane merytoryczne

Ukonczone studia wyzsze

Zna metody oceny jakosci, efektywnosci i K W04, Kolokwium
1 bezpieczenstwa dziatalnosci podmiotow P7S WK
leczniczych.
) Potrafi analizowa¢ wskazniki funkcjonowania K U04, Analiza przypadku /
placowki oraz interpretowac wyniki oceny. P7S UW zadanie praktyczne
3 Jest gotow do stosowania podejscia opartego na K KOI1, 08¢ na
danych w usprawnianiu dziatalnosci placowek. P7S KR zajgciach

Cwiczenia praktyczne, analiza wskaznikow, case studies, praca na raportach i danych placowek.

Zadanie praktyczne, analiza przypadku, kolokwium.

Obecnos$¢ > 80%, wykonanie zadania, pozytywne zaliczenie kolokwium.

2
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Przedmiot obejmuje przeglad metod oceny jakosci ustug medycznych, analiz¢ wskaznikow

funkcjonowania placowek, narzedzia oceny efektywnosci ekonomicznej i organizacyjnej, metody
badania satysfakcji pacjentéw oraz praktyczng analize kompleksowej oceny dziatalnosci podmiotu
leczniczego.

1. Metody oceny jakos$ci ustug medycznych.

2. Analiza wskaznikow funkcjonowania podmiotow leczniczych.
3. Narzedzia oceny efektywnosci ekonomicznej i organizacyjne;j.
4. Ocena satysfakcji pacjentow i jakosci doswiadczen.

5. Studium przypadku: kompleksowa ocena dziatalno$ci placowki.

Literatura podstawowa:
1. Gltowacka M., Zarzadzanie jako$ciag w ustugach zdrowotnych, PWN, 2020.
2. Raporty CMJ i NFZ dotyczace jakosci §wiadczen — aktualne wydania.

Literatura uzupetniajaca:
3. Donabedian A., The Definition of Quality, OUP.
4. Analizy efektywnosci szpitali — publikacje branzowe.

Dane jako$ciowe

nauki o polityce i
administracji

Forma naktadu pracy studenta O:tfl?ez;g )
(udzial w zajeciach, aktywno$¢, przygotowanie sprawozdania, itp.) [w godz.]

Bezposredni kontakt z nauczycielem: udzial w zajeciach — wyktad (... h.) +
laboratorium (... h) + ¢wiczenia (... h) + inne (... h) + konsultacje z 10
prowadzacym (... h) + udziat w egzaminie (... h)

Przygotowanie do laboratorium, ¢wiczen, zajec¢ 5
Przygotowanie do kolokwiow i egzaminu 5
Indywidualna praca wtasna studenta z literatura, wyktadami itp. 5
Inne

Sumaryczne obciazenie pracg studenta | 25

Zajecia wymagajace bezposredniego udziatu nauczyciela akademickiego | 0,4

Zajecia o charakterze praktycznym | 0,6

Objas$nienia:

1 godz. =45 minut; 1 punkt ECTS = 25-30 godzin

W sekeji ,,Liczba punktéw ECTS” suma punktow ECTS zajg¢ wymagajacych bezposredniego udzialu nauczyciela akademickiego i o
charakterze praktycznym nie musi rownac si¢ tacznej liczbie punktow ECTS dla zaje¢é/ grupy zajec.
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SYLABUS ZAJEC/GRUPY ZAJEC

Dane ogolne

Uczelniane Centrum Edukacji Ustawicznej

Administracja i zarzadzanie w podmiotach leczniczych

Nadzor sanitarno-epidemiologiczny w procesie §wiadczenia ushug
medycznych

obowigzkowe

pierwszy pierwszy

Zaliczenie z oceng

dr Anna Gadek, prof. Uczelni

polski

Objas$nienia:

' Rodzaj zaje¢: obowigzkowe, do wyboru.

2 Forma prowadzenia zaje¢: W - wyklad, C - éwiczenia audytoryjne, L - lektorat, S — seminarium/ zajecia seminaryjne, CP - éwiczenia
praktyczne (w tym zajgcia wychowania fizycznego), CS - éwiczenia specjalistyczne (medyczne/ kliniczne), LO — éwiczenia laboratoryjne, LI
- laboratorium informatyczne, ZTI - zajg¢cia z technologii informacyjnych, P — ¢wiczenia projektowe, ZT — zajgcia terenowe, SK -
samoksztatcenie (i inne), PR — praktyka

Dane merytoryczne

Ukonczone studia wyzsze

| Zna przepisy dotyczace nadzoru sanitarnego i K W04, Kolokwium
epidemiologicznego w podmiotach leczniczych. P7S WK

, Potrafi oceni¢ ryzyka epidemiologiczne oraz K U04, Analiza przypadku
zastosowac zasady nadzoru w praktyce. P7S_UW

3 Jest gotow przestrzegac zasad bezpieczenstwa K KO1, Aktywnosc
epidemiologicznego w organizacji pracy. P7S_KR

Wyklad, analiza przypadkow, omowienie dokumentacji sanitarne;j.

Kolokwium pisemne, analiza przypadku, aktywnosc.

Obecnos¢ co najmniej 80%, pozytywna ocena z kolokwium.
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Zasady nadzoru sanitarnego i epidemiologicznego.

Sanitary and epidemiological supervision topics.

. System nadzoru sanitarnego i epidemiologicznego w Polsce.

. Rola Panstwowej Inspekcji Sanitarne;.

. Obowiazki podmiotow leczniczych w zakresie nadzoru.

. Zapobieganie zakazeniom zwigzanym z udzielaniem §wiadczen.
. Standardy higieniczne i procedury dezynfekcji.

. Postepowanie w przypadku ognisk epidemicznych.

. Dokumentacja epidemiologiczna.

. Kontrola sanitarna podmiotéw leczniczych.

. Zarzadzanie ryzykiem epidemiologicznym.

10. Studia przypadkow naruszen nadzoru.

O 00 1 O L AW N —

1. Dziennik Ustaw: Ustawa o Panstwowej Inspekcji Sanitarnej, 2022.
2. Heczko P., Zakazenia szpitalne, PZWL, 2020.
3. Wytyczne GIS dotyczace nadzoru epidemiologicznego — aktualne wydania.

Dane jakosciowe

nauki o polityce i
administracji

Forma naktadu pracy studenta Obcigzenie
. .. s . .. studenta
(udziat w zajeciach, aktywnosc¢, przygotowanie sprawozdania, itp.) [w godz]
Bezposredni kontakt z nauczycielem: udzial w zajeciach — wyktad (... h.) +
laboratorium (... h) + ¢wiczenia (... h) + inne (... h) + konsultacje z 5
prowadzacym (... h) + udziat w egzaminie (... h)
Przygotowanie do laboratorium, ¢wiczen, zajec¢ 10
Przygotowanie do kolokwidw i egzaminu 5
Indywidualna praca wtasna studenta z literaturg, wyktadami itp. 5
Inne
Sumaryczne obcigzenie pracg studenta 25
Zajecia wymagajace bezposredniego udziatu nauczyciela akademickiego 10 h) 0,2
Zajecia o charakterze praktycznym (15 h) 0,6
Objasnienia:

1 godz. = 45 minut; 1 punkt ECTS = 25-30 godzin
W sekeji ,,Liczba punktéw ECTS” suma punktow ECTS zajg¢ wymagajacych bezposredniego udzialu nauczyciela akademickiego i o
charakterze praktycznym nie musi rownac si¢ tacznej liczbie punktow ECTS dla zaje¢/ grupy zajec.
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SYLABUS ZAJEC/GRUPY ZAJEC

Dane ogolne

Uczelniane Centrum Edukacji Ustawicznej

Administracja i zarzadzanie w podmiotach leczniczych

Negocjacje i mediacje

2 obowigzkowe

pierwszy pierwszy

Laboratorium

Zaliczenie z oceng

dr Anna Gadek, prof. Uczelni

polski

Objasnienia:

' Rodzaj zaje¢: obowigzkowe, do wyboru.

2 Forma prowadzenia zaje¢: W - wyklad, C - éwiczenia audytoryjne, L - lektorat, S — seminarium/ zajecia seminaryjne, CP - éwiczenia
praktyczne (w tym zajecia wychowania fizycznego), CS - éwiczenia specjalistyczne (medyczne/ kliniczne), LO — ¢wiczenia laboratoryjne, LI
- laboratorium informatyczne, ZTI - zajecia z technologii informacyjnych, P — ¢wiczenia projektowe, ZT — zajgcia terenowe, SK -
samoksztatcenie (i inne), PR — praktyka

Dane merytoryczne

Ukonczone studia wyzsze

Zna podstawowe techniki negocjacji i mediacji K W04, Kolokwium
1 oraz zasady komunikacji interpersonalnej w P7S WK praktyczne

ochronie zdrowia.
Potrafi stosowa¢ techniki negocjacyjne i K U04, Symulacja / analiza

2 mediacyjne w rozwigzywaniu konfliktow w P7S_UW przypadku
podmiotach leczniczych.
Jest gotow do wspotpracy, poszanowania zasad K KO01, Obserwacja
mediacji oraz etycznego prowadzenia dialogu. P7S KR aktywnosci

Cwiczenia laboratoryjne, symulacje negocjacyjne, scenki mediacyjne, analiza przypadkow, praca w
parach i grupach.

Symulacje praktyczne, analiza przypadku, projekt krotkiej mediacji, kolokwium zadaniowe.




Obecnos¢ > 80%, udziat w symulacjach, zaliczenie kolokwium i projektu.

Techniki negocjacyjne i mediacyjne.

1. Podstawy negocjacji — style, strategie, cele.

2. Komunikacja interpersonalna i budowanie relacji.

3. Mediacje w podmiotach leczniczych — zasady, etapy, role.

4. Techniki rozwigzywania konfliktow — symulacje scenek.

5. Studium przypadku: przeprowadzenie mediacji w sytuacji konfliktowe;.

Literatura podstawowa:

1. Fisher R., Patton B., Ury W., Dochodzac do TAK, PWN, 2020.
2. Kressel K., Mediacje w praktyce, Wolters Kluwer, 2019.
Literatura uzupehiajaca:

3. Materialy WHO dotyczace komunikacji w ochronie zdrowia.

4. Raporty i studia przypadkow dotyczace konfliktow w podmiotach leczniczych.

Dane jako$ciowe

nauki o polityce i
administracji

Forma naktadu pracy studenta Obcigzenie
. . . . . studenta
(udziatl w zajeciach, aktywnos$¢, przygotowanie sprawozdania, itp.) o ]
Bezposredni kontakt z nauczycielem: udzial w zajeciach — wyktad (... h.) +
laboratorium (... h) + ¢wiczenia (... h) + inne (... h) + konsultacje z 10
prowadzacym (... h) + udziat w egzaminie (... h)
Przygotowanie do laboratorium, ¢wiczen, zajec 10
Przygotowanie do kolokwiéw i egzaminu 15
Indywidualna praca wtasna studenta z literatura, wyktadami itp. 15
Inne
Sumaryczne obcigzenie pracg studenta 50
Zajecia wymagajace bezposredniego udziatu nauczyciela akademickiego 10 h) 0,4
Zajecia o charakterze praktycznym (30 h) 0,6
Objasnienia:

1 godz. =45 minut; 1 punkt ECTS = 25-30 godzin
W sekeji ,,Liczba punktéw ECTS” suma punktow ECTS zajg¢ wymagajacych bezposredniego udzialu nauczyciela akademickiego i o
charakterze praktycznym nie musi rownac si¢ tacznej liczbie punktow ECTS dla zaje¢/ grupy zajec.
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SYLABUS ZAJEC/GRUPY ZAJEC

Dane ogolne

Uczelniane Centrum Edukacji Ustawicznej

Administracja i zarzadzanie w podmiotach leczniczych

Obstuga programéw komputerowych w podmiotach leczniczych,
bezpieczenstwo przetwarzania danych (RODO)

2 obowigzkowe

pierwszy drugi

Seminarium Egzamin

dr Anna Gadek, prof. Uczelni

polski

Objasnienia:

' Rodzaj zaje¢: obowigzkowe, do wyboru.

2 Forma prowadzenia zaje¢: W - wyklad, C - éwiczenia audytoryjne, L - lektorat, S — seminarium/ zajecia seminaryjne, CP - éwiczenia
praktyczne (w tym zajecia wychowania fizycznego), CS - éwiczenia specjalistyczne (medyczne/ kliniczne), LO — ¢wiczenia laboratoryjne, LI
- laboratorium informatyczne, ZTI - zajgcia z technologii informacyjnych, P — ¢wiczenia projektowe, ZT — zajgcia terenowe, SK -
samoksztaltcenie (i inne), PR — praktyka

Dane merytoryczne

Ukonczone studia wyzsze

Zna podstawowe systemy informatyczne uzywane | K W04, Kolokwium
1 w podmiotach leczniczych oraz zasady RODO w P7S WK
kontekscie danych medycznych.

Potrafi obslugiwaé wybrane programy K U04, Zadanie praktyczne
komputerowe wykorzystywane w dokumentacji P7S UW

2 . . .

medycznej oraz stosowac zasady bezpiecznego

przetwarzania danych.

Jest gotow przestrzegac zasad bezpieczenstwa K KO1, Aktywnosc
3 informacji, poufnosci i odpowiedzialnego P7S_ KR

korzystania z systemow IT.

Cwiczenia laboratoryjne, praca w systemach medycznych, symulacje bledéw i incydentow, analiza

przypadkow naruszen.
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Zadanie praktyczne, analiza przypadku, kolokwium.

Obecnos¢ > 80%, wykonanie zadania, pozytywne kolokwium.

Przedmiot obejmuje praktyczng obstuge systemow informatycznych stosowanych w podmiotach
leczniczych oraz zasady bezpiecznego przetwarzania danych medycznych zgodnie z wymaganiami
RODO, w tym zarzadzanie dost¢epem, ochrone przed incydentami i prawidtowe prowadzenie
dokumentacji elektroniczne;.

1. Systemy informatyczne w ochronie zdrowia — przeglad i zastosowanie.

2. Elektroniczna dokumentacja medyczna — obstuga, funkcje, wymogi.

3. RODO w podmiotach leczniczych — obowigzki, dokumentacja, bezpieczenstwo.
4. Zarzadzanie dostgpem, incydenty i ochrona przed naruszeniami.

5. Praktyczna obshuga aplikacji medycznych i symulacja procesow.

Literatura podstawowa:

1. Kwiatkowski M., Systemy informatyczne w ochronie zdrowia, PWN, 2021.

2. RODO — Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 — aktualny tekst.
Literatura uzupetniajaca:

3. Raporty CSIOZ dotyczace bezpieczenstwa danych medycznych.

4. Poradniki i instrukcje systemoéw EDM.

Dane jako$ciowe

nauki o polityce i
administracji

Forma naktadu pracy studenta Obeigzenie
. . . . . studenta
(udzial w zajeciach, aktywnos$¢, przygotowanie sprawozdania, itp.) o ]
Bezposredni kontakt z nauczycielem: udzial w zajeciach — wyktad (... h.) +
laboratorium (... h) + ¢wiczenia (... h) + inne (... h) + konsultacje z 10
prowadzacym (... h) + udzial w egzaminie (... h)
Przygotowanie do laboratorium, ¢wiczen, zajec 20
Przygotowanie do kolokwiéw i egzaminu 10
Indywidualna praca wtasna studenta z literaturg, wyktadami itp. 10
Inne
Sumaryczne obcigzenie praca studenta 50
Zajecia wymagajace bezposredniego udziatu nauczyciela akademickiego 10 h 0,4
Zajecia o charakterze praktycznym 40 h 0,8
Objas$nienia:

1 godz. = 45 minut; 1 punkt ECTS = 25-30 godzin
W sekeji ,,Liczba punktéw ECTS” suma punktow ECTS zajg¢ wymagajacych bezposredniego udzialu nauczyciela akademickiego i o
charakterze praktycznym nie musi rownac si¢ tacznej liczbie punktow ECTS dla zaje¢é/ grupy zajec.
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SYLABUS ZAJEC/GRUPY ZAJEC

Dane ogolne

Uczelniane Centrum Edukacji Ustawiczne;j

Administracja i zarzadzanie w podmiotach leczniczych

Odpowiedzialnos¢ prawna zarzadzajacych placowkami medycznymi

1 Obowiazkowe

pierwszy pierwszy

Zaliczenie z oceng

dr Anna Gadek, prof. Uczelni

polski

Objasnienia:

' Rodzaj zaje¢: obowigzkowe, do wyboru.

2 Forma prowadzenia zaje¢: W - wyklad, C - éwiczenia audytoryjne, L - lektorat, S — seminarium/ zajecia seminaryjne, CP - éwiczenia
praktyczne (w tym zajecia wychowania fizycznego), CS - éwiczenia specjalistyczne (medyczne/ kliniczne), LO — ¢wiczenia laboratoryjne, LI
- laboratorium informatyczne, ZTI - zajecia z technologii informacyjnych, P — ¢wiczenia projektowe, ZT — zajgcia terenowe, SK -
samoksztaltcenie (i inne), PR — praktyka

Dane merytoryczne

Ukonczone studia wyzsze

Zna i rozumie kluczowe zagadnienia teoretycznei | K W01, Kolokwium
] praktyczne dotyczace funkcjonowania podmiotow | K W04,

leczniczych, w tym regulacje prawne, rynkowe P7S WK

oraz organizacyjne.

Potrafi analizowa¢ zlozone problemy zwiazane z K U01, Analiza przypadku
) dziatalnoscia podmiotow leczniczych, K U04,

wykorzystujac metody zarzadzania, analizy P7S_UW

rynkowej i prawa ochrony zdrowia.

Jest gotow przestrzegac zasad etyki zawodowej i K KO1, Obserwacja /
3 | odpowiedzialno$ci w zarzadzaniu podmiotem K K04, aktywno$¢

leczniczym. P7S_KR

Wyktad konwersatoryjny, analiza przypadkow.

Kolokwium, aktywnos$¢.
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Obecnos¢ min. 80%, kolokwium.

Zagadnienia: Odpowiedzialnos¢ prawna zarzadzajgcych placowkami medycznymi.

Topics: Odpowiedzialno$¢ prawna zarzadzajacych placowkami medycznymi.

1. Odpowiedzialnos¢ cywilna kierownictwa placowki medyczne;.
2. Odpowiedzialno$¢ karna w ochronie zdrowia.

3. Odpowiedzialno$¢ zawodowa i dyscyplinarna.

4. Ryzyka prawne w zarzadzaniu placowka.

5. Nadzér i kontrola nad podmiotami leczniczymi.

6. Standardy nalezytej starannoSci.

7. Analiza przypadkow bledow organizacyjnych.

8. Regulacje dotyczace jakoSci i bezpieczenstwa pacjenta.

9. Dokumentacja jako narzedzie odpowiedzialnosci.

10. Rekomendacje dla kadry zarzadzajace;.

Literatura podstawowa:

1. Kautsch M. (red.), Zarzadzanie w ochronie zdrowia, Wolters Kluwer, 2022.

2. Suchecka J., Ekonomika zdrowia, PWN, 2021.

3. Ustawa o dziatalnos$ci leczniczej, Dz.U. 2011 nr 112 poz. 654.

Literatura uzupetiajaca:

4. Karkowska D., Karkowski T., Zatrudnianie w podmiotach leczniczych, WKP, 2018.
5. Prawo pracy w podmiotach leczniczych, Medbook, 2022.

6. Podmiot leczniczy — zalozenie i rejestracja, Wolters Kluwer, 2020.

Dane jako$ciowe

nauki o polityce i
administracji

Forma naktadu pracy studenta Obeigzenie
. . . . . studenta
(udziat w zajeciach, aktywnos$¢, przygotowanie sprawozdania, itp.) o ]
Bezposredni kontakt z nauczycielem: udzial w zajeciach — wyktad (... h.) +
laboratorium (... h) + ¢wiczenia (... h) + inne (... h) + konsultacje z 5
prowadzacym (... h) + udzial w egzaminie (... h)
Przygotowanie do laboratorium, ¢wiczen, zaje¢ 5
Przygotowanie do kolokwiow i egzaminu 5
Indywidualna praca wtasna studenta z literaturg, wyktadami itp. 10
Inne
Sumaryczne obcigzenie praca studenta 25
Zajecia wymagajace bezposredniego udziatu nauczyciela akademickiego 10 h) 0,4
Zajecia o charakterze praktycznym (15 h) 0,6
Objas$nienia:

1 godz. = 45 minut; 1 punkt ECTS = 25-30 godzin
W sekeji ,,Liczba punktéw ECTS” suma punktow ECTS zajg¢ wymagajacych bezposredniego udzialu nauczyciela akademickiego i o
charakterze praktycznym nie musi rownac si¢ tacznej liczbie punktow ECTS dla zaje¢é/ grupy zajec.
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SYLABUS ZAJEC/GRUPY ZAJEC

Dane ogolne

Uczelniane Centrum Edukacji Ustawicznej

Administracja i zarzadzanie w podmiotach leczniczych

Podstawowe aspekty prawne dziatalnosci podmiotow leczniczych

1 obowigzkowe

pierwszy pierwszy

Egzamin

dr Anna Gadek, prof. Uczelni

polski

Objasnienia:

' Rodzaj zaje¢: obowigzkowe, do wyboru.

2 Forma prowadzenia zaje¢: W - wyklad, C - éwiczenia audytoryjne, L - lektorat, S — seminarium/ zajecia seminaryjne, CP - éwiczenia
praktyczne (w tym zajecia wychowania fizycznego), CS - éwiczenia specjalistyczne (medyczne/ kliniczne), LO — ¢wiczenia laboratoryjne, LI
- laboratorium informatyczne, ZTI - zajgcia z technologii informacyjnych, P — ¢wiczenia projektowe, ZT — zajgcia terenowe, SK -
samoksztatcenie (i inne), PR — praktyka

Dane merytoryczne

Ukonczone studia wyzsze

Zna podstawowe akty prawne regulujace K W04, Kolokwium pisemne
] dziatalno$¢ podmiotow leczniczych, w tym ustawe | K W05

o dziatalnosci leczniczej i ustawe o prawach

pacjenta.

Potrafi analizowac i interpretowac przepisy K U04, Analiza przypadku

2 dotyczace funkcjonowania podmiotow leczniczych | K U06
oraz dokumentacji medyczne;j.

Jest gotow stosowac zasady etyki i prawa K KO01, Aktywnosc¢ / ocena
3 medycznego w codziennej praktyce K K04 ciagla
administracyjnej.

Wyktad konwersatoryjny, analiza przypadkow, dyskusja, analiza aktow prawnych.

Kolokwium, analiza przypadku, aktywnos¢.
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Obecnos¢ min. 80%, pozytywna ocena z kolokwium, wykonanie zadania.

Podstawy prawne dziatalnosci leczniczej, prawa pacjenta, dokumentacja, odpowiedzialno$¢ prawna.

. Zrédta prawa w ochronie zdrowia.

. Ustawa o dziatalnosci lecznicze;.

. Ustawa o prawach pacjenta.

. Dokumentacja medyczna.

. Odpowiedzialnos¢ prawna podmiotow.
. Kontrola i nadzor.

. Kontrakty z NFZ.

. Prawo pracy w ochronie zdrowia.

. Ochrona danych.

10. Zmiany legislacyjne.

O 0 0 N L b W —

1. Kubiak R., Prawo medyczne, Wolters Kluwer, 2021.
2. Ustawa o dziatalnosci leczniczej, Dz.U. 2011 nr 112 poz.654.
3. Ustawa o prawach pacjenta, Dz.U. 2009 nr 52 poz.417.

Dane jako$ciowe

nauki o polityce i
administracji

Forma naktadu pracy studenta Obcigzenie
. . . . . studenta
(udziat w zajeciach, aktywnos$¢, przygotowanie sprawozdania, itp.) o ]
Bezposredni kontakt z nauczycielem: udzial w zajeciach — wyktad (... h.) +
laboratorium (... h) + ¢wiczenia (... h) + inne (... h) + konsultacje z 10
prowadzacym (... h) + udziat w egzaminie (... h)
Przygotowanie do laboratorium, ¢wiczen, zaje¢ 5
Przygotowanie do kolokwiow i egzaminu 5
Indywidualna praca wtasna studenta z literatura, wyktadami itp. 5
Inne
Sumaryczne obcigzenie pracg studenta 25
Zajecia wymagajace bezposredniego udzialu nauczyciela akademickiego 10 h) 0,4
Zajecia o charakterze praktycznym (10 h) 0,4
Objasnienia:

1 godz. = 45 minut; 1 punkt ECTS = 25-30 godzin
W sekeji ,,Liczba punktéw ECTS” suma punktow ECTS zajg¢ wymagajacych bezposredniego udzialu nauczyciela akademickiego i o
charakterze praktycznym nie musi rownac si¢ tacznej liczbie punktow ECTS dla zaje¢/ grupy zajec.
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SYLABUS ZAJEC/GRUPY ZAJEC

Dane ogolne

Uczelniane Centrum Edukacji Ustawicznej

Administracja i zarzadzanie w podmiotach leczniczych

Podstawy komunikacji z interesariuszami

obowigzkowe

pierwszy drugi

Zaliczenie z oceng

dr Anna Gadek, prof. Uczelni

polski

Objasnienia:

' Rodzaj zaje¢: obowigzkowe, do wyboru.

2 Forma prowadzenia zaje¢: W - wyklad, C - éwiczenia audytoryjne, L - lektorat, S — seminarium/ zajecia seminaryjne, CP - éwiczenia
praktyczne (w tym zajecia wychowania fizycznego), CS - éwiczenia specjalistyczne (medyczne/ kliniczne), LO — ¢wiczenia laboratoryjne, LI
- laboratorium informatyczne, ZTI - zajecia z technologii informacyjnych, P — ¢wiczenia projektowe, ZT — zajgcia terenowe, SK -
samoksztatcenie (i inne), PR — praktyka

Dane merytoryczne

Ukonczone studia wyzsze

Zna podstawowe zasady komunikacji K W04, Kolokwium
1 interpersonalnej oraz modele komunikacji z P7S_WK praktyczne
interesariuszami w ochronie zdrowia.
Potrafi stosowa¢ odpowiednie techniki K U04, Analiza przypadku /
, komunikacji w relacjach z pacjentami, P7S_UW symulacja
pracownikami, partnerami oraz instytucjami
nadzorujgcymi.
3 Jest gotow do prowadzenia komunikacji opartej na | K _KO1, Obserwacja
szacunku, transparentnos$ci i odpowiedzialnosci. P7S_KR aktywnosci

Cwiczenia praktyczne, symulacje rozmow, praca w grupach, analiza przypadkow, odgrywanie
scenek komunikacyjnych z r6znymi interesariuszami.

Symulacje komunikacyjne, analiza przypadku, zadanie praktyczne, kolokwium zadaniowe.




Obecnos¢ > 80%, aktywny udzial w ¢wiczeniach, wykonanie zadania praktycznego, zaliczenie
kolokwium.

Podstawy komunikacji interpersonalnej i1 organizacyjne;j.

1. Podstawy komunikacji interpersonalnej — zasady, bariery i modele.
2. Interesariusze podmiotéw leczniczych — identyfikacja i mapowanie.
3. Komunikacja z pacjentem, personelem i instytucjami nadzorujacymi.
4. Techniki radzenia sobie w sytuacjach trudnych i konfliktowych.

5. Studium przypadku: analiza i symulacja rozmowy z interesariuszem.

Literatura podstawowa:

1. Griffin R., Podstawy zarzadzania organizacjami, PWN, 2021.

2. Hargie O., Skilled Interpersonal Communication, Routledge, 2020.
Literatura uzupetniajaca:

3. Raporty WHO i OECD dotyczace komunikacji w ochronie zdrowia.

4. Dokumenty dotyczace komunikacji z interesariuszami — aktualne wydania.

Dane jakosciowe

nauki o polityce i
administracji

Forma naktadu pracy studenta Obeigzenie
. . ' . .. studenta
(udziat w zajeciach, aktywnosc¢, przygotowanie sprawozdania, itp.) [w godz]
Bezposredni kontakt z nauczycielem: udzial w zajeciach — wyktad (... h.) +
laboratorium (... h) + ¢wiczenia (... h) + inne (... h) + konsultacje z 5
prowadzacym (... h) + udzial w egzaminie (... h)
Przygotowanie do laboratorium, ¢wiczen, zajec¢ 10
Przygotowanie do kolokwiow i egzaminu 5
Indywidualna praca wtasna studenta z literaturg, wyktadami itp. 10
Inne
Sumaryczne obcigzenie praca studenta 25
Zajecia wymagajace bezposredniego udziatu nauczyciela akademickiego 10 h) 0,2
Zajecia o charakterze praktycznym (15 h) 0,6
Objas$nienia:

1 godz. = 45 minut; 1 punkt ECTS = 25-30 godzin
W sekeji ,,Liczba punktéw ECTS” suma punktow ECTS zajg¢ wymagajacych bezposredniego udzialu nauczyciela akademickiego i o
charakterze praktycznym nie musi rownac si¢ tacznej liczbie punktow ECTS dla zaje¢é/ grupy zajec.
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SYLABUS ZAJEC/GRUPY ZAJEC

Dane ogolne

Uczelniane Centrum Edukacji Ustawicznej

Administracja i zarzadzanie w podmiotach leczniczych

Restrukturyzacja podmiotow leczniczych

Obowiazkowe

pierwszy pierwszy

¢wiczenia Zaliczenie z oceng

dr Anna Gadek, prof. Uczelni

polski

Objasnienia:

' Rodzaj zajeé: obowiazkowe, do wyboru.

2 Forma prowadzenia zajeé: W - wyklad, C - ¢wiczenia audytoryjne, L - lektorat, S — seminarium/ zajecia seminaryjne, CP - ¢wiczenia
praktyczne (w tym zajecia wychowania fizycznego), CS - éwiczenia specjalistyczne (medyczne/ kliniczne), LO — ¢wiczenia laboratoryjne, LI
- laboratorium informatyczne, ZTI - zajgcia z technologii informacyjnych, P — ¢wiczenia projektowe, ZT — zajgcia terenowe, SK -
samoksztatcenie (i inne), PR — praktyka

Dane meitoiczne

Ukonczone studia wyzsze

Student zna i rozumie podstawowe pojecia, metody i
procedury zwiagzane z restrukturyzacjg podmiotow

1 | leczniczych, w tym analiz¢ kondycji ekonomiczno- K W04
finansowej, narzedzia naprawcze oraz zasady wdrazania
Zmian organizacyjnych..

Kroétkie pytania
problemowe.

Student potrafi analizowa¢ sytuacje podmiotu leczniczego, | K UO01, | Studium przypadku
identyfikowa¢ obszary wymagajace zmian, dobiera¢ K U02 | oraz zadanie

2 | wlasciwe narzedzia restrukturyzacji oraz opracowac praktyczne.
zatozenia planu naprawczego z wykorzystaniem danych
analizowanych podczas zajec.

Student jest gotow do wspotpracy w procesie wdrazania K K01 | Obserwacja podczas
zmian organizacyjnych, potrafi ocenia¢ skutecznosé¢ odpowiedzi ustnych.
3 | dziatan restrukturyzacyjnych oraz przyjmuje

odpowiedzialno$¢ za proponowane rozwigzania, kierujac
si¢ etyka zawodowa.

Cwiczenia praktyczne, analiza przypadkéw, dyskusja, praca zespotowa.

Odpowiedzi ustne, analiza przypadku, ocena aktywnosci.

3
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Obecnos¢ min. 70%, aktywny udziat w zajeciach.

Podstawy restrukturyzacji, analiza sytuacji finansowej podmiotow leczniczych, narzedzia

naprawcze.

1. Pojecie i cele restrukturyzacji.

2. Analiza kondycji podmiotu leczniczego.

3. Narzedzia restrukturyzacyjne.

4. Opracowanie planu naprawczego.

5. Ocena skutkow wdrozonych dziatan.

6. Swiadomo$éé¢ koniecznosci podejmowania dziatan restrukturyzacyjnych.
7. Opor wobec zmian i zwigzane z nim bariery wobec restrukturyzacji

8. Modele przeksztatcen restrukturyzacyjnych.

1. Grajek Z. W. Komercjalizacja i restrukturyzacja samodzielnych publicznych zespotow opieki
zdrowotnej z punktu widzenia malego podmiotu leczniczego. Wydawnictwo Szkoty Zdrowia
Publicznego. Warszawa 2015.

2. Cwigkata-Matys A., Ekonomika i organizacja podmiotéw leczniczych, Difin, 2020.

3. Kautsch T., Zarzadzanie w ochronie zdrowia, PWN, 2021.

4. Nowak M., Restrukturyzacja organizacji publicznych, Wolters Kluwer, 2019.

Dane jako$ciowe

Nauki o polityce i
administracji

Forma naktadu pracy studenta O:)tfl?ezsg )
(udzial w zajeciach, aktywno$¢, przygotowanie sprawozdania, itp.) [w godz.]

Bezposredni kontakt z nauczycielem: udzial w zajeciach — wyktad (... h.) +
laboratorium (... h) + ¢wiczenia (... h) + inne (... h) + konsultacje z 5
prowadzacym (... h) + udziat w egzaminie (... h)

Przygotowanie do laboratorium, ¢wiczen, zaje¢ 5

Przygotowanie do kolokwiow i egzaminu -

Indywidualna praca wtasna studenta z literatura, wyktadami itp. 5
Inne
Sumaryczne obcigzenie pracg studenta 15
| Liesbapunitoweets |
Zajecia wymagajace bezposredniego udziatu nauczyciela akademickiego (5 h) 0.2
Zajecia o charakterze praktycznym (15h) 0.6
Objasnienia:

1 godz. =45 minut; 1 punkt ECTS = 25-30 godzin
W sekeji ,,Liczba punktéw ECTS” suma punktow ECTS zajg¢ wymagajacych bezposredniego udzialu nauczyciela akademickiego i o
charakterze praktycznym nie musi rownac si¢ tacznej liczbie punktow ECTS dla zaje¢é/ grupy zajec.
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SYLABUS ZAJEC/GRUPY ZAJEC

Uczelniane Centrum Edukacji Ustawiczne;j

Administracja i zarzadzanie w podmiotach leczniczych

Strategie dziatania na rynku ustug medycznych

1 obowigzkowe

pierwszy pierwszy

Laboratorium Zaliczenie z oceng

dr Anna Gadek, prof. Uczelni

polski

Objas$nienia:

' Rodzaj zaje¢: obowigzkowe, do wyboru.

2 Forma prowadzenia zaje¢: W - wyktad, C - ¢wiczenia audytoryjne, L - lektorat, S — seminarium/ zajecia seminaryjne, CP - éwiczenia
praktyczne (w tym zajecia wychowania fizycznego), CS - éwiczenia specjalistyczne (medyczne/ kliniczne), LO — ¢wiczenia laboratoryjne, LI
- laboratorium informatyczne, ZTI - zajg¢cia z technologii informacyjnych, P — ¢wiczenia projektowe, ZT — zajgcia terenowe, SK -
samoksztatcenie (i inne), PR — praktyka

Dane merytoryczne

Ukonczone studia wyzsze

wyjasnia specyfike rynku ushug medycznych oraz | K W01 analiza przypadku,
1 identyfikuje jego kluczowych aktorow i dyskusja
determinanty konkurencyjno$ci
) okresla cele strategiczne podmiotow leczniczych w | K W02 prezentacja
kontekscie polityki zdrowotnej panstwa problemowa
3 opracowuje warianty strategii dziatania dla K U01, projekt
podmiotu leczniczego, uzasadniajac ich wybor K U003
pracuje w grupie nad rozwiagzaniem zadania K K02 obserwacja pracy
4 strategicznego, wykazujac gotowos¢ do zespotowej
wspoOtpracy

— analiza przypadkow rzeczywistych podmiotow leczniczych
— warsztaty strategiczne

— praca zespolowa nad opracowaniem wariantow strategii

— moderowana dyskusja problemowa

— prezentacje uczestnikow
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Ocena obejmuje:

1. Aktywnos$¢ podczas zajeé laboratoryjnych:

— udziat w analizie przyktadow,

— poprawnos¢ interpretacji danych rynkowych,

— umiejetno$¢ argumentacji strategicznej.

2. Opracowanie krotkiego projektu strategii dzialania podmiotu leczniczego:
— trafnos¢ analizy otoczenia,

— spojnos¢ proponowanej strategii z celami organizacji,

— umiejetnos¢ uzasadnienia wyboru wariantow strategicznych.
3. Prezentacja wynikow pracy:

— przejrzystosc,

— logika wywodu,

— wykorzystanie narzg¢dzi analizy.

obecno$¢ i aktywnos$¢ na zajgciach
v wykonanie zadania strategicznego

v prezentacja wybranego wariantu strategii dziatania

Analiza rynku ustug medycznych i otoczenia konkurencyjnego, ksztattowanie strategii dzialania
podmiotow leczniczych oraz ocena ich skutecznosci.

1. Charakterystyka rynku ustug medycznych w Polsce — specyfika popytu, podazy i

konkurencyjnosci.

Narzedzia analizy strategicznej dla podmiotow leczniczych: SWOT, PEST, pie¢ sit Portera.

3. Cele strategiczne podmiotow leczniczych w kontekscie polityki zdrowotnej panstwa i
lokalnych potrzeb zdrowotnych.

4. Typy i warianty strategii dziatania: strategie konkurencji, rozwoju, specjalizacji,
dywersyfikacji.

5. Kreowanie przewagi konkurencyjnej i wizerunku podmiotu leczniczego — narzedzia,
ograniczenia, przyktady dobrych praktyk.

N

Porter M., Strategia konkurencji, PWE.
Ginter P., Duncan W., Swayne L., Strategic Management of Health Care Organizations, Wiley.
Harrison J., Zarzqdzanie strategiczne w organizacjach ochrony zdrowia, Wolters Kluwer.

Dane jako$ciowe

nauki o polityce i
administracji

Forma naktadu pracy studenta O:E?:Eg )
(udzial w zajeciach, aktywno$¢, przygotowanie sprawozdania, itp.) [w godz.]

Bezposredni kontakt z nauczycielem: udzial w zajeciach — wyktad (... h.) +
laboratorium (... h) + ¢wiczenia (... h) + inne (... h) + konsultacje z 5
prowadzacym (... h) + udziat w egzaminie (... h)

Przygotowanie do laboratorium, ¢wiczen, zajec 10
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Przygotowanie do kolokwiow i egzaminu 5
Indywidualna praca wtasna studenta z literaturg, wyktadami itp. 5
Inne
Sumaryczne obcigzenie pracg studenta 25
Lisbapunktowects |
Zajecia wymagajace bezposredniego udziatu nauczyciela akademickiego 0,2
Zajecia o charakterze praktycznym 0,9
Objasnienia:

1 godz. = 45 minut; 1 punkt ECTS = 25-30 godzin
W sekeji ,,Liczba punktéw ECTS” suma punktow ECTS zajg¢ wymagajacych bezposredniego udzialu nauczyciela akademickiego i o
charakterze praktycznym nie musi rownac si¢ tacznej liczbie punktow ECTS dla zaje¢é/ grupy zajec.
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SYLABUS ZAJEC/GRUPY ZAJEC

Dane ogolne

Uczelniane Centrum Edukacji Ustawicznej

Administracja i zarzadzanie w podmiotach leczniczych

System ochrony zdrowia w Polsce

1 obowigzkowe

pierwszy pierwszy

Egzamin

dr Anna Gadek, prof. Uczelni

polski

Objasnienia:

' Rodzaj zajeé: obowiazkowe, do wyboru.

2 Forma prowadzenia zaje¢: W - wyklad, C - éwiczenia audytoryjne, L - lektorat, S — seminarium/ zajecia seminaryjne, CP - éwiczenia
praktyczne (w tym zajecia wychowania fizycznego), CS - éwiczenia specjalistyczne (medyczne/ kliniczne), LO — ¢wiczenia laboratoryjne, LI
- laboratorium informatyczne, ZTI - zajgcia z technologii informacyjnych, P — ¢wiczenia projektowe, ZT — zajgcia terenowe, SK -
samoksztatcenie (i inne), PR — praktyka

Dane merytoryczne

Ukonczone studia wyzsze

Wyjasnia strukturg, organizacj¢ oraz podstawy K Wo01, Kolokwium pisemne /
prawne funkcjonowania systemu ochrony zdrowia | K W04 test
w Polsce, rozumiejac ich znaczenie dla

dziatalnosci podmiotow leczniczych.
Analizuje i ocenia funkcjonowanie podmiotow K U01, Case study / dyskusja
leczniczych w systemie ochrony zdrowia, K U002
2 | uwzgledniajgc ich zadania, relacje z instytucjami
nadzorujacymi oraz wptyw polityki zdrowotnej

panstwa.
Identyfikuje zrodta finansowania ochrony zdrowia, | K W03, Zadanie problemowe /
rozumie mechanizmy finansowania §wiadczen i K U04 prezentacja

potrafi interpretowac zasady funkcjonowania
publicznego platnika (NFZ).

wyktad konwersatoryjny, case studies, analiza dokumentow, dyskusja moderowana
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kolokwium, prezentacja, analiza przypadku

obecnos¢ 80%, pozytywna ocena z kolokwium, wykonanie zadania

organizacja systemu ochrony zdrowia w Polsce, finansowanie, podmioty, polityka zdrowotna

1. Wprowadzenie do systemu ochrony zdrowia w Polsce: modele, historia, podstawowe poje¢cia.
2. Ustawowe podstawy funkcjonowania ochrony zdrowia — omowienie kluczowych aktow
prawnych.

3. Organizacja wtadz publicznych w systemie ochrony zdrowia: MZ, NFZ, GIS, AOTMiT.

4. Struktura i funkcje podmiotoéw leczniczych.

5. System finansowania opieki zdrowotnej: sktadka, budzet panstwa, finansowanie samorzadowe.
6. Rola podmiotow prywatnych i partnerstw publiczno-prywatnych.

7. Polityka zdrowotna panstwa — dokumenty strategiczne, mapy potrzeb zdrowotnych.

8. Jakos$¢ i1 bezpieczenstwo w ochronie zdrowia — standardy i nadzor.

9. Cyfryzacja ochrony zdrowia: P1, EDM, telemedycyna.

10. Wspotczesne wyzwania systemu ochrony zdrowia i kierunki reform.

1. Kautsch M. (red.), Zarzadzanie w ochronie zdrowia, Wolters Kluwer, 2022.

2. Suchecka J., Ekonomika zdrowia, PWN, 2021.

3. Ustawy: Ustawa o dziatalnosci leczniczej (Dz.U. 2011 nr 112 poz.654), Ustawa o §wiadczeniach
opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkow publicznych (Dz.U. 2004 nr 210 poz.2135).

Dane jako$ciowe

nauki o polityce i
administracji

Forma naktadu pracy studenta Obcigzenie
. . . . . studenta
(udziatl w zajeciach, aktywnos$¢, przygotowanie sprawozdania, itp.) o ]
Bezposredni kontakt z nauczycielem: udzial w zajeciach — wyktad (... h.) +
laboratorium (... h) + ¢wiczenia (... h) + inne (... h) + konsultacje z 10
prowadzacym (... h) + udziat w egzaminie (... h)
Przygotowanie do laboratorium, ¢wiczen, zajec¢ 5
Przygotowanie do kolokwidw i egzaminu 5
Indywidualna praca wtasna studenta z literatura, wyktadami itp. 5
Inne
Sumaryczne obcigzenie pracg studenta 25
Zajecia wymagajace bezposredniego udziatu nauczyciela akademickiego 10 h) 0.4
Zajecia o charakterze praktycznym (15 h) 0.6
Objasnienia:

1 godz. =45 minut; 1 punkt ECTS = 25-30 godzin
W sekeji ,,Liczba punktéw ECTS” suma punktow ECTS zajg¢ wymagajacych bezposredniego udzialu nauczyciela akademickiego i o
charakterze praktycznym nie musi rownac si¢ tacznej liczbie punktow ECTS dla zajec/ grupy zajec.
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SYLABUS ZAJEC/GRUPY ZAJEC

Dane ogolne

Uczelniane Centrum Edukacji Ustawiczne;j

Administracja i zarzadzanie w podmiotach leczniczych

Ubezpieczenia w opiece medycznej

obowigzkowe

pierwszy drugi

Zaliczenie z oceng

dr Anna Gadek, prof. Uczelni

Polski

Objas$nienia:

' Rodzaj zaje¢: obowigzkowe, do wyboru.

2 Forma prowadzenia zaje¢: W - wyktad, C - ¢wiczenia audytoryjne, L - lektorat, S — seminarium/ zajecia seminaryjne, CP - éwiczenia
praktyczne (w tym zajecia wychowania fizycznego), CS - éwiczenia specjalistyczne (medyczne/ kliniczne), LO — ¢wiczenia laboratoryjne, LI
- laboratorium informatyczne, ZTI - zajg¢cia z technologii informacyjnych, P — ¢wiczenia projektowe, ZT — zajgcia terenowe, SK -
samoksztatcenie (i inne), PR — praktyka

Dane merytoryczne

Ukonczone studia wyzsze

Zna podstawowe zasady funkcjonowania K W04, Kolokwium
1 prywatnych ubezpieczen i abonamentow P7S_WK
zdrowotnych
Potrafi analizowa¢ zakres ochrony K U04, Analiza przypadku /
2 ubezpieczeniowej, prawa i obowiazki pacjentow P7S UW zadanie praktyczne
oraz interpretowa¢ warunki polis.
Jest gotow stosowac zasady etyczne i K KO01, Obserwacja
3 odpowiedzialne podejscie do doradztwa P7S KR aktywnosci

ubezpieczeniowego w ochronie zdrowia.

Analiza produktéw ubezpieczeniowych

Kolokwium, aktywnos$¢.

Obecnos¢ > 80%, pozytywna ocena kolokwium.




System ubezpieczen zdrowotnych — publiczne i prywatne formy

Health insurance system — public and private forms

System ubezpieczen zdrowotnych — publiczne i prywatne formy.

Rodzaje ubezpieczen zdrowotnych

Ogolne Warunki Ubezpieczenia — struktura, zakres, wylaczenia.

Rola ubezpieczycieli i prawa pacjenta do $wiadczen.

Studium przypadku: analiza polskich rozwigzan ubezpieczeniowych na tle innych krajow.

W=D

Literatura podstawowa:

1. Suchecka J., Ubezpieczenia zdrowotne, PWN, 2021.

2. Ustawa o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych, aktualne
wydanie.

Literatura uzupetiajaca:

3. Analizy rynku ubezpieczen zdrowotnych — raporty branzowe.

4. Wybrane OWU gltownych ubezpieczycieli — aktualne edycje.

Dane jako$ciowe

nauki o polityce i
administracji

Forma naktadu pracy studenta Obcigzenie
. . . . .. studenta
(udziat w zajeciach, aktywnos$¢, przygotowanie sprawozdania, itp.) oy ]
Bezposredni kontakt z nauczycielem: udzial w zajeciach — wyktad (... h.) +
laboratorium (... h) + ¢wiczenia (... h) + inne (... h) + konsultacje z 5
prowadzacym (... h) + udziat w egzaminie (... h)
Przygotowanie do laboratorium, ¢wiczen, zajec 5
Przygotowanie do kolokwiéw i egzaminu 5
Indywidualna praca wtasna studenta z literatura, wyktadami itp. 10
Inne
Sumaryczne obcigzenie pracg studenta 25
Zajecia wymagajace bezposredniego udziatu nauczyciela akademickiego 10 h) 0,2
Zajecia o charakterze praktycznym (15 h) 0,6
Objasnienia:

1 godz. =45 minut; 1 punkt ECTS = 25-30 godzin
W sekeji ,,Liczba punktéw ECTS” suma punktow ECTS zajg¢ wymagajacych bezposredniego udzialu nauczyciela akademickiego i o
charakterze praktycznym nie musi rownac si¢ tacznej liczbie punktow ECTS dla zaje¢/ grupy zajec.
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SYLABUS ZAJEC/GRUPY ZAJEC

Dane ogolne

Uczelniane Centrum Edukacji Ustawicznej

Administracja i zarzadzanie w podmiotach leczniczych

Wybrane zagadnienia z prawa handlowego

obowigzkowe

pierwszy pierwszy

Zaliczenie z oceng

dr Anna Gadek, prof. Uczelni

Polski

Objasnienia:

' Rodzaj zaje¢: obowigzkowe, do wyboru.

2 Forma prowadzenia zaje¢: W - wyklad, C - éwiczenia audytoryjne, L - lektorat, S — seminarium/ zajecia seminaryjne, CP - éwiczenia
praktyczne (w tym zajecia wychowania fizycznego), CS - éwiczenia specjalistyczne (medyczne/ kliniczne), LO — ¢wiczenia laboratoryjne, LI
- laboratorium informatyczne, ZTI - zajgcia z technologii informacyjnych, P — ¢wiczenia projektowe, ZT — zajgcia terenowe, SK -
samoksztatcenie (i inne), PR — praktyka

Dane merytoryczne

Ukonczone studia wyzsze

Zna podstawowe instytucje prawa handlowegow | K W04 Kolokwium/test
1 | kontekscie podmiotow leczniczych, w tym formy

organizacyjne prowadzenia dziatalnosci leczniczej.
Potrafi analizowa¢ umowy i dokumenty K U04 Analiza dokumentu
korporacyjne wykorzystywane w dziatalnosci
podmiotéw leczniczych, w szczegolnosci spotek
prowadzacych dziatalno$¢ lecznicza.

Jest gotow stosowaé zasady prawa handlowego i K KO1 Aktywno
3 | prawa medycznego w prowadzeniu i
nadzorowaniu podmiotow leczniczych.

72
O~

Wyktad konwersatoryjny, analiza kazusow, praca z aktami prawnymi.

Kolokwium, analiza przypadku, aktywnos$¢.
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Obecnos¢ 80%, pozytywna ocena z kolokwium.

Zasady prawa handlowego stosowane w dziatalnosci podmiotow leczniczych.

1. Przedsi¢biorca podmiot leczniczy — status prawny.
2. Formy organizacyjne prowadzenia dziatalnosci leczniczej (spotki, samodzielne publiczne ZOZ).
3. Spotki kapitatlowe jako podmioty lecznicze.

4. Organy i reprezentacja podmiotow leczniczych.

5. Umowy handlowe w ochronie zdrowia (kontrakty, outsourcing, najem sprzetu).

6. Odpowiedzialnos¢ cywilna i gospodarcza podmiotow leczniczych.

7. Rejestracja podmiotow leczniczych — KRS i RPWDL.

8. Przeksztatcenia organizacyjne SPZOZ i spotek medycznych.

1. Softysinski S., Prawo spotek handlowych, CH Beck, 2021.
2. Kidyba A., Prawo handlowe, Wolters Kluwer, 2022.
3. Kodeks spotek handlowych, Dz.U. 2000 nr 94 poz.1037.
Obowiazujg najnowsze wydania i aktualne akty prawne

Dane jakosciowe

nauki o polityce i
administracji

Forma naktadu pracy studenta Obciazenic
. . . . .. studenta
(udzial w zajeciach, aktywno$¢, przygotowanie sprawozdania, itp.) o ]
Bezposredni kontakt z nauczycielem: udzial w zajeciach — wyktad (... h.) +
laboratorium (... h) + ¢wiczenia (... h) + inne (... h) + konsultacje z 5
prowadzacym (... h) + udzial w egzaminie (... h)
Przygotowanie do laboratorium, ¢wiczen, zajec¢ 5
Przygotowanie do kolokwiow i egzaminu 5
Indywidualna praca wtasna studenta z literaturg, wyktadami itp. 10
Inne
Sumaryczne obcigzenie praca studenta 25
Zajecia wymagajace bezposredniego udziatu nauczyciela akademickiego 10 h) 0,4
Zajecia o charakterze praktycznym (15 h) 0,6
Objas$nienia:

1 godz. = 45 minut; 1 punkt ECTS = 25-30 godzin
W sekeji ,,Liczba punktéw ECTS” suma punktow ECTS zajg¢ wymagajacych bezposredniego udzialu nauczyciela akademickiego i o
charakterze praktycznym nie musi rownac si¢ tacznej liczbie punktow ECTS dla zaje¢é/ grupy zajec.
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SYLABUS ZAJEC/GRUPY ZAJEC

Dane ogolne

Uczelniane Centrum Edukacji Ustawicznej

Administracja i zarzadzanie w podmiotach leczniczych

Zarzadzanie jako$cig w ochronie zdrowia

obowigzkowe

pierwszy pierwszy

Cwiczenia Zaliczenie z oceng

dr Anna Gadek, prof. Uczelni

Polski

Objasnienia:

' Rodzaj zaje¢: obowigzkowe, do wyboru.

2 Forma prowadzenia zaje¢: W - wyklad, C - éwiczenia audytoryjne, L - lektorat, S — seminarium/ zajecia seminaryjne, CP - éwiczenia
praktyczne (w tym zajecia wychowania fizycznego), CS - éwiczenia specjalistyczne (medyczne/ kliniczne), LO — ¢wiczenia laboratoryjne, LI
- laboratorium informatyczne, ZTI - zajecia z technologii informacyjnych, P — ¢wiczenia projektowe, ZT — zajgcia terenowe, SK -
samoksztatcenie (i inne), PR — praktyka

Dane merytoryczne

Ukonczone studia wyzsze

Zna zasady zarzadzania jako$cig, standardy K W04, Kolokwium
1 | akredytacyjne i normy bezpieczenstwa P7S WK

obowigzujace w podmiotach leczniczych.

Potrafi analizowac i projektowac elementy K U04, Projekt praktyczny
2 | systemu jakosci, w tym procedury, instrukcje i P7S UW

wskazniki jakosci.

Jest gotow wdrazac zasady jakosci i ciaglego K KO01, Aktywnos¢
3 | doskonalenia w codziennej pracy podmiotu P7S KR

leczniczego.

Cwiczenia praktyczne, analiza wskaznikéw jakosci, praca na procedurach, case studies,
projektowanie kart jakosci.

Projekt praktyczny, analiza przypadku, kolokwium, aktywnos¢.




Obecnos¢ > 80%, wykonanie projektu jakosciowego, zaliczenie kolokwium.

Podstawy zarzadzania jakos$cia w ochronie zdrowia.

1. Podstawy i znaczenie zarzadzania jakoscig w ochronie zdrowia.

2. Standardy akredytacyjne oraz narzedzia jako$ci (procedury, instrukcje, mapy procesow).
3. Analiza ryzyka i bezpieczenstwo pacjenta w podmiotach leczniczych.

4. Wskazniki jakosci — tworzenie, monitorowanie i interpretacja.

5. Audyt wewnetrzny i dziatania doskonalace w systemie jakoSci.

Literatura podstawowa:

1. Gltowacka M., Zarzadzanie jako$ciag w ustugach zdrowotnych, PWN, 2020.
2. Standardy akredytacyjne CMJ — aktualne wydania.

Literatura uzupetiajaca:

3. Donabedian A., The Definition of Quality, Oxford University Press.

4. Raporty o jako$ci w ochronie zdrowia — najnowsze publikacje.

Dane jako$ciowe

nauki o polityce i
administracji

Forma naktadu pracy studenta Obcigzenie
. . . . .. studenta
(udziat w zajeciach, aktywnos$¢, przygotowanie sprawozdania, itp.) oy ]
Bezposredni kontakt z nauczycielem: udzial w zajeciach — wyktad (... h.) +
laboratorium (... h) + ¢wiczenia (... h) + inne (... h) + konsultacje z 5
prowadzacym (... h) + udziat w egzaminie (... h)
Przygotowanie do laboratorium, ¢wiczen, zajec 10
Przygotowanie do kolokwiéw i egzaminu 5
Indywidualna praca wtasna studenta z literatura, wyktadami itp. 5
Inne
Sumaryczne obcigzenie pracg studenta 25
Zajecia wymagajace bezposredniego udziatu nauczyciela akademickiego 10 h) 0.4
Zajecia o charakterze praktycznym (15 h) 0,6
Objasnienia:

1 godz. =45 minut; 1 punkt ECTS = 25-30 godzin
W sekeji ,,Liczba punktéw ECTS” suma punktow ECTS zajg¢ wymagajacych bezposredniego udzialu nauczyciela akademickiego i o
charakterze praktycznym nie musi rownac si¢ tacznej liczbie punktow ECTS dla zaje¢/ grupy zajec.
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SYLABUS ZAJEC/GRUPY ZAJEC

Uczelniane Centrum Edukacji Ustawiczne;j

Administracja i zarzadzanie w podmiotach leczniczych

Zarzadzanie prywatnym podmiotem leczniczym

2 obowigzkowe

pierwszy drugi

Laboratorium Egzamin

dr Anna Gadek, prof. Uczelni

polski

Objas$nienia:

' Rodzaj zaje¢: obowigzkowe, do wyboru.

2 Forma prowadzenia zaje¢: W - wyktad, C - ¢wiczenia audytoryjne, L - lektorat, S — seminarium/ zajecia seminaryjne, CP - éwiczenia
praktyczne (w tym zajecia wychowania fizycznego), CS - éwiczenia specjalistyczne (medyczne/ kliniczne), LO — ¢wiczenia laboratoryjne, LI
- laboratorium informatyczne, ZTI - zajg¢cia z technologii informacyjnych, P — ¢wiczenia projektowe, ZT — zajgcia terenowe, SK -
samoksztatcenie (i inne), PR — praktyka

Dane merytoryczne

Ukonczone studia wyzsze

Zna specyfike funkcjonowania prywatnych K W04, Egzamin pisemny
1 podmiotow leczniczych, modele biznesowe i P7S_WK
regulacje prawne.
Potrafi analizowac i projektowac rozwigzania K U04, Projekt / analiza
2 | organizacyjne i finansowe w prywatnych P7S_UW przypadku
placéwkach medycznych.
Jest gotow do podejmowania decyzji K KO1, Obserwacja
3 | menedzerskich z zachowaniem zasad etyki i P7S_KR aktywnosci
odpowiedzialnosci.

Cwiczenia praktyczne, case studies, analiza dziatalno$ci prywatnych klinik, warsztaty strategiczne.

Egzamin pisemny (test + pytania otwarte), projekt organizacyjny, analiza przypadku.

47



Obecnos¢ > 80%, oddanie projektu, pozytywna ocena egzaminu.

Zarzadzanie prywatng placowka medyczna.

Management of private healthcare entities.

1. Modele organizacyjne prywatnych podmiotow leczniczych.

2. Planowanie strategiczne i finansowe w sektorze prywatnym ochrony zdrowia.
3. Zarzadzanie personelem i jakos$cig ustug w prywatnych klinikach.

4. Marketing, konkurencyjno$¢ i budowanie marki prywatnego podmiotu.

5. Studium przypadku: projekt organizacyjny prywatnej placowki.

Literatura podstawowa:

1. Kautsch M., Zarzadzanie w ochronie zdrowia, Wolters Kluwer, 2022.
2. Porter M., Strategia konkurencji, PWE, 2020.

Literatura uzupehiajaca:

3. Raporty dotyczace rynku prywatnych ustug medycznych w Polsce.

4. Przyktady analiz i modeli biznesowych placowek prywatnych.

Dane jako$ciowe

nauki o polityce i
administracji

Forma naktadu pracy studenta Obcigzenie
. . . . . studenta
(udziatl w zajeciach, aktywnos$¢, przygotowanie sprawozdania, itp.) o ]
Bezposredni kontakt z nauczycielem: udzial w zajeciach — wyktad (... h.) +
laboratorium (... h) + ¢wiczenia (... h) + inne (... h) + konsultacje z 10
prowadzacym (... h) + udziat w egzaminie (... h)
Przygotowanie do laboratorium, ¢wiczen, zajec 10
Przygotowanie do kolokwiéw i egzaminu 10
Indywidualna praca wtasna studenta z literatura, wyktadami itp. 20
Inne
Sumaryczne obcigzenie pracg studenta 50
Zajecia wymagajace bezposredniego udziatu nauczyciela akademickiego 10 h) 0,4
Zajecia o charakterze praktycznym (15 h) 0,6
Objasnienia:

1 godz. =45 minut; 1 punkt ECTS = 25-30 godzin
W sekeji ,,Liczba punktéw ECTS” suma punktow ECTS zajg¢ wymagajacych bezposredniego udzialu nauczyciela akademickiego i o
charakterze praktycznym nie musi rownac si¢ tacznej liczbie punktow ECTS dla zaje¢/ grupy zajec.
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SYLABUS ZAJEC/GRUPY ZAJEC

Uczelniane Centrum Edukacji Ustawiczne;j

Administracja i zarzadzanie w podmiotach leczniczych

Zarzadzanie relacjami z NFZ

2 obowigzkowe

pierwszy drugi

Cwiczenia Egzamin

dr Anna Gadek, prof. Uczelni

polski

Objas$nienia:

' Rodzaj zaje¢: obowigzkowe, do wyboru.

2 Forma prowadzenia zaje¢: W - wyktad, C - ¢wiczenia audytoryjne, L - lektorat, S — seminarium/ zajecia seminaryjne, CP - éwiczenia
praktyczne (w tym zajecia wychowania fizycznego), CS - éwiczenia specjalistyczne (medyczne/ kliniczne), LO — ¢wiczenia laboratoryjne, LI
- laboratorium informatyczne, ZTI - zajg¢cia z technologii informacyjnych, P — ¢wiczenia projektowe, ZT — zajgcia terenowe, SK -
samoksztatcenie (i inne), PR — praktyka

Dane merytoryczne

Ukonczone studia wyzsze

Zna zasady funkcjonowania NFZ, proces K W04, Kolokwium
1 | kontraktowania §wiadczen oraz kluczowe P7S WK zadaniowe
regulacje prawne.
Potrafi analizowa¢ wymagania konkursowe, K U04, Projekt praktyczny /
2 | przygotowac elementy oferty i prowadzié P7S_UW analiza przypadku
komunikacje z ptatnikiem.
3 Jest gotow budowac relacje oparte na rzetelnoscii | K K01, Obserwacja
transparentnosci z instytucjg ptatnika publicznego. | P7S_KR aktywnosci

Cwiczenia praktyczne, analiza konkurséw NFZ, przygotowanie elementow ofert, case studies, praca
na dokumentach.

Projekt (fragment oferty), analiza przypadku, kolokwium zadaniowe, aktywnos¢.

Obecnos$¢ > 80%, wykonanie projektu, pozytywne zaliczenie kolokwium.




Podstawy wspotpracy z NFZ.

Relations with National Health Fund — basics.

1. Rola i zadania NFZ w systemie ochrony zdrowia.

2. Kontraktowanie $wiadczen — zasady, dokumenty, procedury.

3. Wymogi konkursowe i kryteria oceny ofert.

4. Rozliczenia z NFZ — sprawozdawczos$¢, kontrola, komunikacja.

5. Studium przypadku: przygotowanie elementow oferty i analiza decyzji ptatnika.

Literatura podstawowa:

1. Ustawa o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych — aktualne
wydanie.

2. Zarzadzenia Prezesa NFZ dotyczace kontraktowania §wiadczen — biezace wersje.

Literatura uzupetiajaca:

3. Raporty NFZ i MZ dotyczace finansowania Swiadczen.

4. Analizy eksperckie procesow kontraktowania.

Dane jakosciowe

nauki o polityce i
administracji

Forma naktadu pracy studenta Obeigzenie
. . . . .. studenta
(udziatl w zajeciach, aktywnos$¢, przygotowanie sprawozdania, itp.) o ]
Bezposredni kontakt z nauczycielem: udzial w zajeciach — wyktad (... h.) +
laboratorium (... h) + ¢wiczenia (... h) + inne (... h) + konsultacje z 10
prowadzacym (... h) + udzial w egzaminie (... h)
Przygotowanie do laboratorium, ¢wiczen, zajec 15
Przygotowanie do kolokwioéw i egzaminu 10
Indywidualna praca wtasna studenta z literaturg, wyktadami itp. 15
Inne
Sumaryczne obcigzenie praca studenta 50
Zajecia wymagajace bezposredniego udziatu nauczyciela akademickiego 10 h) 0,4
Zajecia o charakterze praktycznym (15 h) 0,6
Objas$nienia:

1 godz. = 45 minut; 1 punkt ECTS = 25-30 godzin
W sekeji ,,Liczba punktéw ECTS” suma punktow ECTS zajg¢ wymagajacych bezposredniego udzialu nauczyciela akademickiego i o
charakterze praktycznym nie musi rownac si¢ tacznej liczbie punktow ECTS dla zaje¢é/ grupy zajec.
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SYLABUS ZAJEC/GRUPY ZAJEC

Uczelniane Centrum Edukacji Ustawiczne;j

Administracja i zarzadzanie w podmiotach leczniczych

Zarzadzanie zasobami ludzkimi

1 obowigzkowe

pierwszy pierwszy

Laboratorium Zaliczenie z oceng

dr Anna Gadek, prof. Uczelni

polski

Objas$nienia:

' Rodzaj zaje¢: obowigzkowe, do wyboru.

2 Forma prowadzenia zaje¢: W - wyktad, C - ¢wiczenia audytoryjne, L - lektorat, S — seminarium/ zajecia seminaryjne, CP - éwiczenia
praktyczne (w tym zajecia wychowania fizycznego), CS - éwiczenia specjalistyczne (medyczne/ kliniczne), LO — ¢wiczenia laboratoryjne, LI
- laboratorium informatyczne, ZTI - zajg¢cia z technologii informacyjnych, P — ¢wiczenia projektowe, ZT — zajgcia terenowe, SK -
samoksztatcenie (i inne), PR — praktyka

Dane merytoryczne

Ukonczone studia wyzsze

Zna procesy i narzedzia ZZL w podmiotach K W04, Kolokwium
1 | leczniczych, w tym rekrutacje, oceng, P7S_WK praktyczne
motywowanie i rozwdj personelu.
Potrafi stosowaé metody ZZL: tworzy¢ profil K U04, Projekt praktyczny /
2 | stanowiska, analizowa¢ kompetencje, przygotowa¢ | P7S_UW case study
plan rozwoju pracownika.
Jest gotow dziata¢ zgodnie z etyka, K KO1, Obserwacja /
3 | wspotpracowaé w zespole 1 wspiera¢ rozwoj P7S_KR aktywno$¢
pracownikow.

Cwiczenia laboratoryjne, warsztaty praktyczne, symulacje sytuacji kadrowych, praca z arkuszami
kompetencji, case studies.

Projekt praktyczny (profil stanowiska + analiza kompetencji), case study, kolokwium zadaniowe,
aktywno$¢ na zajeciach.




Obecnos¢ > 80%, wykonanie projektu praktycznego, pozytywna ocena z kolokwium.

Wybrane elementy procesu zarzadzania zasobami ludzkimi.

Human resources management — practical focus.

. Znaczenie ZZL w podmiotach leczniczych.

. Analiza potrzeb kadrowych — narzedzia i dokumenty.

. Tworzenie profilu stanowiska — ¢wiczenia.

. Rekrutacja i selekcja personelu — symulacje.

. Ocena okresowa — tworzenie arkuszy ocen.

. Motywowanie pracownikow — narzedzia w ochronie zdrowia.
. Rozw¢j kompetencji — planowanie szkolen.

. Komunikacja i zarzgdzanie konfliktem.

O 0 3 O Ui AW N —

. Onboarding i adaptacja pracownika.
10. Studium przypadku: rozwigzanie problemu kadrowego.

Literatura podstawowa:

1. Pocztowski A., Zarzgdzanie zasobami ludzkimi, PWE, 2021.

2. Kautsch M. (red.), Zarzadzanie w ochronie zdrowia, Wolters Kluwer, 2022.
Literatura uzupehiajaca:

3. Listwan T., Zarzadzanie kadrami, C.H. Beck, 2020.

4. Raporty branzowe dotyczace ZZL w ochronie zdrowia.

Dane jako$ciowe

nauki o polityce i
administracji

Forma naktadu pracy studenta Obcigzenie
. . . . . studenta
(udziat w zajeciach, aktywnos$¢, przygotowanie sprawozdania, itp.) o ]
Bezposredni kontakt z nauczycielem: udzial w zajeciach — wyktad (... h.) +
laboratorium (... h) + ¢wiczenia (... h) + inne (... h) + konsultacje z 5
prowadzacym (... h) + udziat w egzaminie (... h)
Przygotowanie do laboratorium, ¢wiczen, zajec 10
Przygotowanie do kolokwiow i egzaminu 5
Indywidualna praca wtasna studenta z literatura, wyktadami itp. 5
Inne
Sumaryczne obcigzenie pracg studenta 25
Zajecia wymagajace bezposredniego udziatu nauczyciela akademickiego 5 h) 0,8
Zajecia o charakterze praktycznym (20 h) 0,8
Objasnienia:

1 godz. =45 minut; 1 punkt ECTS = 25-30 godzin
W sekeji ,,Liczba punktéw ECTS” suma punktow ECTS zajg¢ wymagajacych bezposredniego udzialu nauczyciela akademickiego i o
charakterze praktycznym nie musi rownac si¢ tacznej liczbie punktow ECTS dla zaje¢/ grupy zajec.
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SYLABUS ZAJEC/GRUPY ZAJEC

Dane ogolne

Uczelniane Centrum Edukacji Ustawiczne;j

Administracja i zarzadzanie w podmiotach leczniczych

Zarzadzanie informacja w stuzbie zdrowia

obowigzkowe

pierwszy drugi

Zaliczenie z oceng

dr Anna Gadek, prof. Uczelni

polski

Objas$nienia:

' Rodzaj zaje¢: obowigzkowe, do wyboru.

2 Forma prowadzenia zaje¢: W - wyktad, C - ¢wiczenia audytoryjne, L - lektorat, S — seminarium/ zajecia seminaryjne, CP - éwiczenia
praktyczne (w tym zajecia wychowania fizycznego), CS - éwiczenia specjalistyczne (medyczne/ kliniczne), LO — ¢wiczenia laboratoryjne, LI
- laboratorium informatyczne, ZTI - zajg¢cia z technologii informacyjnych, P — ¢wiczenia projektowe, ZT — zajgcia terenowe, SK -
samoksztatcenie (i inne), PR — praktyka

Dane merytoryczne

Ukonczone studia wyzsze

wyjasnia znaczenie zarzadzania informacjg w K W0l pytania problemowe
1 | systemie ochrony zdrowia oraz rozpoznaje rodzaje

danych medycznych

identyfikuje glowne zrodta informacji w K W02 analiza przypadkow
2 | podmiotach leczniczych oraz systemy ich

przetwarzania

stosuje podstawowe narzgdzia i procedury K _U01 zadania praktyczne
3 | organizacji przeptywu informacji w podmiocie

leczniczym
4 wspolpracuje w grupie, wykonujgc zadania K K02 obserwacja pracy

dotyczace mapowania przeptywow informacji zespolowe;j

— ¢wiczenia praktyczne nad dokumentacjg i przeptywem informacji
— analiza przypadkow organizacyjnych

— praca w grupach nad mapowaniem proces6w informacyjnych
— dyskusja moderowana
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Ocena obejmuje:

1. Aktywnos$¢ podczas zajeé laboratoryjnych:

— udziat w analizie przyktadow,

— poprawnos¢ interpretacji danych rynkowych,

— umiejetno$¢ argumentacji strategicznej.

2. Opracowanie krotkiego projektu strategii dzialania podmiotu leczniczego:
— trafnos¢ analizy otoczenia,

— spojnos¢ proponowanej strategii z celami organizacji,

— umiejetnos¢ uzasadnienia wyboru wariantow strategicznych.
3. Prezentacja wynikow pracy:

— przejrzystosc,

— logika wywodu,

— wykorzystanie narzg¢dzi analizy.

Ocena obejmuje:

1. Aktywnos$¢ podczas ¢wiczen:

—udziat w analizie przypadkow,

— poprawnos¢ identyfikacji zrodet informacji i ich przeptywu.

2. Zadanie projektowe:

— opracowanie mapy przeptywu informacji dla wybranego procesu w podmiocie leczniczym,
— zaproponowanie ulepszen ograniczajacych ryzyko btedéw informacyjnych.

Warunkiem zaliczenia jest uzyskanie oceny pozytywnej z projektu i aktywnosci.

Organizacja przeptywu informacji w podmiotach leczniczych, narze¢dzia i procedury zarzadzania
informacjg oraz identyfikacja ryzyk zwigzanych z btedami informacyjnymi.

6. Rola informacji w systemie ochrony zdrowia — znaczenie dla bezpieczenstwa i jako$ci

ustug.

7. Rodzaje informacji medycznej i administracyjnej, ich pozyskiwanie, przechowywanie i
udostepnianie.

8. Przeptyw informacji w podmiotach leczniczych — mapowanie procesoéw, identyfikacja
waskich gardet.

9. Syystemy informatyczne w ochronie zdrowia — podstawowe funkcje, korzysci i
ograniczenia.

10. Ryzyka informacyjne: bledy w dokumentacji, op6znienia, niezgodnosci, niekompletnosc¢
danych — metody eliminacji i zapobiegania.

11. Kreowanie przewagi konkurencyjnej i wizerunku podmiotu leczniczego — narzedzia,
ograniczenia, przyktady dobrych praktyk.

LITERATURA PODSTAWOWA
1. Klich J., Zarzqdzanie informacjq w podmiotach leczniczych, Wolters Kluwer.
2. Duplaga M., Systemy informacji w ochronie zdrowia, WUJ.
3. Ustawa z dnia 28 kwietnia 2011 r. o systemie informacji w ochronie zdrowia.

LITERATURA UZUPELNIAJACA
1. Wiadysiuk M. (red.), Zarzgdzanie danymi medycznymi, Termedia.

5

N



2. Rozporzadzenie w sprawie dokumentacji medyczne;j.

Dane jakosciowe

nauki o polityce i
administracji

Zajecia wymagajace bezposredniego udziatu nauczyciela akademickiego

Forma naktadu pracy studenta Obeigzenie
. .. s . .. studenta
(udziat w zajeciach, aktywnosc¢, przygotowanie sprawozdania, itp.) [w godz]
Bezposredni kontakt z nauczycielem: udzial w zajeciach — wyktad (... h.) +
laboratorium (... h) + ¢wiczenia (... h) + inne (... h) + konsultacje z 5
prowadzacym (... h) + udzial w egzaminie (... h)
Przygotowanie do laboratorium, ¢wiczen, zajec¢ 10
Przygotowanie do kolokwiow i egzaminu
Indywidualna praca wtasna studenta z literaturg, wyktadami itp. 10
Inne
Sumaryczne obcigzenie praca studenta 25

0,2

Zajecia o charakterze praktycznym

0,9

Objas$nienia:
1 godz. = 45 minut; 1 punkt ECTS = 25-30 godzin

W sekeji ,,Liczba punktéw ECTS” suma punktow ECTS zajg¢ wymagajacych bezposredniego udzialu nauczyciela akademickiego i o

charakterze praktycznym nie musi rownac si¢ tacznej liczbie punktow ECTS dla zaje¢é/ grupy zajec.
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